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Spoteczna SPACE

Semiperyferie 2.0

Zbigniew Rykiel

egniew@poczta.onet.pl

1. Zarys problemu

Krytyka reform nauki w wykonaniu poprzedniego rzadu, wigzanych z nazwi-
skiem minister Barbary Kudryckiej, jest w polskim $rodowisku naukowym po-
wszechna. W tym wiec kontekécie nalezy rozpatrywaé ambitny plan nowego mini-
stra nauki, zeby odcia¢ sie od poprzedniego rzadu, ktérego zreszta byt czlonkiem.
Jak sie jednak okazalo, zamierzenia te przerastaly mozliwosci polityczne ministra
i kompetencje zespolu jego wspotpracownikéw. Deklarowane cele merytoryczne
przygotowanej przez ten zesp6l nowej ustawy Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce,
jakim miato by¢ umiedzynarodowienie nauki polskiej, okazaly sie bowiem niespéjne
z celami politycznymi rzadu, jakimi miala by¢ wymiana elit - generalnie niechetnych
nowemu prawicowemu rzadowi. Dla nadania powagi przygotowywanej ustawie te
ostatniag nazywano propagandowo Konstytucjq dla nauki albo Ustawq 2.0, co - jak sie
wkrétce okazalo - oznaczalo niezrozumienie przez projektodawcéw stosowanych
przez nich kategorii pojeciowych.

Propaganda rzadowa, reprezentowana zaréwno przez oficjalne enuncjacje
Ministerstwa, jak i media prorzadowe, zapowiadatla te ustawe jako ,ustawe inng niz
wszystkie”, co - niezaleznie od intencji projektodawcéw - bylo prawdziwe w kon-
tekécie innych ustaw uchwalanych przez te ekipe polityczna, ktéra caly proces legi-
slacyjny potrafita skréci¢ do kilku godzin. Z omawiang tu ustawa bylo inaczej o tyle,
ze poprzedzila ja - przynajmniej formalnie - szeroka dyskusja, a proces legislacyjny
trwal dwa lata. Na poczatek powotano trzy niezalezne zespoly ekspertéw, chociaz
wszystkie reprezentujace podobne poglady neoliberalne. Generalnie zespoly te za-
proponowaly rozwigzania organizacyjne dla nauki polskiej, ktére albo nie sprawdzi-

ty sie na Zachodzie, albo takie, ktérych nigdzie nie odwazono sie zastosowac.
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Okazalo sie jednak, ze rekomendacje ekspertéw nie mialy wiekszego znacze-
nia, gdyz Ministerstwo je zignorowato, proponujac wlasne pomysty i wykazujac sie
znaczng odpornoscia na kontrargumenty merytoryczne oraz arogancja ministra i je-
go niekompetentnego zastepcy wobec gtosow krytycznych, co krytycy nazwali mo-
nologiem ze Srodowiskiem naukowym (Rzewska-Sklodowska 2018). Kolejne wersje
ustawy przygotowywano w wielkim po$piechu, aby zdazy¢ wprowadzi¢ nowa
ustawe od najblizszego roku akademickiego. Spowodowatlo to ogromny batagan or-
ganizacyjny. W Sejmie ustawe przyjeto bez dyskusji w ciagu dwoch i pét godziny,
wprowadzajac do niej okoto 200 poprawek do niestarannie napisanego i co chwile
zmienianego projektu. Od srodowiska naukowego oczekiwano konsultacji w ciagu
dwéch tygodni w Srodku wakagji. Jednym z rezultatéow tego balaganu byta niefraso-
bliwoé¢ terminologiczna i jedyna dopuszczalna opcja ideologiczna. Co ciekawe,
przepisy wykonawcze do ustawy obowiazujacej od pazdziernika nie byly jeszcze go-
towe w styczniu, mimo ze obowiagzki nalozone na naukowcéw juz obowigzywaly
(lex retro agit!). O Srodkach przyznanych na badania w 2018 r. piszacy te stowa zostat
poinformowany w pazdzierniku, podczas gdy rozliczenie bylo oczekiwane w listo-
padzie, co - przy duzym natezeniu dobrej woli albo poczucia humoru - mozna by
traktowac jako inspiracje do intensyfikacji pracy naukowej.

Projektodawcy ustawy, przywiazani do - najwyrazniej dla siebie nowej - kon-
cepqji Ustawy 2.0, nie dostrzegli, ze pojecie ,nauczycieli akademickich” jest niesp6jne
logicznie z ta koncepcja, a wspolczesny przemyst dziala juz w wersji 4.0, opartej na
sztucznej inteligencji, nie odrézniali wiec swej wizji nauki od jej wersji analogowe;j,
przez co krytycy pomystéw ministerialnych nazwali produkt projektodawcéw iro-
nicznie Ustawq 0.0. Krytykujac w swych zalozeniach punktoze ustawy wprowadzo-
nej przez poprzednia ekipe polityczng, projektodawcy nowej ustawy zaprojektowali
znacznie dalej idaca punktoze 2.0. Trudno nie odnie$¢ wrazenia, ze w zalozeniach
nowej ustawy zaprojektowano idealng spotecznos¢ naukowa wedlug chinskiego
eksperymentu punktozy obywatelskiej, gdzie obywatelom (a w ustawie naukow-
com) przydziela sie punkty za zachowania zgodne z oczekiwaniami wladz. Na pod-
stawie tej ustawy osoby, czasopisma i wydawnictwa przypisano do poszczegélnych

dyscyplin naukowych, tez zreszta unormowanych zgodnie z oryginalnymi pomy-
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stami urzednikéw ministerialnych (czego przyktadem bylo wlaczenie astronomii do
tizyki i przeksztalcenie socjologii w ,nauki socjologiczne”), przez co deklarowana in-
terdyscyplinarnosé¢ zostata de facto zniszczona. Range wydawnictwom postanowiono
nadawaé administracyjnie - nie za ich jakos¢, lecz za szyld, historie lub poprawnosé
ideologiczng, wskutek czego wysoka ranga przyznano m.in. dtugo funkcjonujacemu
na rynku wydawnictwu naukowemu, ktére od dwoéch dekad, w ramach oszczedno-
Sci, nie zatrudnia korektoréw, czego skutkiem jest wydawanie ksigzek z btedami or-
tograficznymi.

Rozwigzania takie nijak sie maja do zapewnienn projektodawcéw, ze celem
nowej ustawy mialo by¢ pobudzanie konkurencyjnosci. Ta ostatnia - jesli pomina¢
krétkotrwala warstwe retoryczna - miata sie dokonac¢ bez pieniedzy, gdyz ministe-
rialne zapowiedzi wzrostu zenujaco niskich nakladéw na nauke zostaty szybko zde-
zawuowane przez Ministerstwo Finansow.

Deklarowane umiedzynarodowienie nauki polskiej ma si¢ na gruncie nowej
ustawy dokonac przez rozwdj zalezny, co jest zreszty stalg praktyka semiperyferyj-
nego neoliberalizmu. Narzedziami tego rozwoju ma by¢ publikowanie wynikéw ba-
dan w czasopismach czotowych miedzynarodowych korporacji wydawniczych w je-
zyku angielskim, co samo w sobie naganne oczywiscie nie jest, pod warunkiem
wszakze iz nie prowadzi do marginalizacji badan istotnych dla kultury polskiej oraz
marginalizacji wydawnictw krajowych.

Wspomniane wyzej zalozenia ustawy i jej przepisow wykonawczych prowa-
dza nieuchronnie do zwigkszenia biurokracji w nauce polskiej, ktéra to biurokracje
nowa ustawa miata ograniczy¢. Ograniczeniu temu miata stuzy¢ zwieztoé¢ ustawy,
ktora jednak faktycznie prébuje regulowaé najdrobniejsze szczegoéty zycia naukowe-
g0, przez co jej objetos¢ wynosi - w wersji publikowanej - 120 stron, a przepisy ja
wprowadzajace - dodatkowe 107 stron.

Bogato reprezentowana w literaturze krytyka szczegoétowych propozycji no-
wej ustawy i jej metodologia polityczna moze by¢ przedmiotem innego opracowania.
Ponizej przedstawiono natomiast trzy istotne elementy przeprowadzanej obecnie

,reformy” nauki w Polsce: (1) sprzecznosci tej ,reformy”, (2) jej uwarunkowania sys-
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temowe w zglobalizowanym $wiatowym systemie kapitalistycznym oraz (3) jej

aspekt polityczny.

2. Sprzecznosci reformy

Roman Czaplifiski identyfikuje cztery gléwne sprzecznosci wspoélczesnego
uniwersytetu, ktére przedmiotowa ,reforma” wprowadza albo wzmacnia (Kona-
rzewska-Michalak 2019). Pierwsza sprzecznoscia jest sprzeczno$¢ miedzy po-
wszechng we wspolczesnej nauce i deklarowang przez Ministerstwo interdyscypli-
narnoscia a dyscyplinizacja, tj. koniecznoscia zadeklarowania przez poszczegélnych
pracownikéw naukowych przynaleznosci do konkretnej dyscypliny. , Dyscyplini-
zacje” te mozna zresztg rozumie¢ dwojako, tj. zaréwno jako koniecznos¢ przypisa-
nia naukowca do dyscypliny jak chtopa do ziemi, jak i - co zresztg z poprzedniego
wynika - zdyscyplinowania tego naukowca przez podporzadkowanie go ze-
wnetrznym rygorom biurokratycznym, co oznacza w istocie ograniczenie, jesli nie
wolnosci badan, to z pewnoscia ograniczenie wolnosci samorozwoju.

Druga sprzecznoscia jest sprzecznos¢ miedzy deklarowana innowacyjnoscia
badan inauczania uniwersyteckiego a konwencjonalnoécia zdyscyplinowanego
(w obu znaczeniach) nauczania na wcze$niejszych etapach edukacji, ktére przez
»dyscyplinizacje” $émiato wkracza na wyzsze uczelnie. Mlodziez ksztalcona wedtug
coraz bardziej normalizujacych regul jest coraz gorzej przygotowana i merytorycz-
nie, i osobowosciowo do niekonwencjonalnego myslenia (Konarzewska-Michalak
2019), a nawet do wlasnego myslenia w ogole. Dotychczas wiec z coraz wiekszym
trudem udawalo sie przystosowywac abiturientéw do norm debat uniwersyteckich,
po obecnej ,reformie” bedzie to za$ jeszcze trudniejsze, o ile w ogéle mozliwe.

Trzecig sprzecznoscia jest sprzeczno$¢ miedzy deklarowana elitarnoscia
uniwersytetu jako kuzni elity intelektualnej a ekonomizacja wyzszych uczelni za-
rzadzanych i ocenianych na sposéb korporacyjny. Sprzecznoé¢ ta wynika
z przepisow wykonawczych wprowadzajacych obecng ,reforme”, gdzie istotna,
chociaz stabo zwerbalizowana, jest zasada dziedziczenia prestizu, a wiec zakumu-
lowanego kapitalu (por. Konarzewska-Michalak 2019) nie tylko kulturowego, ale

i ekonomicznego. Ministerstwo bowiem tym wyzej ocenia instytucje i zespoly na-
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ukowe, im szczodrzej je wczeéniej finansowalo, co ma szczegélne znaczenie przy
ogolnie zenujaco niskim poziomie finansowania nauki w Polsce. W tym kontekscie
instytucje naukowe o $redniej albo niskiej pozycji nie beda miaty szans wyrwac sie
ze swego zapOZnienia, co oznacza zablokowanie nie tylko postepu, ale i jego szans.
To za$ prowadzi do strukturalizacji elit administracyjnych, nie za$ intelektualnych,
wylanianych nie na zasadzie rywalizacji merytorycznej (Konarzewska-Michalak
2019), lecz taskawosci wladzy politycznej, czego skutkiem bedzie atrofia uniwersy-
tetu jako kuzni elity intelektualnej. Trudno nie zauwazy¢ w tym socjotechnicznego
procesu budowania nowej hierarchii spotecznej (tamze), albo opisanego przez Pier-
re’a Bourdieu dziedziczenia statusu (Bourdieu 1970), gdzie na szczycie znajdzie sie
elita wyksztalcona przez elite akademicka na uniwersytetach bardziej uznanych
przez wladze za elitarne, gdyz elitarnie finansowane, niz elitarne przez wyniki
swych badan. Nizej bedzie za$ nastepowac zanikanie klasy éredniej przez prekary-
zacje pracownikéw wyzszych uczelni innych niz - wedlug pomystéw poprzedniej
ekipy rzadowej - , flagowe”.

Czwarta sprzecznoscig jest sprzeczno$¢ miedzy deklarowana autonomia
uczelni a - forsowanymi przez Ministerstwo - neokolonialnymi kryteriami oceny
(Konarzewska-Michalak 2019) pracownikoéw i instytucji naukowych. Deklaratywna
autonomia uczelni nawigzuje w tym kontekscie do ksenofobii obecnej ekipy rza-

dzacej, podczas gdy kryteria oceny - do szanghajskiego rankingu uniwersytetow.

Zdaniem Romana Czaplinskiego, te cztery sprzecznosci doprowadza do alie-
nacji wynikajgcej z niespdjnosci miedzy osiggnieciami merytorycznymi a zastugami
pozamerytorycznymi (Konarzewska-Michalak 2019), co przetozy sie¢ na rosnace dys-
proporcje ekonomiczne miedzy naukami zyskownymi a , bezproduktywna” huma-
nistyka, uniwersytet bedzie za$ ,trwalym bataganem, w ktérym zwycieza silniejsi
wedlug kryteriéw ekonomicznych” (tamze).

Do tych czterech sprzecznosci mozna jeszcze doda¢ piatq. Jest to sprzecznosé
miedzy deregulacyjng ideologia i frazeologia Ministerstwa lezaca u postaw Ustawy
2.0 i przejawiajaca sie¢ w neoliberalnym duchu przyjetych projektéw konkursowych
a nadregulacyjng praktyka finalnej wersji ustawy i przepisow wykonawczych.

Sprzecznoé¢ ta moze wynikac¢ z konserwatywno-centralistycznej ideologii partii rza-
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dzacej, niechetnej - niekiedy jaskrawie - projektom ministra, za czym kryje sie staba
pozycja polityczna tegoz ministra w obozie rzadzacym, ale takze z mitej dla kazdego
polityka myséli o realnej wladzy regulacyjnej we wlasnym resorcie, zwlaszcza jesli ma

ona zastapi¢ wspomniana wyzej staba pozycje polityczna w koalicji rzadowej.

3. Uwarunkowania systemowe w zglobalizowanym swiatowym systemie
kapitalistycznym

Zdaniem Mateusza Wernera, polskie szkolnictwo wyzsze jest obecnie w kon-
cowej fazie proceséw wynikajacych z transformacji ustrojowej, rozpoczetej na po-
czatku lat 90. XX wieku. Skutkiem siedmiokrotnego wzrostu liczby studentéw for-
malnych bylo zaburzenie proporcji miedzy liczba studentéw a liczba pracownikéow
naukowo-dydaktycznych. W rezultacie relacje miedzy studentami formalnymi
a - w coraz wiekszym stopniu takze formalnymi - wykladowcami przeksztalcity sie
w transakcje (Pyda 2018). Dopelnieniem tego procesu bylo wprowadzenie dwustop-
niowego bolonskiego systemu studiéw, ktéry miat ,, bardzo negatywne konsekwen-
cje dla nauk humanistycznych” (tamze), zmuszal bowiem , zdezorientowanego jesz-
cze studenta, [Ze]by juz w pierwszych semestrach nauki przygotowat sie do pisania
pracy licencjackiej” (tamze). Zwiericzeniem tego procesu jest obecna Konstytucja dla
nauki, ktérej celem jest, jak mozna sadzi¢, , petna adaptacja polskiego systemu szkol-
nictwa wyzszego do wzoru” (tamze) funkcjonujacego obecnie w Europie, krytycznie
ocenianego przez wielu obserwatoréw i uczestnikéw zycia naukowego nie tylko
w Polsce (Rykiel 2014).

Warto bowiem zauwazyé, ze na uniwersytetach zachodnioeuropejskich po-
wszechnie krytykuje sie ten wzoér, w tym warunki pracy naukowcéw, obciazajacg ich
biurokracje, mierzenie ,efektywnosci nauczania i badann”, konieczno$¢ zdobywania
srodkéw finansowych na badania i profilowanie oferty dydaktycznej pod preferencje
rynku pracy (Pyda 2018), podczas gdy w Polsce rozwigzania te przyjmuje sie wciaz
za wzor godny nasladowania. Wynika to zapewne z kompleksu zasciankowosci -
mniej moze polskich uniwersytetéw, bardziej za$ politykéw, ktérzy sadza, Ze znaja
si¢ na funkcjonowaniu nauki. Warto bowiem przypomnie¢, ze szkolnictwo wyzsze

stanowilo w Polsce do niedawna ,rezerwat dawnych realiéw akademickich” (Pyda
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2018) - nie tylko PRL, ale - paradoksalnie - przedwojennych wzoréw uniwersytetu
Humboldtowskiego. Ten ostatni opierat sie na taczeniu - w ramach jednej instytucji -
nauki i jej popularyzacji wéréd studentéw, a wiec na powszechnym dostepie do naj-
nowszych wynikéw badan. Uniwersytet Humboldtowski by , uniwersytetem kultu-
ry” (Readings 2017), a wiec ,fabryka nowoczesnej tozsamosci kulturowej” (tamze),
tj. ,najwazniejsza instytucja ksztaltujaca spoteczeristwo obywateli, ktérego politycz-
na reprezentacja bylo paristwo narodowe” (Pyda 2018).

Odcieta od gltéwnego nurtu europejskich eksperymentéw cywilizacyjnych
i kulturowych, Polska otworzyta sie na ,oddzialywanie mechanizméw wtasciwych
dla wspodlczesnego modelu $wiata naukowego i akademickiego w sensie zachodnio-
europejskim” (Pyda 2018) po 1989 roku, przyjmujac ,z dziecieca ufnoscia” (tamze),
model rozwoju zaleznego, a z nim przekonanie, ze wszystko, , co przychodzi z Za-
chodu[,] musi by¢ dobre” (tamze). Dyskusja dotyczaca modernizacji szkolnictwa
wyzszego byta zas podporzadkowana , krétkowzrocznej perspektywie biezacej poli-
tyki” (tamze), niezaleznie od zmieniajacych sie rzadéw i ich opcji politycznych, gdyz
wszystkie one realizowaly w istocie ten sam projekt rozwoju zaleznego.

Dyskusja o reformie szkolnictwa wyzszego pomijala natomiast jej najistotniej-
szy kontekst, tj. toczace sie procesy cywilizacyjne (Pyda 2018), w tym wplyw proce-
sow globalizacyjnych na stan uniwersytetéow (Reading 2017). Dotyczy to zwtlaszcza
powiazania istnienia , uniwersytetu jako instytucji z pojeciem paristwa narodowego,
dla ktérego kultura narodowa jest podstawowym narzedziem komunikacji spotecz-
nej, srodkiem [...] budowania zbiorowej samoswiadomosci i tozsamosci wspdlnoty
politycznej” (Pyda 2018), a wiec i procesow narodotwoérczych (Reading 2017). Wyni-
ka z tego fakt, ze gdy panistwo narodowe traci na znaczeniu w starciu z ponadnaro-
dowymi organizacjami ekonomicznymi i znika z globalnej sceny politycznej, ,staje
sie ono tylko lokalnym regulatorem globalnych proceséw ekonomicznych” (Pyda
2018). Skutkiem tego jest nie tylko utrata suwerennosci ekonomicznej na rzecz mie-
dzynarodowych organizacji finansowych i handlowych, ale takze rozklad uniwersy-
tetu jako instytucji parfistwa narodowego (Reading 2017). Gdy panistwo przestaje by¢
podmiotem gry politycznej, traci réwniez na znaczeniu uniwersytet jako instytucja

wspoltworzaca tozsamos¢ zbiorowa (tamze) oraz ,zwieksza konkurencyjnosé pan-
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stwa narodowego w stosunku do innych panstw narodowych” (Pyda 2018). Ponie-
waz - z ekonomicznego punktu widzenia - nauka jest , srodkiem podnoszenia kon-
kurencyjnosci danej wspoélnoty organizujacej sie politycznie i instytucjonalnie” (tam-
ze), gdy decydujaca role zaczynaja odgrywac organizacje miedzynarodowe, nikt nie
jest zainteresowany podnoszeniem konkurencyjnosci jednostek realizujacych intere-
sy grupowe.

Globalizacja wptywa wiec nie tylko na funkcjonowanie przedsiebiorstw, ale
i wyzszych uczelni. Czeécig przeobrazeri globalnych jest wiec delokalizacja uniwer-
sytetow, wskutek czego najwazniejsze uniwersytety anglosaskie funkcjonuja obecnie
jako korporacje miedzynarodowe. Delokalizacja powoduje zerwanie wiezi uczelni
z konkretng wspdlnota kulturowa, uniwersytet staje sie¢ wiec miedzynarodowym
uslugodawca oferujacym transfer wiedzy (Reading 2017), co jest zaprzeczeniem
Humboldtowskiej idei uniwersytetu. Symptomem tego jest zanik znaczenia literatu-
roznawstwa literatur narodowych na rzecz ,studiéw kulturowych” (Pyda 2018).

Paradoks nauki polskiej polega na tym, ze - akceptujac Konstytucje dla nauki -
pozbawiamy sie ,tej kolosalnej przewagi” (Pyda 2018), ktéra dalo nam zap6Znienie
spowodowane piec¢dziesiecioletnig izolacja od gtéwnego nurtu cywilizacyjnego Eu-
ropy - wraz z procesami komercjalizacji i korporatyzacji, zachowujac w zamian
Humboldtowski model uniwersytetéw. Obecne ,reformy” prébuja za$ te przewage
zniweczy¢, nie dostrzegajac, ze ,[e]lity amerykariskie i kanadyjskie zorientowaly sie
juz w $miertelnym zagrozeniu, ktére niesie ze soba upadek uniwersytetu i prébuja
przeciwdzialaé, tworzac [...] elitarne, a zarazem bardzo kosztowne placéwki
o niszowym profilu” (Pyda 2018). ,W nich prébuje sie odbudowac idee uniwersytetu
Humboldtowskiego. My za$ w Polsce mamy jeszcze $lady takiego modelu w naszym
szkolnictwie wyzszym” (tamze). Ustawa 2.0 jest wiec zwieficzeniem trwajacego po-
nad ¢éwieréwiecze , procesie adaptacji polskich uniwersytetéow do wzoréw zachod-

nich, a nawet [...] gwozZdziem do trumny polskiego uniwersytetu” (tamze).

4. Aspekt polityczny
W rozwazaniach o obecnej ,reformie” nauki w Polsce nie mozna pominaé

aspektu politycznego. Rezultat zastosowanej ,metodologii politycznej”, mimo ze
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gleboko rozczarowujacy, nie powinien by¢ jednak zaskakujacy, potwierdzit on bo-
wiem znang od dawna zasade, ze politycy traktuja nauke jak pijak latarnie, ktéra
stuzy mu (i im) nie do tego, zeby sie oswieci¢, lecz do tego, zeby sie - w najlepszym
razie - wesprze¢, w gorszym za$, by oprézni¢ zawarto$¢ swych wnetrznosci.

Ustawa 2.0 w swej obecnej postaci jest nieuniknionym produktem ksenofo-
bicznego srodowiska politycznego, ktére ja wydalo. Co jednak ciekawe, kompleksy
tego srodowiska wobec rdzenia $wiatowego systemu kapitalistycznego sa wieksze
niz tegoz srodowiska ksenofobia. Przerazajacq cecha tego srodowiska jest natomiast
Smiale podazanie w przyszios¢ z glowa odwrécong w przesztosé, co predzej czy
pOzZniej musi sie skoriczy¢ spektakularng katastrofa - niestety nie tylko tego Srodowi-

ska.

5. Tradycyjna kultura organizacyjna

Rezultatem wskazanej wyzej postawy jest kult tradycji wraz z jej aspektami
antyrozwojowymi, a nawet patologicznymi, co dotyczy takze tradycyjnej kultury or-
ganizacyjnej. Ponizej przedstawiono uaktualniong wersje przejawoéw tej kultury (Ry-
kiel 2005), reprezentowana przez tych, ktérzy nie wyjechali w szeroki §wiat, pozosta-
jac - takze mentalnie - na mitych sobie, przede wszystkim za$ swojskich - semipery-
feriach.

Konsekwencja - kolejni premierzy, konsekwentnie obcinajacy naklady na na-

uke, niezmiennie obiecuja, Ze naklady te wzrosna w nastepnym roku po ich dymis;ji.

Obowiazki - naukowcy powinni zrozumieé, ze do ich obowiazkéw nalezy
wykonywanie wylacznie tego, czego od nich oczekuje ministerstwo, a wiec spraw-
nego obstugiwania kolejnych systeméw sprawozdawczych; niezrozumienie tej pro-
stej zasady skutkuje bolesng konfrontacja ze skutkami niesubordynacji wobec zarza-
dzert administracji; upieranie sie¢ przy wartosciach nauki, etosie naukowcéow
i mrzonkach o budowaniu silnych §rodowisk naukowych w kraju zamiast heroicz-

nego umacniania hegemonii srodowisk zagranicznych jest wysoce niestosowne.

Swiatowos¢ - znacznie prostszym sposobem osiggniecia Swiatowego poziomu
nauki krajowej niz przyzwoite jej finansowanie jest wprowadzenie obcojezycznej

terminologii, najlepiej bezsensownej; zamiast wiec zajmowa¢ sie publikowaniem
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wartosciowych prac naukowych naukowcy powinni wypetnia¢ szpary (ang. slots)
poczynione w nauce przez kolejne przepisy ministerialne, nie wiecej jednak niz przez
cztery publikacje w jedng szpare rocznie na osobe, w przeciwnym bowiem razie
szpary moglyby sie zatkac.

Cata para w gwizdek - mlodych i zdolnych pracownikéw naukowych sklania
sie do pisania przer6znych bezsensownych, nikomu niepotrzebnym i pisanych wa-
dliwg polszczyzna sprawozdan, aby wybi¢ im z glowy prowadzenie nietuzinkowych
prac badawczych, stusznie sie¢ bowiem zaktada, ze jak sie ich wpusci w tryby forma-
lizmu, to skruszeja i szybko zinternalizuja betkot urzedniczy jako wilasny.

Uprawnienia - warunkiem nabycia przez urzednika panstwowego uprawniert
do nadawania tytulu profesora jest brak magisterium, a jeszcze lepiej matury.

Proteza - tytul profesora jest proteza prestizu, co ttumaczy ogromny nan po-
pyt; w koricu bowiem cztery litery przed nazwiskiem to jest cos.

Patent - profesura tytularna jest patentem na dozywotniag madrosé¢ i urzedo-
wym zezwoleniem na brak aktywnosci naukowej.

Nagroda - najmniejszy przejaw aktywnosci naukowej mimo posiadania pro-
fesury tytularnej wyréznia sie nagroda ministra.

Dorobek - aby zapewni¢ sobie bezkonfliktowy przebieg przewodu profesor-
skiego, kandydat powinien mie¢ nie wiecej publikacji niz $rednio zdolny doktor,
tj. 60, z czego najwyzej sze$¢ za granica, najlepiej najblizsza; cofniecie sie w rozwoju
naukowym od czasu habilitacji zwieksza szanse sukcesu.

Sprawiedliwo$¢ spoteczna - w polityce kadrowej konsekwentnie stosuje sie
zasade: od kazdego wedtug jego zdolnosci, kazdemu wedtug jego potrzeb; od krnabrnych
kandydatéw do profesury tytularnej wymaga sie dwoch ksiazek profesorskich, wy-
promowanych doktorantéw i koniecznie napisanie recenzji prac na stopieri, wobec
swojakoéw stosuje sie natomiast zasade, ze trudno im znalez¢ kandydatéw na dokto-
rantéw, a za ksiazke profesorska uznaje sie jej brak, co jest rekojmia potulnosci kan-
dydatéw po ich awansie.

Doktoraty - skutecznym sposobem zostania profesorem tytularnym jest napi-

sanie dwo6ch doktoratéow - wlasnego i swego doktoranta.
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Nobel - ministrowi, ktéry oglosil nieprzydatnosé¢ nauki w swoim zascianku,
a mimo to nie zdobyl ani nagrody Nobla, ani Darwina, na pocieche nadano natych-
miast tytul profesora.

Norma - norma stata sie profesura tytularna dla skompromitowanych polity-
kéw; w koricu nalezy im sie jakas rekompensata.

Gwarangje - trwalos¢ instytutéw naukowych buduje si¢ na kulcie miernoty,
chodzi bowiem o to, by nikt z pracownikéw nie przewyzszatl intelektualnie dyrekto-
ra, co bez gwarancji instytucjonalnych nie byloby tatwe.

Jednouczelnianoé¢ - preferuje sie kariere akademicka w jednej uczelni - od
studenta do doktora honoris causa. Wtedy przynajmniej w jednej uczelni jest sie znana
osoba.

Honor - do otrzymania doktoratu honorowego nie jest potrzebne magiste-
rium, ani nawet licencjat.

Synekura - tac. sine cura - bez troski (o co$); promuje sie zasiadanie tych sa-
mych oséb w wielu redakcjach i radach programowych czasopism, dla wzmocnienia
ich prestizu; os6b oczywiscie.

Organ - kazde czasopismo naukowe, a zwlaszcza naukawe, musi by¢ organem
instytutu i glosi¢ stuszne poglady, a wtedy bedzie odpowiednio wysoko punktowa-
ne przez Ministerstwo, a nawet dotowane.

Kolezenskosé - dla zapewnienia wlasciwego rozdziatu publicznych srodkow
na badania powotano agende pod robocza nazwa Kolegom Bedzie Niezle (KBN); byt
to Swietny pomyst pozyskiwania srodkéw, zwlaszcza jesli ma si¢ tam kumpla, a jesz-
cze lepiej dwoch; dla zmylenia przeciwnikéw nazwe tej agencji warto co jaki$ czas
zmieniac.

Wspétzycie - gdy jeden z kandydatéw na stanowisko profesora mial w do-
robku dwie publikacje, ale trzydziestu kolegéw w radzie wydzialu, drugi za$ od-
wrotnie, nieodmiennie wygrywal pierwszy - zgodnie z zasadami wspélzycia spo-
tecznego; nieprzeparta che¢ zostania profesorem byla przy tym argumentem nie do
odrzucenia.

Zastepca czlonka - warunkiem zostania przewodniczgcym rady naukowej ja-

ko ukoronowania kariery byla utrata kontaktu z dyscypling, a jeszcze lepiej z rze-
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czywistoscig; zgon w trakcie kadencji nie jest wystarczajacym powodem wygasniecia
funkcji.

Czlonek bez indeksu - skutecznym sposobem zostania kandydatem na czton-
ka akademii nauk jest indeks Hirscha H<2.

Hamowanie i chamowanie - dotyczy awansu zbyt zdolnych podwladnych;
jest nader skuteczne.

Pomiatanie - do pomiatania tradycyjnie stuzyl asystent; bezposrednio po
ukoriczeniu studiéw powinien sie on byl wykaza¢ umiejetnoscia prowadzenia ¢wi-
czen z przedmiotéw, ktérych nigdy nie studiowal, a takze biegloscia w tlumaczeniu
tekstow szefa na jezyki kongresowe, ktérych ten nie znal; gotowos¢ noszenia szefowi
walizek w czasie jego prywatnych wyjazdéw na wakacje byla mile widziana, ale eg-
zekwowana powsciagliwie; w zwiazku z likwidacja asystentow jako klasy ich funk-
cje przejeli doktoranci jako darmowa sita robocza.

Walka klas - zbyt powolny proces likwidacji asystentéw jako klasy spowodo-
wat tendencje do uspotecznienia asystenta, gdy przypadat on na kilkunastu profeso-
row; skutkowalo to narowieniem si¢ asystenta i jego tendencja do kretactwa, co
$wiadczylo o jego dojrzalosci i otwierato droge do dalszej kariery publicznej.

Skandal towarzyski - kiedy na konferencji asystent $émiat sie przysias¢ do sto-
lika profesoréw; poklepywanie profesoréw przez asystenta po plecach nie uchodzi
natomiast za skandal, lecz za sygnat jego rychlego doktoryzowania sie.

Krytyka - w trosce o zapewnienie odpowiedniego poziomu krytyki naukowej
wprowadzono cenzure prewencyjng; w odrdéznieniu od ustrojéw totalitarnych nie
jest to cenzura panstwowa.

Krytykanctwo - krytyke merytoryczng i wskazywanie bledéw rzeczowych
uznaje si¢ za zachowania naganne; osoby potrafigce jeszcze prowadzi¢ krytyke rze-
czowa muszg sie liczy¢ z ostracyzmem i opinig rozrabiaczy - stusznie, gdyz podwa-
zaja podstawy istniejacego tadu spotecznego.

Nietakt towarzyski - najwigkszym jest nazwanie nieuka nieukiem.

Recenzje - recenzowanie prac na stopieri, a zwlaszcza recenzje wydawnicze,

powierza sie z reguly osobom niekompetentnym, co jest rekojmia braku uwag kry-
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tycznych, chociaz nie gwarantuje braku roszczen finansowych recenzenta wobec re-
cenzowanego; oprocz honorarium oczywiscie.

Specjalizacja - w ramach spolecznego podzialu pracy wdrozono zasade, ze
jedni czytajq ksigzki, a inni je pisza.

Samoobstuga - eksperymentalnie wprowadzono zasade, ze pisanie prac, ich
redagowanie, recenzowanie, ocenianie, wnioskowanie o nagrody, nagradzanie
i czytanie dokonuje sie w ramach tego samego zespotu, co bardzo usprawnia zarza-
dzanie, a poza tym przynajmniej wszystko dzieje sie w gronie oséb bedacych
w stanie zrozumie¢ meritum prac.

Podreczniki - najskuteczniejszym sposobem zostania autorem podrecznika
jest kiepskie opanowanie jezyka ojczystego i monopol dostepu do Zrédet obcojezycz-
nych; znacznie jednak lepiej jest pisa¢ podreczniki na potrzeby czytelnika niemajace-
go potrzeby dowiedzenia sie niczego nowego, lecz ugruntowania swoich dotychcza-
sowych przekonan, a zwlaszcza przesadow.

Okladkowanie - wprowadzono zamiast redagowania; od tego ostatniego réz-
nito sie brakiem redakcji tekstow ztozonych w tom i opatrzonych wspdlna okladka
z nazwiskiem oktadkowca, zwanego redaktorem.

Pidzynizacja - chetnie wydaje sie publikacje w pidgin-English dla zdobycia do-
datkowych punktéw ministerialnych.

Konferencje - zawsze nazywane naukowymi, w przeciwnym bowiem razie
mozna by ten fakt przeoczy¢.

Referaty - zazwyczaj dukane z kartki, podczas gdy stuchacze przewracaja
strony réwnoczes$nie z referentem; co gorsza, odczytywane niejednokrotnie w jezyku
obcym (pidgin-English), ale za to ze swojskim akcentem.

Inwokacja - kazdy artykul naukowy, niezaleznie od tematu, powinien sie
rozpoczyna¢ od powolania si¢ na Swiatte mysli szefa; pozostato$¢ po niezapomnia-
nych czasach, gdy kazdy artykul naukowy rozpoczynano od powotania si¢ na Swia-
tle mysli Josifa Wisarionowicza Stalina.

Oda do radosci - z okazji kolejnych jubileuszy szefa wyraza sie spontaniczna
rados¢, a niekiedy uwielbienie, niejednokrotnie stowem wigzanym (limerykami, so-

netami, pieSniami, poematami, rzadziej epopejami).
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Cytowanie - swoje wlasne mysli nalezy cytowac za szefem, ktéry opublikowat
je wczesniej, aby mie¢ jakiekolwiek publikacje, mimo ze - jako profesor tytularny -
nie musial, chciat jednak dawac¢ mtodziezy dobry przykiad.

Plagiaty - nieumiejetno$¢ przepisania przez profesora kilkudziesieciu stron
pracy magistranta wlasnymi stowami nie wzbudza niczyjego zaskoczenia, a wiec
i checi sprawdzenia, czy plagiator na pewno ma mature i na jakiej podstawie.

Ochrona danych osobowych - dotyczy krewnych lokalnych prominentéw
nieprzyjetych na studia na zasadach ogélnych, lecz przyjetych mimo to na podstawie
decyzji rektora.

Definicja - panuje przekonanie, Ze naruszenia zasad etycznych dotycza z defi-
nigji tylko innych.

Stalosc¢ zasad etycznych - On byt staly, tylko one sig zmieniaty (Jan 1. Sztaudyn-
ger).

Punktualnos¢ - jest grzecznoscia kr6léw, w republice wiec nie obowiazuje.

Przyzwoitos¢ - wartosci feudalne udato sie szczesliwie wykorzenic.

Prawda - z oczywistych wzgledow obowiazuje instrumentalna definicja
prawdy: prawdziwe jest stwierdzenie uzyteczne na danym etapie.

Uczelnia placowka publiczng - sadzac po stownictwie adeptéw, raczej do-
mem.

Elektroniczny obieg dokumentéw - jest tepiony, gdyz przekracza mozliwosci
techniczne placéwek naukowych oraz uniemozliwia skladanie dokumentéw w po-
zydji glebokiego pokionu.

Respondencja - w zwiazku z wkroczeniem w epoke spoleczenistwa informa-
tycznego zlikwidowano korespondencje, zastepujac ja respondencja poprzez zinsty-
tucjonalizowanie tradycyjnego zwyczaju nieodpowiadania na listy i pisma, odpo-
wiadanie wymagalo bowiem umiejetnosci pisania i znacznie utrudnialo manifesto-
wanie wzgardy wobec petenta.

Mam prawo - koronny argument sfrustrowanych szeféw, niepomnych ze non
omne licitum honestum.

Dziala - lex retro non agit (fac. prawo nie dziala wstecz)? Alez agit; wystarczy

sie rozejrzec.
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Prawo i lewo - prawo kaduka, by bez wymaganego na podstawie ustawy
przetargu zamoéwic remont instytutu w zaprzyjaznionej firmie; skuteczne.

Family business - mile widziane przeksztalcenie instytutu w interes rodzinny,
przez zatrudnienie matek, Zon i kochanek lub mezéw, braci i synéw, najlepiej na czas
nieoznaczony.

Tradycyjne wartosci - oczywisScie chrzescijafisko-narodowe, zgodnie z ktéry-
mi kobietom nalezy sie szczegdlne uznanie za pelnienie przypisanych im rél spo-
tecznych; przymusowe wysylanie na emeryture kobiet 10 lat wczesniej niz mezczyzn
jest wiec podtrzymaniem porzadku spotecznego, chociaz w terminologii obcojezycz-
nej nazywa sie to mizoginia.

Generalnie wiec koriczy sie nauka, coraz lepiej ma sie za$ natka (Rykiel 2015).
W zwiazku z wkraczajaca szerokim frontem - na podstawie Ustawy 2.0 - nowocze-

snosci bedzie to jednak natka 2.0.
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1. The outline

Criticism of the science reforms carried out by the previous government is
commonplace within the Polish scientific community. Given this, the ambitious plan
of the new minister of science needs to dissociate itself from the previous govern-
ment, which he was a member of. As it turned out, however, these intentions over-
whelmed the political possibilities of the minister and the competences of his team of
collaborators. The declared substantive goals of the new Act on Higher Education
and Science prepared by this team, which was to be the internationalisation of Polish
science, turned out to be inconsistent with the government's political goal to change
the elites - who are generally unfriendly to the new right-wing government. In order
to give seriousness to the bill, it was called, for propaganda reasons, the Constitution
for science or 2.0 Act, which - as it soon turned out - demonstrated a misunderstand-
ing by the designers of the conceptual categories they used.

The government propaganda, represented both by the official enunciations of
the Ministry and the pro-government media, announced the act as a ‘law different
than all’, which - regardless of the intentions of project promoters - was true in the
context of other laws adopted by this political team, which the entire legislative proc-
ess was able to shorten to several hours. The law discussed here was different in that
it was preceded - at least formally - by broad discussion, and the legislative process
lasted two years. At the beginning, three independent teams of experts were selected,
although all representing similar neo-liberal views. Generally, these teams proposed
organisational solutions for Polish science, which either did not work in the West, or

had not dared be used anywhere.
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It turned out, however, that the experts’ recommendations were of little im-
portance, because the Ministry ignored them, proposing their own ideas. They dem-
onstrated considerable resistance to substantive counterarguments and the arrogance
of the minister and his incompetent deputy showed the same disregard to the critics,
with the latter described as undertaking a monologue with the scientific community
(Rzewska-Sklodowska 2018). Subsequent versions of the bill were being prepared in
a great hurry to make it possible to introduce the new law for the next academic year.
It resulted in huge disorganisation. In the Sejm, the bill was adopted without discus-
sion within two and a half hours, while about 200 amendments were introduced to
the carelessly written and constantly changed project. The scientific community was
expected to consult the bill within two weeks in the middle of the summer holidays.
One result of this disorganisation was terminological unconcern and the only accept-
able ideological option accepted. Interestingly, the implementing provisions for the
law in force since October 2018 were not yet ready in January 2019, although the ob-
ligations imposed on scientists were already in force (lex retro agit!). The present au-
thor was informed about the funds allocated for his research for 2018 only in October
that year, while the results was expected in November, which - with a high degree of
good will or sense of humour - could be interpreted as motivation to intensify his
scientific work.

The lawmakers, attached to - apparently for themselves a new - concept of the
2.0 Act, did not notice that modern industry already works in version 4.0, based on
artificial intelligence, so they did not distinguish their vision of science from its ana-
logue version. Critics of the ministerial ideas have ironically named their product the
0.0 Act. Criticising their assumptions the scoriosis! of the act introduced by the previ-
ous political team, the project promoters of the new law designed a much further-
reaching scoriosis 2.0. It is difficult not to get the impression that the assumptions of
the new law designed the ideal scientific community according to the Chinese ex-

periment of civic scoriosis, in which citizens (and in the law, scientists) are allocated

Y1t is a neologism being a contamination of scoring and sclerosis. ‘Scoriosis is [...] an unpleasant afflic-
tion ofthe ministerial administration. It results from the parameterisation of the assessment of the scientific
achievements of scholars and the academic units they are employed in. [...] Individuals afflicted [are] ready [...]
to reduce the assessment of scientific achievements [...] to understood numbers of scores gained [...]. Scholarly
status is a function of points allocated according to arbitrary administrative criteria’ (Rykiel 2014: 77-78).
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scores for behaviour consistent with the expectations of the authorities. On the basis
of this law, persons, journals and publishing houses were assigned to individual sci-
entific disciplines, also normalised in accordance with the ‘innovatory” ideas of min-
isterial officials (the inclusion of astronomy in physics and the transformation of so-
ciology into “sociological sciences” being examples of this innovation), thus the de-
clared interdisciplinary was de facto destroyed. It was decided to grant ranks to pub-
lishers administratively, i.e. not for their quality, but for their names, history or their
ideological correctness. One result of this regulation was a high rank awarded to
a long-standing scientific publishing house, which, for economic reasons, has not
been employing proofreaders for two decades, which consequently produces books
with spelling mistakes. Even more interestingly, a high rank was awarded to
a peripheral publishing house that publishes hardly any scientific books but is ideo-
logically close to the ministerial preferences.

Such solutions have nothing to do with the projectors” assertions that the goal
of the new act was to stimulate competitiveness. The latter was to be made without
money, because the ministerial announcements of the growth in the embarrassingly
low expenditure on science were quickly dismissed by the Ministry of Finance.

The declared internationalisation of Polish science is to be made, under the
new law, through dependent development, which is incidentally a permanent prac-
tice of semi-peripheral neo-liberalism. The tools of this ‘development” are to be the
publication of the results of scientific research in the journals of the leading interna-
tional corporations in English, which is obviously not reprehensible in itself, pro-
vided, however, that it does not lead to the marginalisation of research relevant to
Polish culture and of national publishers.

The aforementioned assumptions of the Act and its implementing regulations
inevitably lead to an increase in bureaucracy in Polish science, even though the bu-
reaucracy was supposed to be reduced by the Act. This reduction was to be achieved
by the brevity of the Act, which, however, actually attempts to regulate even the
smallest details of scientific life. The result is that the Act is - in its published version

- 120 pages long, and the implementing regulations - an additional 107 pages.
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The criticism of detailed proposals for the new law and its political methodol-
ogy, widely represented in the literature, is intended to be developed elsewhere. Be-
low three important elements of the current ‘reform’ of science in Poland are pre-
sented: (1) the contradictions of this ‘reform’, (2) its systemic conditioning in the

globalised world capitalist system, and (3) its political aspect.

2. Contradictions of the reform

Roman Czapliniski identifies four main contradictions of the modern
university, which the ‘reform’ in question introduces or strengthens (Konarzewska-
Michalak 2019). The first contradiction is that between the what is commonly ob-
served in contemporary science and what has also been declared by the Ministry,
interdisciplinarity, and strict disciplinarity. The latter may be interpreted both as
a necessity to assign the scientist to a discipline and to discipline the individual by
subordinating him/her to external bureaucratic rigours. This means, in fact, a limi-
tation of freedom for self-development if not for freedom of research.

The second contradiction is that between the declared innovativeness of
university research and teaching, on the one hand, and the conventionality of the
disciplined (in both senses) teaching at earlier stages of education, on the other,
which wildly enters universities. Students educated according to increasingly nor-
malising rules are less prepared at both substantial and personal levels for uncon-
ventional thinking (Konarzewska-Michalak 2019), and even for thinking for them-
selves in general. So far, it has been increasingly difficult to adapt the GCE gradu-
ates to the norms of university debates, and after the present ‘reform’ it will be even
more difficult, if possible, at all.

The third contradiction is that between the university’s declared elitism
as the forger of the intellectual elite, on the one hand, and the ‘economisation” of
universities managed and assessed in a corporate manner. This contradiction stems
from implementing regulations introducing the current ‘reform’, where the signifi-
cant, though poorly verbalised fact, is the rule of inheritance of prestige, and there-
fore of accumulated capital (cf. Konarzewska-Michalak 2019), not simply cultural

but also economic. The reason is that the Ministry assesses scientific institutions and
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teams higher the more generously it has financed them, which is of particular im-
portance for the generally embarrassingly low level of financing science in Poland.
In this context, scientific institutions with a medium or low position will not have
chances to break out of their backwardness, which means blocking not only pro-
gress but also opportunities. This leads to the structuring of administrative rather
than intellectual elites, selected not on the basis of substantive rivalry (Konar-
zewska-Michalak 2019), but the favours of political power. This will atrophy the
university’s ability to shape the intellectual elite. It is difficult not to interpret this as
a social engineering process of building a new social hierarchy (ibidem) or status
inheritance as described by Pierre Bourdieu (1990). The top positions of the hierar-
chy will be occupied by the elite educated by the academics at the universities rec-
ognised as elitist because they are financed in an elitist way rather than elitist in
their research results. At the lower levels, the middle class will be disappearing by
the precarisation of those employed in universities other than ‘flagship’ institutions,
according to the terminology and ideology of the previous government.

The fourth contradiction is that between the declared autonomy of the
university, on the one hand, and - as exemplified by the Ministry - neo-colonial as-
sessment criteria (Konarzewska-Michalak 2019) of scientists and scientific institu-
tions, on the other. The declarative autonomy of the university refers in this context
to the xenophobia of the current ruling party, while the criteria for the evaluation to
the Shanghai ranking of universities.

According to Roman Czapliniski, the four contradictions will lead to
alienation resulting from the inconsistency between substantive achievements and
partisan merits (Konarzewska-Michalak 2019), which will result in growing eco-
nomic disparities between profitable sciences and ‘unproductive’” humanities, and
the university will transform into permanent disorder where the economically
stronger will win (ibidem).

A fifth contradiction can be added. It is a contradiction between, on the
one hand, the deregulatory ideology and phraseology of the Ministry, which under-
lies the 2.0 Act and is manifested in the neo-liberal spirit of the accepted projects of

the bill, and, on the other hand, the over-regulatory practice of the final version of
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the act and its implementing regulations. This contradiction may result from the
conservative-centralist ideology of the ruling party, which is often strongly resistant
to the Minister’s projects. The Minister’s weak political position within the ruling
camp stands behind this contradiction, but there are lessons here for every other
politician who has thought about a real regulatory power within his/her own min-

istry.

3. The systemic conditionality of the globalised world capitalist system

According to Mateusz Werner, Polish higher education is currently in
the final phase of the processes resulting from the political transformation which be-
gan in the early 1990s. This resulted in a sevenfold increase in the number of formal
students, which radically altered the proportion of students to the number of re-
search and teaching staff. As a result, relations between formal students and - in-
creasingly also formal - lecturers transformed into transactions (Pyda 2018). The
completion of this process was the introduction of a two-stage Bologna study system,
which had very negative results for the humanities” (ibidem), because it forced the
confused student to the preparation of his/her B.A. thesis in the first semesters of
his/her studies (ibidem). The culmination of this process is the current Constitution
for science, the aim of which seems to be a ‘full adaptation of the Polish higher educa-
tion system to the pattern’ (ibidem) currently operating in Europe, critically evalu-
ated by many observers and participants of science in Poland and beyond (Rykiel
2014).

It is worth noting that Western European universities commonly criticise this
pattern, including the working conditions of scientists, the bureaucratic burdens, the
constant measurements of the ‘effectiveness of teaching and research’, the need to
raise external funds for research, and constantly profiling the didactic offer for labour
market preferences (Pyda 2018). Despite such criticisms, in Poland these solutions are
still considered to be a model worth imitating. This is due to the complex of parochi-
alism - which is less likely to manifest in Polish universities, and more likely to be
found amongst politicians who think that they are familiar with the functioning of
science. It is worth repeating here that higher education in Poland was until recently
a ‘reserve of old academic” norms (Pyda 2018) of not only communist, but - para-
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doxically - also pre-war patterns of the Humboldt-type university. The latter was
based on combining, within one institution, science and its popularisation among
students, and thus was predicated upon common access to the latest research results.
The Humboldt-type university was one of culture (Readings 1997), and thus of creat-
ing the “fabric of modern cultural identity” (ibidem), i.e. “the most important institu-
tion shaping civic society whose political representation was the nation state” (Pyda
2018).

Cut off from the mainstream of European civilisational and cultural experi-
ments, Poland opened up to ‘the impact of mechanisms relevant to the modern scien-
tific and academic world in the West European sense’ (Pyda 2018) after 1989, adopt-
ing ‘with a child’s trust’ (ibidem), a model of dependent development together with
the conviction that everything that comes from the West must be good (ibidem). Dis-
cussion on the modernisation of higher education was subordinated to ‘short-sighted
current policy’ (ibidem), regardless of changing governments and their political op-
tions, because all of them actually implemented the same project of dependent de-
velopment.

However, discussion about the reform of higher education disregarded the
most important context, i.e. ongoing civilisation processes (Pyda 2018), including the
impact of globalisation processes on the state of universities (Reading 1997). This is
especially true for the relation of the existence of ‘the university as an institution with
the notion of a nation state for which national culture is the basic tool of social com-
munication, a means of building collective self-awareness and the identity of
a political community” (Pyda 2018), and therefore also of nation creation processes
(Reading 1997). The fact is that when the nation state loses its importance in the clash
with transnational economic organisations and disappears from the global political
scene, ‘it becomes only a local regulator of global economic processes’ (Pyda 2018).
The result is not only the loss of economic sovereignty for international financial and
commercial organisations, but also the disintegration of the university as an institu-
tion of the nation state (Reading 2017). When the state ceases to be a subject of the po-
litical game, so does the university as an institution co-creating collective identity

(ibidem) and the ‘competitiveness of the nation state in relation to other nation states
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also increases’ (Pyda 2018). Because, from the economic point of view, science is
‘ameans of raising the competitiveness of a given community that organises itself
politically and institutionally’ (ibidem), when international organisations start to
play a decisive role, no one is interested in raising the competitiveness of units pur-
suing group interests.

Thus, globalisation not only affects the functioning of enterprises, it also af-
fects universities. Part of this global transformation is the delocalisation of universi-
ties, as a result of which the most important Anglo-Saxon universities function now
as international corporations. Delocalisation breaks the links of the university with
a specific cultural community, and the university becomes an international service
provider offering knowledge transfer (Reading 1997), which is a contradiction of
Humboldt's idea of the university. One symptom of this is the disappearance of the
importance of literary studies of national literatures for ‘cultural studies” (Pyda 2018).

The paradox of Polish science lies in the fact that, accepting the Constitution for
science, we deprive ourselves of ‘the colossal advantage” (Pyda 2018) which gave us
the backwardness caused by fifty years of isolation from mainstream European civi-
lisation, along with the commercialisation and corporatisation processes, while re-
taining the Humboldt model of universities. The current ‘reforms’ try to destroy this
advantage, not noticing that ‘the American and Canadian elites have already become
aware of the deadly threat that the university collapse involves and try to counteract,
creating [...] elitist, and also very expensive institutions of a niche profile” (Pyda
2018). ‘It is in them that the idea of the Humboldt-type university is trying to be re-
built’ (ibidem) while ‘in Poland, we still have traces of such a model in our higher
education’ (ibidem). Therefore, the 2.0 Act is the culmination of a quarter of century
‘process of adapting Polish universities to Western patterns, and even [...] a nail to

the Polish university coffin” (ibidem).

4. The political aspect
In reflecting upon the current ‘reform’” of science in Poland, one cannot omit its
political aspect. The result of the applied “political methodology’, although deeply

disappointing, should not be surprising, for it confirmed the long-established princi-
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ple that politicians treat science as a drunkard treats a lantern, which serves not to be
enlightened, but rather to - at best - support, and - at worse - to empty the contents
of his innards.

The 2.0 Act in its current form is an unavoidable product of the xenophobic
political milieu that issued it. Interestingly, however, the complexes of this environ-
ment towards the core of the global capitalist system are greater than their xenopho-
bia. The frightening feature of this environment is the bold pursuit of the future with
heads turned to the past, which sooner or later must end with a spectacular crisis -

and not only of this milieu.

5. The traditional organisational culture

The result of the attitude indicated above is the cult of tradition along with its
anti-developmental, if not pathological, aspects, which also applies to traditional or-
ganisational culture. Below is an updated version of the manifestations of this culture
(Rykiel 2005), it represents those who did not emigrate, remaining - also mentally -
in sociable, and above all familiar, semi-peripheries.

Consequence - successive prime ministers, consistently cutting out expendi-
tures on science, invariably promise that the expenditures will increase in the year
following their resignation.

Responsibilities - scientists should understand that their duties are to perform
only what the ministry expects them to, and thus to smoothly serve the successive
reporting systems; misunderstanding this simple principle results in a painful con-
frontation with the consequences of insubordination against the administration’s
regulations. Insisting on the values of science, the ethos of scientists and dreams of
building strong scientific communities at home rather than the heroic strengthening
of the hegemony of foreign milieus is highly inappropriate.

Worldliness - rather than decent financing, a much simpler way to achieve
world level national science is by introducing foreign-language terminology, pref-
erably pointless; instead of dealing with the publication of valuable scientific works,

scientists should fill in the slots made in science by successive ministerial regulations,
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no more, however, than four publications per one slot per person annually, other-
wise the slots could become clogged.

The whole steam in the whistle - young and talented researchers are inclined
to write various senseless, unnecessary reports, written in flawed Polish. To get rid of
their extraordinary research work, it is rightly assumed that if you let them into the
modes of formalism, they will quickly internalise the clerical patois as their own.

Powers - the condition for a state official to acquire the right to confer the title
of full professor in his/her M.A., or even GCE, even if uncompleted.

Prosthesis - the full professorship is a prosthesis of prestige, which explains
the huge demand on it; four letters before the name are prestigious enough in them-
selves.

Patent - the full professorship is a patent for lifelong wisdom and official
permission for a lack of scientific activity.

Prize - any manifestation of scientific activity, despite having a full professor-
ship, is distinguished by a ministerial award.

Achievements - in order to ensure a conflict-free professorial qualification
procedure the candidate should have no more publications than an average capable
doctor, i.e. 60, of which at most six abroad, preferably the nearest country; receding
from the scientific development since the habilitation increases the chances of suc-
cess.

Social justice - HR policy consistently applies the principle: from everyone ac-
cording to his/her abilities, to each according to his/her needs; two professorial books,
promoted post-graduate students and reviews of dissertations are required from re-
calcitrant candidates to full professorship while the principle is applied to friends
that it is difficult for them to find candidates for post-graduate students, and that the
lack of a published book is forever recognised as a professorial book; this is a guaran-
tee of the docility of candidates after their promotion.

Doctorates - an effective way to become a full professor is to write two PhD’s:

one’s own and one's post-graduate students.
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Nobel Prize - to the minister who declared the uselessness of science in his
parish, and yet did not receive either the Nobel or Darwin Prize, a full professorship
is immediately given for consolation.

Norm - a full professorship for discredited politicians becomes the norm; they
have to be compensated somehow.

Guarantees - the durability of scientific institutes is built on the cult of medi-
ocrity, for the point is that no employee would outperform the director, which would
not be easy without institutional guarantees.

Unividuality - an academic career at one university is preferred - from stu-
dent to an honorary doctorate; then one is a known person in at least one university.

Honour - to obtain an honorary doctorate, neither a completed M.A. nor B.A.
is required.

Sinecure - Latin: sine cura - without care (for something); the same individuals
are promoted in many editorial offices and boards of journals in order to strengthen
their prestige; that of the individuals, of course.

Body - every scientific, and especial scientifous, journal must be the body of an
institute and propagate the right views, and then it will be adequately scored, and
even subsidised, by the Ministry.

Comradeship - in order to ensure the proper distribution of public funds for
research, an agency was established under the working name of Comrades Will
Have Fair...; it was a great idea to raise funds, especially if you have a friend there,
and even better two; to confuse enemies, the name of this agency should be changed
from time to time.

Intercourse - when one candidate for the post of full professor had two publi-
cations, but thirty colleagues in the faculty council, and another candidate vice versa,
the former invariably wins - in accordance with the rules of social coexistence; the ir-
resistible desire to become a professor is an irresistible argument.

Substitute member - the condition of becoming the chairman of the scientific
council as the crowning achievement of one’s career requires the loss of contact with
the discipline, and even better with reality; death during the term of office is not

a sufficient reason for the expiration of this function.
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Member with no index - the Hirsch index H<2 is an effective way to become
a candidate for a member of the academy of science.

Boring and ‘booring” - it concerns the advancement of too capable subordi-
nates; it is very effective.

Holding in contempt - the assistant has traditionally been held in contempt;
immediately after graduation (s)he should have demonstrated the ability to conduct
exercises in subjects (s)he had never studied, as well as proficiency in translating
his/her boss’s texts into congress languages that the boss does not know; readiness
to carry the suitcases during the boss’s private holiday trips is also welcomed; due to
the liquidation of assistants as a class, their functions were taken over by post-
graduate students who now serve as a free labour force.

Class struggle - the process of liquidating the assistants as a class was too
slow. It created a tendency to socialise the assistant when (s)he fell on a dozen or so
professors; this resulted in the assistant's balking and his/her tendency to wriggle,
which indicated his/her maturity and opened the way to his/her further public ca-
reer.

Social scandal - when the assistant dared sit down at the professors’ table at
a conference.

Critique - in the interest of ensuring an adequate level of scientific critique,
preventive censorship has been introduced; unlike totalitarian regimes, this is not
state censorship.

Criticism - substantive criticism and indication of factual errors are considered
to be reprehensible; people who are still able to conduct substantive criticism must
reckon with ostracism and will be written off as troublemakers - rightly so because
they undermine the foundations of the existing social order.

Social indiscretion - the biggest one is calling the ighoramus an ignoramus.

Reviews - reviewing works on the degree, and especially publishing reviews,
is usually entrusted to incompetent people, which guarantees a lack of critical re-
marks, although it does not guarantee the lack of financial claims of the reviewer

against the reviewed; in addition to the fee, of course.
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Specialisation - as part of the social division of labour, the principle has been
implemented that some read books and others write them.

Self-service - the principle has been introduced that writing, editing, review-
ing, evaluating, awarding, rewarding and reading is done within the same team,
which greatly improves management, and besides everything happens in the group
of people who are able to understand the merits of the work.

Textbook - the most effective way to become the author of a textbook is poor
mastery of the mother tongue and the monopoly of access to foreign-language
sources; however, it is preferable to write textbooks for the needs of readers who
have no need to learn anything new, but rather wish to consolidate their previous be-
liefs, and especially their superstitions.

Coverage - introduced instead of editing; from the latter it differed in the lack
of editing texts submitted in the volume, which had a common cover with the name
of the coverer, misidentified with the editor.

Pidginisation - publications in pidgin-English will get higher ministerial
scores.

Conferences - always called scientific, otherwise one could overlook this fact.

Conference papers - usually stammered from a page, while the listeners turn
pages together with the presenter; even worse, often read in a foreign language
(pidgin-English), but with an ethnic accent.

Invocation - every scientific article, regardless of the subject, should start with
reference to the boss's light thoughts; a remnant of unforgettable times, when every
scientific article was started with the reference to the light thoughts of Joseph Vis-
sarionovich Stalin.

Ode to joy - on the occasion of the successive jubilees of the boss, spontaneous
joy is expressed, and sometimes glorification, often with a bound word (limericks,
sonnets, songs, poems, and less frequently epics).

Quoting - one should quote one’s own thoughts after the boss who published
them earlier to have any publications, even though - as a full professor - he did not

have to, but he wanted to give young people a good example.
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Plagiarism - the inability of a professor to rewrite dozens of pages of the M.A.
thesis in his own words does not arouse anyone’s surprise, and therefore the will to
check whether the plagiarist has a completed GCE is superfluous.

Personal data protection - concerns relatives of local VIPs who had not been
admitted to the university on general principles, but were nevertheless accepted on
the basis of the Rector's decision.

Definition - there is a belief that violations of ethical principles concern - by
definition - only others.

Stability of ethical principles - he was stable and only they changed.

Punctuality - is the courtesy of kings, so it does not apply in the republic.

Decency - feudal values have been successfully eradicated.

Truth - for obvious reasons the instrumental definition of truth applies:
a statement is true that is useful at a given stage.

Electronic document flow - is dulled because it exceeds the technical capabili-
ties of scientific institutions and prevents the submission of documents in the posi-
tion of a deep bow.

‘Respondence’ - in connection with entering into the era of the information so-
ciety, correspondence was liquidated, replacing it with ‘respondence’ by institution-
alising the traditional habit of not responding to letters, because answering requires
the ability to write and significantly hindered the manifestation of contempt for the
petitioner.

I have the right - a crowned argument of frustrated bosses, oblivious of non
omne licitum honestum.

It works - lex retro non agit (Latin: law does not work back)? But agit; all you
need to do is look around.

Family business - welcome conversion of the institute into a family business
by employing mothers, wives and lovers or husbands, brothers and sons, preferably
for an indefinite period.

Traditional values - of course Christian-national, according to which women

deserve special recognition for fulfilling the social roles assigned to them; forced re-
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tirement of women ten years earlier than men, therefore, maintains the social order,
although in foreign-language terms it is called misogyny.

Generally therefore science ends, and sighence gets better (Rykiel 2015).
In connection with boldly entering - on the basis of the 2.0 Act - modernity, however,

it will be sighence 2.0.
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Abstract
Social responsibility of cities
in the context of the constitutionality of sustainable development

The term economy of social responsibility appeared in the context of the concept of 'sustainable de-
velopment economics'. The starting point was R. E. Smith's statement that sustainable development is
synonymous with the doctrine of corporate social responsibility. This means that social responsibility
is an important aspect of the organisation's economy and its political and legal as well as administra-
tive environment. Social responsibility requires knowledge of the directions of the state's economic
policy. Also important is the social and cultural environment defined by the lifestyles and values
system of societies, their traditions, consumer patterns, cultural preferences and religions. The ecolog-
ical environment, however, expresses the state and quality of nature. The analysis of the theory and
practice of applying the doctrine of the social responsibility of the organisation led to a definition of
the corporate social responsibility, including cities as business centres. It also led to the conclusion
that the doctrine of the corporate social responsibility has constitutional power in Poland. Contrary to
popular belief about the voluntary approach to social responsibility of the organisation, a thesis was
put forward that social responsibility is a constitutional norm in Poland. In the context of cities' social
responsibility, the aspects of research were indicated by: the implementation of social responsibility in
cities as organisations important for the state, practices that cities develop, developing cities and indi-
cating the best indicators of measuring cities' social responsibility. A further thesis was put forward
that social responsibility applies to the entire state. On the other hand, from the point of view of barri-
ers to sustainable development, an important goal is to look for measures and conditions that ensure
long-term preservation of social responsibility, which relates to three aspects: ecological, social

and economic.
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1. Wstep

W epoce ponowoczesnej bardziej niz kiedykolwiek wczeéniej krajom semipe-
ryferii i peryferii oraz tta Swiatowego systemu ekonomiczno-politycznego sa po-
trzebne aktywne organizacje, pozytywne nastawienie do przedsiebiorczosci i zaufa-
nie do gospodarki. Kraje te potrzebuja organizacji docenianych nie tylko za osigganie
zyskow, ale réwniez za rzetelny wklad organizacji w podejmowanie odpowiedzial-
nych wyzwan spotecznych.

Spoteczenstwa i srodowisko przyrodnicze sg punktem wyjScia w politykach
krajow europejskich. Istote tego faktu mozna dostrzec w minionych dekadach odkad,
jak sie wydawalo, zabroniono stosowania broni chemicznej i biologicznej, a jednak
obecnie obserwuje si¢ stosowanie tych broni wobec spoleczenstw Swiata. Bezczyn-
noé¢ rzadéw i narodéw z pewnoscia jest nieetyczna (Tomaszkiewicz 2018) itamie
prawa czlowieka. Substancje niebezpieczne znajduja sie natomiast w bezposrednim
otoczeniu zbiorowosci kazdego miasta ilokalizacji regionu; sa magazynowane
w réznych organizacjach i przekazywane transportem drogowym, kolejowym, wod-
nym i lotniczym (Lipiriska 2010a, 2010b). Substancje niebezpieczne znajduja sie w in-
stalacjach i urzadzeniach, gdzie s przetwarzane na produkty lub sluza do wytwa-
rzania innych produktéw oczekiwanych przez zainteresowane nimi strony (Lipifiska
2013, 2010c). Obecnos¢ substancji niebezpiecznej moze prowadzi¢ do szczegélnego
typu sytuacji kryzysowej, bo spowodowanej przez czlowieka: awarii przemystowej
lub ataku terrorystycznego, w tym samobojczego. Przykladem sytuacji kryzysowej,
w tym uwazanej za katastrofe ekologiczng i humanitarng, jest Bhopal, miasto poto-
zone w Srodkowych Indiach, gdzie w 1984 r. doszlo do katastrofy, w ktérej uwolnito
sie okoto 40 ton izocyjanku metylu, pod postacia gazu (Varma, Varma, 2005). Zgineto
ponad 3800 oséb, a kilka tysiecy zachorowato. Powodem tej katastrofy byt fakt,
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ze odpowiedzialna za jej zapobiezenie organizacja nie wdrozyta w odpowiednim
czasie standardow bezpieczeristwa funkcjonowania nalezacych do organizacji insta-
lacji i urzadzerr zawierajacych substancje niebezpieczng oraz zlecala wykonywanie
prac po bardzo niskich kosztach.

Inng sytuacja kryzysowa o skutkach ekologicznych byla wojna w Kuwejcie,
gdzie w 1991 r. doszlo do wycieku ropy naftowej z szybéw, ktére nastepnie zostaty
podpalone (Money 2010). Nastepna katastrofa ekologiczna i humanitarna zostata
spowodowana w 2013 r., gdy uzyto broni chemicznej podczas wojny domowej
w Syrii w stosunku do ludnosci cywilnej zamieszkujgcej tereny rolnicze. Zmarto
wowczas 1429 oséb, w tym 426 dzieci, a kolejne 3600 0s6b uznano za wykazujace ob-
jawy neurotoksyczne, wymagajace leczenia szpitalnego; sposréd tych pacjentéw 355
zmartlo, szacuje sie jednak, ze bylo 588 ofiar émiertelnych, w tym 108 dzieci. Ofiary
$miertelne zawsze jest trudno ustali¢ z powodu chaosu bedacego skutkiem zdarzenia
na duzym obszarze i o licznych ofiarach, a takze braku odpowiednich placéwek nio-
sacych pomoc (Rosman i inni, 2014). Ubdstwo intelektualne z powodu fanatyzmu re-
ligijnego jest obserwowane w epoce ponowoczesnej w réoznych regionach $wiatai jest
zagrozeniem powodowanym przez czlowieka. Ataki terrorystyczne ze skutkiem sa-
mobdjczym na tle religijnym wymagaja szczegolnej analizy podstawowych wolnosci
1 praw.

Michal Heller (2016) zauwaza, ze wspodlczesne religie sa sprzeczne z etyka
i prawami czlowieka. Zagrozenia niosa te religie, ktére chcac kierowaé Swiatem,
prowadza do jego zniszczenia. Tymczasem w czasie pokoju czesto sa stosowane ter-
miny rownowaga i stabilizacja, gtéwnie we wspdlistnieniu réznych nurtéw kulturo-
wych, wzajemnie ze sobg rywalizujacych o przestrzen z innymi religiami. Mozaika
kultur i ich zréwnowazonego rozwoju jest wzorcem pokojowego wspolistnienia, tj.
tolerancji innego i jego innosci oraz jego wlasnosci (Rykiel 2017).

Obserwujac zmiany dokonujace sie¢ w Swiatowym systemie ekonomiczno-
politycznym (Rykiel 2006), trzeba by¢ swiadomym, ze Polska gospodarka nie moze
sie opiera¢ tylko na matych organizacjach (Radwarnski 2018), poniewaz te nie spro-
staja rozwojowi globalnej gospodarki. Konkurencyjno$¢ wymaga, zeby gospodarka
krajowa juz, a nie w blizej nieokreslonej przyszlosci, sprostala wspotczesnym wy-
zwaniom spolecznym i ekologicznym na rynkach Swiata.
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Miasta, bedac organizacjami, maja rézne pozycje w przestrzennym zagospo-
darowaniu kraju, a takze Europy i $wiata (Jalowiecki 2008). Ranga miasta wigze sie
z historig jego zbiorowosci i z utrwaleniem danego miejsca w zbiorowej pamieci (Ja-
towiecki, Szczepanski, 2006).

Miasto jako organizacja jest mechanizmem spolecznym integracji celéw roz-
woju miasta, umozliwiajacym planowanie zrownowazonego rozwoju miasta, jego
organizowanie, motywowanie wszystkich uczestnikéw tego rozwoju i kontrolo-
wanie (Marciniak 2017) proceséw zarzadzania miastem jako centrum biznesu. Do-
datkowo miasto tworzy mechanizmy ochrony srodowiska przyrodniczego miasta
i jego otoczenia oraz mechanizmy ekonomiczne. Odniesienie tych trzech form me-
chanizméw do zasady zréwnowazonego rozwoju miasta jest podstawa badan funk-
cjonowania (albo braku funkcjonowania) doktryny odpowiedzialnoéci spotecznej w
organizacji, jaka jest miasto jako centrum biznesu.

Uzasadnieniem objecia miast odpowiedzialnoscia spoleczna jest fakt, ze to
miasta sa miejscami wprowadzania do S$rodowiska przyrodniczego substancji
i energii, w tym niebezpiecznych, o czym wspomniano wczeéniej, tj. odpadéw (za-
nieczyszczerl), zmieniajacych nie tylko ekosystemy miejskie. Miasta sa miejscami
niebezpiecznymi z powodu zbierania, gromadzenia, magazynowania, transportu
i unieszkodliwiania tych substancji i energii.

Podazajac za pogladem wyrazanym przez naukowcoéw, ze Srodowisko natu-
ralne ulega samoistnie cigglym zmianom, wprowadza si¢ tym samym, chociaz nie
otwarcie, idee dynamizmu do badan nad Srodowiskiem zycia mieszkaricow (Man-
nion 2001). Sam ten fakt juz uzasadnia konieczno$¢ objecia odpowiedzialnoscia spo-
teczna miasta jako organizacji o okreslonych misjach i celach rozwoju ekologicznego,

spotecznego i ekonomicznego.

2. Ponowoczesna odpowiedzialnos¢ spoteczna organizacji
Doktryna odpowiedzialnosci spotecznej organizacji oznacza réwnowage mie-
dzy interesami spolecznym a gospodarczym. Zdaniem Richarda E. Smitha (2011),
odpowiedzialnosci spolecznej organizacji nadano range modelu ,interesu wiasne-
go”. Model ten umozliwil czeSciowe zaakceptowanie doktryny odpowiedzialnosci
spotecznej przez organizacje i ekonomistéw. Poniewaz ten model teoretyczny nie zo-
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stal w calosci zaakceptowany, Archie B. Carroll (1979, 1991, 1999) opracowat model
korporacyjnych wynikéw spolecznych, co pozwolilo uzna¢ odpowiedzialnos¢ spo-
teczng organizadji, tj. kwestie spoteczne i spoteczng reakcje organizacji na te kwestie,
za filozofie ukierunkowujaca organizacje do przyjmowania postaw etycznych
wzgledem spotecznosci i srodowiska przyrodniczego. Filozofia ta nie byla jednak
w stanie zmierzy¢ i przetestowaé odpowiedzialnos$¢ jednoczes$nie w trzech aspek-
tach, tj. ekologicznym, spolecznym i ekonomicznym. Ewolucja odpowiedzialnosci
trwata wiec do czasu, gdy spotecznosci lokalne zaczely koncentrowaé swoje inicja-
tywy odpowiedzialnosci za $srodowisko przyrodnicze na strategii gospodarczej ich
organizacji lokalnych. Organizacje spoleczne podwazyly poglad Miltona Friedmana
(1962, 1970), ze istnieje tylko jedna odpowiedzialnoé¢ organizacji, tj. wykorzystanie
zasoboéw $érodowiska naturalnego i angazowanie sie¢ w dzialania zmierzajace do
zwiekszenia zyskéw (Smith 2011). Filantropia, innowacje, przejrzystosé i etyka w za-
rzadzaniu organizacjami pokazaly natomiast, ze bylo i jest mozliwe , glebokie” (Pre-
isner 2000) osadzenie zagadnieni ekologii i spotecznych w strukturze organizadji i jej
polityki ekonomicznej.

Z tego wiec powodu A. B. Carrolla mozna uznac za tego, ktéry przyczynit sie
do powstania czteroczesciowej definicji odpowiedzialnosci spolecznej organizacji
(Lipinska 2018) po ¢wieréwieczu zmian tej definicji i jej wersji proponowanej
przez R. E. Smitha. Poglad ten uzasadnia sam A. B. Carroll stwierdzeniami, po
pierwsze, ze organizacja musi przestrzega¢ praw wszystkich krajow, w ktérych pro-
wadzi swoja dzialalnos¢ gospodarcza. Po drugie, samo legalne dziatanie nie jest wy-
starczajace, poniewaz organizacje maja obowigzek prawny dziala¢ zgodnie
z zasadami etycznymi. Po trzecie, znaczenie skutkéw spolecznych nie jest odpowie-
dzialnoscia dyskrecjonalng, lecz taka sama jak filantropia. I po czwarte, mimo ze po-
jecie odpowiedzialnosci spotecznej jest niejednoznaczne (Masaka 2008; Smith 2011),
to wedlug A. B. Carolla oznacza to cos, chociaz nie zawsze to samo, dla wszystkich,
poniewaz moze: (1) dla jednych oznacza¢ odpowiedzialno$¢ prawna, (2) dla innych
moze oznacza¢ zachowanie odpowiedzialne spotecznie w sensie etycznym, (3) dla
jeszcze innych przekazywany sens terminu odpowiedzialny za jest trybem przyczyno-
wym, (4) rowniez wiele os6b po prostu utozsamia odpowiedzialnos¢ z dziatalnoscia
charytatywna, (5) jeszcze inni majg na mysli Swiadomos¢ spoteczng, (6) a wiele oséb
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z tych, ktére odpowiedzialnos¢ przyjmuje, postrzega ja jako synonim prawomocnosci,
w kontekscie przynaleznosci lub bycia wtasciwym lub waznym, (7) za$ niektére osoby
postrzegaja odpowiedzialnoéc¢ jako swego rodzaju obowiazek powierniczy narzuca-
jacy wyzsze standardy zachowan na organizacje niz na ogot obywateli.

Podazajac za pogladem A. B. Carrolla, R. E. Smith udoskonalil definicje odpo-
wiedzialnoSci spotecznej organizacji, popierajac réwniez twierdzenie Marcela van
Marrewijka (2003), iz definicja ta musi by¢ oparta na ciaglym rozwoju $wiadomosci
organizacji, a nie tylko na jej ambicji konkurencyjnej i stanowisku, ze jedno odpo-
wiedzialne rozwigzanie ma by¢ wlasciwe dla wszystkich organizacji. Ta ostatnia po-
stawa jest nierozsadna, zdaniem R. E. Smitha, poniewaz pogarsza sytuacje organiza-
qji, ktore maja trudnosci z wdrazaniem programéw odpowiedzialnego zarzadzania
i z pomiarem wynikéw ich odpowiedzialnosci spotecznej.

Z punktu widzenia pogladéw, jaka powinna by¢ jednoznaczna definicja od-
powiedzialnosci spotecznej organizacji, wciaz jest aktualna potrzeba poszukiwania
jej optymalnej tresci, poniewaz - zdaniem R. E. Smitha - nie chodzi o to, jaka defini-
cje stosowac sposrod wielu juz znanych, ale o znalezienie tej jednej definicji, ktora
bedzie wilasciwa w stosunku do kazdej organizacji. Stuszne sg wiec stwierdzenia, ze
odpowiedzialno$¢ spoteczna organizacji jest wcigz koncepcja, ktéra nie ma jedno-
znacznej interpretacji (Stupik 2015; Leonski 2016; Lipinska 2018), tym bardziej ze
R. E. Smith (2011) wymienia 37 jej interpretacji. Wyjasnieniem tego stanu rzeczy mo-
ze by¢ stwierdzenie Kazimierza Krzysztofka (2008), ze ponowoczesny czlowiek na-
potyka ograniczenia jezyka stworzonego do opisu $wiata realnego, stad pokusa
czlowieka do metaforyzacji i homonimizacji, poniewaz przybywa rzeczy, ktére trze-
ba nazwaé¢, a nie przybywa nowych sléw, a gdy sie pojawia, to wynikaja
z istniejacych rdzeni, co powoduje zwykle podwajanie lub potrajanie ich znaczenia.
Powody braku jednolitej definicji odpowiedzialnosci spotecznej organizacji dostrze-
ga sie rowniez w praktykach gospodarczych i ich rozszerzaniu w kolejnych dziesie-
cioleciach (Frederick 2006; Smith 2011).

Po ¢wieréwieczu ewolucji doktryny odpowiedzialnosci spotecznej organizacji
R. E. Smith (2011) zaproponowal definicje, co juz wspomniano wczeéniej, wedlug
ktérej odpowiedzialno$¢ umozliwia produkcje i dystrybucje bogactwa do spote-
czenstw, aby poprawi¢ pozycje interesariuszy organizacji przez wdrazanie etyki i za-
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sady zrownowazonego rozwoju do systeméw zarzadzania organizacjami (tym sa-
mym powiekszania przez nie piekna i estetyki przyrody (Frydryczak 2009)).

Podazajac tak wyznaczonym kierunkiem rozwoju organizacji, w kontekscie
organizacji, jaka jest miasto jako centrum biznesu, zaproponowano tez dla miasta de-
finicje odpowiedzialnosci spotecznej (Lipiriska 2018) jako dobrowolna akceptacje
w procesie zarzadzania miastem problematyki spolecznej i ekologicznej. Odpowie-
dzialnoé¢ spoteczna miasta w literaturze przedmiotu nie byta wcze$niej definiowana.
Odniosta sie natomiast do odpowiedzialnosci spolecznej miasta jako jego wizerunku
Dagmara Lustyk (2011), twierdzac, ze wizerunek miasta nie tylko przyczynia sie do
rozwoju miasta, lecz réwniez do budowania wizerunku regionu. Wedtug tej autorki,
moze powstaé sie¢ integrujaca organizacje funkcjonujace w miescie i wspétpraca
miedzy miastami. Wspoélne cechy logistyki miejskiej i spotecznej odpowiedzialnosci
miasta dostrzega z kolei Katarzyna Huk (2015) i wskazuje najedng ze wspélnych
cech faczacych logistyke z odpowiedzialnoscia - uniwersalizm. Zdaniem K. Huk, lo-
gistyka miejska obejmuje aspekty polityczne, spoteczne i ekologiczne - podobnie jak
odpowiedzialnos¢ spoleczna organizacji.

Tymczasem nalezy zwréci¢ uwage na fakt, ze ponowoczesna ocena przez eko-
nomistéw i gospodarke efektéw zewnetrznych (Kronenberg, Bergier, 2010) funkcjo-
nowania organizacji pozwala réwniez na dokonanie oceny odpowiedzialnosci spotecz-
nej organizacji, jakq jest miasto, bedace przeciez zbiorem wielu zré6znicowanych bran-
Zowo organizacji (panstwowych i prywatnych, albo rzadowych i samorzadowych).
Ocena ta moze wplynaé¢ i na zmiany w systemach zarzadzania miastami, a wiec
i na decyzje podejmowane o wprowadzaniu (albo zaniechaniu wprowadzania) filan-
tropii, innowacyjnych rozwiazan i postaw etycznych, a takze przestrzegania pod-
stawowych wolnosci i praw czlowieka. Waznym aspektem oceny jest to, ze oceniane
sa nie tylko czesci, ale caly system zarzadzania miastem odpowiedzialnie. Miasta ja-
ko organizacje przysztosci moga budowaé swoja misje i cele rozwoju na podstawie
aktywnego uczestnictwa w zyciu spoteczenstwa i tworzeniu dobrobytu spotecznego
(Parston 1998; Kazmierczak 2009), tym bardziej Ze w epoce ponowoczesnej sg juz
ustanowione mozliwoéci przyjmowania przez miasta strategii potrdjnego wyniku
(Geva 2008; Lewicka-Strzatecka 2009; Smith 2011; Kotodko 2014), tj. sumy uwzgled-
niajacej jednoczesnie rozkwit gospodarczy, sprawiedliwos¢ spoteczng i ochrone $ro-
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dowiska naturalnego (Komisja 2001). Oznacza to, ze odpowiedzialne spolecznie mia-
sta nie moga by¢ definiowane w kategoriach ich ograniczen finansowych, struktur
organizacyjnych, wtasnosci, asortymentu oferowanych produktoéw i ustug, ale po-
winny by¢ definiowane w kategoriach roli miasta w spoteczenistwie. Dziatalnosc¢
ekonomiczna nie jest w tym kontekscie efektywna czescia zarzadzania miastami, gdy
pozwala na wykorzystanie ekosysteméw miast (Kazmierczak 2009), a wiec nie jest
sprawiedliwa spotecznie; tym samym potréjny wynik nie jest osiagany przez miasto.

W literaturze $wiatowej toczy sie dyskusja nad teoretyczna stusznoscig odpo-
wiedzialnoSci spolecznej organizacji, tj. miedzy jej zwolennikami a przeciwnikami.
Presja ze strony organizacji spolecznych, wspieranych przez media i organizacje po-
zarzadowe, wywierana nie tylko na gospodarki wybranych krajéw, lecz na ponowo-
czesny Swiatowy system ekonomiczno-polityczny, jest silna, poniewaz dotyczy
zdrowia wszystkich mieszkaficow $wiata oraz jego ekosystemoéw. Opowiadanie sie
organizacji, jaka jest miasto, za efektywnoscia ekonomiczna jako naczelna wartoscia
jego zbiorowosci moze uchodzi¢ obecnie za politycznie niepoprawne (Lewicka-
Strzatecka 2009), poniewaz rola miasta jest zwigkszanie dobrobytu przez produkcje
jego wewnetrznych organizacji i pozyskiwanie z nich bogactwa (d6br) oraz jego dys-
trybucje (Smith 2011) nie tylko do zbiorowosci miejskiej, lecz réwniez poza nia.
Wspomniane juz wczeéniej efekty zewnetrzne tworzone przez miasto sa wiec waz-
nym aspektem odpowiedzialnosci spotecznej organizacji, jaka jest miasto. Efekty ze-
wnetrzne miasta sa elementem skladajacym sie na potréjny wynik miasta.

Wydaje sie, ze watpliwosci przeciwnikéw odpowiedzialnosci spotecznej orga-
nizacji powstaja na tle braku integracji ekonomii, ekologii i socjologii, mimo ze Ko-
misja Wspélnot Europejskich juz w 2006 r. postanowita nadaé¢ wieksze znaczenie po-
lityczne odpowiedzialnosci spotecznej organizacji. Komisja postanowila réwniez
uznac znaczenie tego, co organizacje w ogoble uczynily w zakresie ich odpowiedzial-
nosci spotecznej, po to aby zacheci¢ inne organizacje do zwigkszenia wysitkéw na
rzecz ich odpowiedzialnosci wobec spoleczenistw i przyrody. Postanowiono jednak,
ze odpowiedzialno$¢ spoteczna bedzie oparta na dobrowolnym jej wprowadzeniu
i rozwijaniu przez organizacje. Stanowisko to Komisja Wspoélnot Europejskich uza-
sadnia faktem, Ze inne podejscie, tj. naktadajace ten dodatkowy obowigzek i wymogi

administracyjne z nim powstajace, moze mie¢ przeciwny skutek i by¢ sprzeczne
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z zasadami lepszych uregulowan prawnych. Jednocze$nie przyjeto, ze organizacje sa
glownymi podmiotami odpowiedzialnoéci za spotecznosci i srodowisko przyrodni-
cze. Ostatecznie Komisja Wspdélnot Europejskich poparla zainicjowanie sojuszu na
rzecz utrzymania europejskiego modelu spoleczeristwa opartego na réwnych szan-
sach, wysokiej jakosci zycia, integracji spolecznej i zdrowym $rodowisku natural-
nym, na podstawie wkladu organizacji, ktére aktywnie dziataja na rzecz odpowie-
dzialnoéci spotecznej. Do publicznej wiadomosci skierowano informacje, ze na ryn-
kach nie tylko Europy, ale $wiatowym ,nie sa jednak potrzebne jakiekolwiek [organi-
zacje], ale [organizacje] odpowiedzialne spotecznie, ktére biorg na siebie swoja czesc
odpowiedzialnosci za stan spraw w Europie” (Komisja 2006; 3-4).

Osiem celow politycznych, ktére sa3 mozliwe do osiggniecia w praktyce rza-
doéw i ich odpowiedzialnosci spotecznej oraz innych organizacji w Europie, ujeto na-
stepujaco (Komisja 2006):

(1) zintegrowanie rynkéw pracy i zwiekszenie integracji spotecznej przez or-

ganizacje, ktore beda sie stara¢ zatrudni¢ wiecej oséb z grup spotecznych
o niekorzystnych warunkach zycia;

(2) inwestowanie w podnoszenie kwalifikacji, ksztalcenie ustawiczne i zapew-
nienie zdolnosci do pracy, aby pozosta¢ konkurencyjnym w globalnej go-
spodarce opartej na wiedzy i aby rozwiagzywac problem starzenia sie 0s6b
czynnych zawodowo;

(3) poprawa sytuacji w zakresie zdrowia publicznego ma by¢ rezultatem do-
browolnych inicjatyw organizacji wprowadzajacych do obrotu érodki spo-
zywcze i nietoksyczne substancje chemiczne oraz ich etykietowania;

(4) poprawa osiagnie¢ w zakresie innowagji, ktére rozwiazuja problemy spo-
teczne, a sa rezultatem lepszej wspolpracy z zainteresowanymi stronami
oraz stworzeniem srodowisk pracy bardziej sprzyjajacych innowacjom;

(5) poprawa racjonalnego wykorzystania zasobow przyrody i zmniejszenie
iloéci odpadéw deponowanych w srodowisku naturalnym przez inwesto-
wanie w innowacje ekologiczne i dobrowolne przyjecie systeméw zarza-
dzania srodowiskiem przyrodniczym i etykietowania produktéw;

(6) poprawa wizerunku gospodarki i jej organizacji w spoleczeristwie
i wyksztalcenie bardziej przyjaznego stosunku do przedsiebiorczosci;
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(7) wzrost poszanowania podstawowych wolnosci i praw czlowieka, srodowi-
ska naturalnego i podstawowych norm pracy;

(8) ograniczenie ub6stwa oraz wzrost postepu w osigganiu celéw rozwoju spo-
tecznego, gospodarczego i ochrony srodowiska przyrodniczego.

W Polsce powotano w 2009 r. zespdét do spraw odpowiedzialnosci spolecznej
organizacji, ktérego zadaniem bylo przygotowanie rekomendacji dla administracji
rzadowej, zwigzanych z promocja i wprowadzaniem w zycie zasad odpowiedzialno-
Sci spotecznej (Forum 2009), tj.:

(1) proponowanie rozwigzan dotyczacych koordynacji dziatani poszczegolnych
organéw administracji publicznej w zakresie promocji i wprowadzania za-
sad odpowiedzialnoéci spotecznej organizacji;

(2) analiza i wykorzystywanie do$wiadczen oraz upowszechnianie dobrych
praktyk spolecznej odpowiedzialnosci organizacji z innych panstw,
w szczegOlnosci narzedzi wypracowanych w ramach europejskiego sojuszu
na rzecz budowania i wdrazania polityki odpowiedzialnosci spolecznej or-
ganizacji;

(3) tworzenie warunkow lepszej komunikacji i dialogu miedzy administracja,
gospodarka, partnerami spotecznymi oraz organizacjami pozarzadowymi
w sprawach dotyczacych odpowiedzialnosci spotecznej organizacji.

Matgorzata Skrzek-Lubasiniska i wspoétpracownicy (2011) wykazali, ze polskie
organizacje opracowuja indywidualne podejscia do odpowiedzialnosci spolecznej
oraz ujawnili powody wprowadzenia (albo jego zaniechania) tego modelu. Autorzy
badari uwazaja, ze model odpowiedzialnosci spotecznej ma wartos¢, gdy organizacja
dysponuje juz jakakolwiek forma odpowiedzialnosci. Odpowiedzialnos¢ ta, nawet
najskromniejsza, jest podstawa budowy modelu systemu odpowiedzialnosci spo-
tecznej organizacji. Analiza teoretycznego modelu R. E. Smitha wskazuje na rodzaj
hierarchii aspektow objetych odpowiedzialnoscig organizacji (Lipifiska 2018), na ktére
organizacja wplywa. Jan Jonker i Marco de Witte (2006) twierdza nawet, ze organiza-
cja kreuje tozsamos¢ aspektow, poniewaz to tozsamos¢ zapewnia strategiczny kieru-
nek zréwnowazonego rozwoju organizacji.

Te teoretyczne doswiadczenia J. Jonkera i M. de Wittego daly wsparcie kon-

cepqji R. E. Smitha budowy modelu systemu odpowiedzialnosci spotecznej jako bar-

50



Odpowiedzialno$é spoleczna miast w kontekscie konstytucyjnosci zréwnowazonego rozwoju

dzo cennego narzedzia, ktére pozwala rowniez polskim miastom sprosta¢ wyzwaniu
cywilizacyjnemu w zmieniajgcym sie Swiatowym systemie ekonomiczno-
politycznym. Wyzwanie to odpowiada réwniez twierdzeniom naukowcéw (Geva
2008; Skrzek-Lubasiniska i inni, 2011; Smith 2011), ze angazowanie sie¢ w dodatkowe
projekty, aby poszerzy¢ wiedze na temat réznych mozliwosci doktryny odpowie-
dzialnosci spotecznej w praktyce, jest bardzo wazne. W codziennej praktyce organi-
zacyjnej zarzadzania miastem jest to warto$¢ dodana.

Prébe wyjasdnienia, jak trzeba rozumie¢ i stosowaé termin odpowiedzialnos¢ spo-
feczna organizacji do oceny wplywu jej decyzji i dzialan na spoleczeristwo
i sSrodowisko przyrodnicze, podjeto w 2014 r. krajowe Doradztwo Gospodarcze. Or-
ganizacja ta zalozyla, ze jest mozliwe zapewnienie stosowania przejrzystych i etycz-
nych (moralnych) dzialain przez polskie organizacje. Cztery strategiczne zasady,
mozliwe do przyjecia przez organizacje, po pewnym uzupelnieniu ujeto nastepujaco:

(1) przyczynianie si¢ do zréwnowazonego rozwoju dla wzrostu dobrobytu

spotecznego,

(2) uwzglednianie oczekiwan ekologicznych wszystkich zainteresowanych

stron,

(3) przestrzeganie prawa i spdjnosci dziatart z miedzynarodowymi normami

ekozarzadzania i audytu (EMAS 2009),

(4) zintegrowane, spdjne i jednolite relacje organizacji z pracownikami i $ro-

dowiskiem spolecznym oraz przyrodniczym, pozwalajace organizacji na

generowanie kosztow zewnetrznych.

3. Ekonomia odpowiedzialno$ci spolecznej

Podstawa sprostania wyzwaniu cywilizacyjnemu powinno by¢ zrozumienie,
ze funkcjami konstytuujacymi rdzen systemu $wiatowego sa wiedza, wytwarzanie
innowagji i zarzadzanie (Rykiel 2006).

Miedzynarodowe wyzwania dotycza kluczowych trzech aspektéw dziatan
krajow (Morzot 2017) semiperyferii i peryferii §wiatowego systemu ekonomiczno-
politycznego (Rykiel 2006), ktére ujeto nastepujaco:

(1) wzrost ekonomiczny i sprawiedliwy podzial bogactwa Swiata,

(2) ochrona zasoboéw srodowiska przyrodniczego,
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(3) rozwdj spoteczny zapewniajacy im dobrobyt.

Analizujac te wymienione wyzej trzy kluczowe aspekty i mozliwos¢ integro-
wania dzialari organizacji, jakimi sa paristwa w ogoéle, mozna stwierdzi¢, ze wymie-
nione miedzynarodowe wyzwania wydaja si¢ wazne w kontekscie ich wewnetrz-
nych polityk ekonomicznych, spotecznych i ekologicznych. Mozna tez stwierdzi¢, ze
to panstwo umozliwia organizacjom, majacym swoje siedziby w mieécie i w nim
produkujace, przyjmowanie scenariuszy odpowiedzialnosci spotecznej, ktore nadaja
miastom status centréw biznesu. To organizacje funkcjonujace wewnatrz miasta,
a wiec ten najnizszy szczebel organizacji, jak twierdzi Ilona Morzol, uwolnity proces
globalizacji miast, a z nim mozliwosci ich postepu zréwnowazonego rozwoju miast,
tj. ekologicznego, spolecznego i ekonomicznego.

W drugiej dekadzie XXI w. obserwuje sie i odczuwa réwniez w Polsce global-
ne kryzysy: gospodarcze, ekologiczne i spoleczne. Sa one zwigzane z trzema zaloze-
niami rozwoju lub jego braku: (1) z wciaz rosnaca potrzeba nie zawsze racjonalnego
wykorzystania zasobéw Srodowiska naturalnego, pomimo ustanowienia miedzyna-
rodowego i krajowego prawa jego ochrony; (2) ze starzeniem sie¢ spoleczenstw
i wzrostem liczby mieszkaficow kraju niepelnosprawnych z natury lub z powodu
wypadkéw, o ktérych dobro nie zabiega sie wystarczajaco; (3) z brakiem dbatosci
o globalng spo6jnoé¢ spoleczna, co jest powodem nieprzestrzegania miedzynarodo-
wych i krajowych zasad przekazywania bogactwa spoleczenstwu i partnerstwa
z organizacjami spolecznymi. Te trzy zalozenia rozwoju sa wazne, poniewaz dotycza
wszystkich miast Swiata. Miasta w Polsce nie stanowig konkurencji z 300 najwiek-
szymi miastami na $wiecie (City 2018). Osiggniecie tych trzech zalozert w miastach
krajow Europy zostalo natomiast poparte strategia ,Europa 2020”, proponujaca ich
realizacje.

Wymienione wyzej trzy zaloZenia rozwoju mozna uznac za priorytetowe dzia-
tania nie tylko dla rozwoju, ale i jego braku albo przyspieszenia w odniesieniu do
miast jako organizacji drugiego rzedu po panstwie; miast skupiajqcych, ale nieintegru-
jacych posiadanego zbioru organizacji nizszego rzedu w ich odpowiedzialnosci spo-
tecznej. Tymczasem odpowiedzialnos$¢ spoleczng miasta mozna ujaé nastepujaco:
(1) wzrost inteligentny rozumiany w kontekscie gospodarki ma by¢ oparty na wie-

dzy iinnowacji, wiec wymaga on nakladéw na badania i rozwdj oraz stosowania
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mechanizmoéw sprzyjajacych szybkiemu transferowi wiedzy teoretycznej do praktyki
gospodarczej, ktéra potrzebuje Swiadomego spoleczerstwa, a spoteczeristwo
to wymaga dostepu do edukacji, (2) wzrost zréwnowazonego rozwoju rozumiany
w kontekscie gospodarki wspieranej w jej rozwoju tak, aby oszczednie korzystata
z zasoboéw $rodowiska naturalnego, a wiec wymaga poszukiwania i rozwoju technik
i technologii przyjaznych przyrodzie, coraz czesciej rozumianych i uyjmowanych w li-
teraturze jako zielone techniki i technologie, poniewaz tylko wéwczas krajowa gospo-
darka moze by¢ konkurencyjna na globalnym rynku, za$ koncepcja zielonego wzrostu
gospodarczego sprzyja przejsciu tradycyjnych proceséw produkcji na innowacyjne
procesy ograniczajace eksploatacje przyrody i naprawiania wyrzadzonych jej szkod,
(3) wzrost sprzyjajacy wlaczeniu spotecznemu, rozumiany w kontekscie gospodarki,
ktéra powinna by¢ narzedziem wspierana zatrudniania oséb, a wiec zapewniajaca
spojnos¢ spoteczng i terytorialng przez wilaczenie gospodarki do procesu aktywizacji
zawodowej jak najwiecej os6b wykluczonych spotecznie i zyjacych w ubdstwie.

Wdrazanie standardéw odpowiedzialnosci spolecznej organizacji, jaka jest
miasto jako centrum biznesu, moze by¢ wiec rozumiane jako zbiorowa odpowiedzial-
noéc¢ spoleczna organizacji wchodzacych w sktad struktury miasta. Ta zbiorowa od-
powiedzialnos¢ wpisuje sie i w strategie Unii , Europa 2020”7, i w strategie rozwoju
gospodarczego Polski, tj. w zalozenia ,Strategii Rozwoju Kraju 2020” (MRR 2012),
oraz w Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia (MRR 2007), ktére wspieraja
wzrost gospodarczy i zatrudnienie oraz stanowig odzwierciedlenie celéw Strategii
Lizboriskiej.

To rozwoj gospodarczy spowodowat wyodrebnienie nauki o gospodarowaniu,
tj. ekonomii, zajmujacej sie $rodkami produkcji, praca, towarem, pieniedzmi, zy-
skiem i stosunkami produkcji. W epoce ponowoczesnosci gospodarka ta od 2001 r.
jest zobowigzana do zaspokajania potrzeb i wymogéw Srodowiska przyrodniczego.
Zblizenie si¢ badann w naukach spotecznych i ekonomicznych, socjologicznych
i politologicznych do biologii czlowieka i ekologii w ogoéle (Malinowski 2002), oraz
do nauk technicznych jest juz dostrzegane.

Ekonomia zréwnowazonego rozwoju jest dyscypling badari mocno kontestowang
i kontrowersyjna (Poskrobko 2007, 2011, 2012), a w literaturze przedmiotu taczona

z teorig ekonomii srodowiska lub ekonomii ekologicznej. W rzeczywistoéci te trzy ekono-
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mie r6znia sie podstawami polityk kreowanych w czasie pojawiania sie ich w nauce.
Ideologia , plytkiej” ekologii w ekonomii srodowiska ulegla czesciowej transformacji
w ideologie , glebokiej” ekologii w ekonomii ekologicznej (Preisner 2000; Hull 2011;
Lipiriska 2018). Michael P. Todaro i Stephen C. Smith (2015) przejscie od ptytkiej do
glebokiej ekologii w ekonomii wyrazaja jako przejScie ekonomii gtéwnego nurtu
(neoklasycznego) w ekonomie polityczng, a nastepnie w ekonomie zréwnowazonego
rozwoju.

Wymienione trzy filozofie postrzegania ekologii w ekonomii analizowat row-
niez R. E. Smith (2011). Autor ten dokonat tez przegladu filozofii odpowiedzialnosci
spotecznej organizacji globalnych. Richard E. Smith postawit teze, ze zréwnowazony
rozwdj jest czesto uzywany jako synonim odpowiedzialnosci spolecznej organizacyi.
W tym kontekscie obok terminu ekonomia zréwnowazonego rozwoju pojawia sie wiec
nowy termin ekonomia odpowiedzialnosci spoleczne;.

W powyzszym natomiast kontekécie nadal waznym uwarunkowaniem ze-
wnetrznym ekonomii odpowiedzialnosci spotecznej wydaje sig, ze pozostaje jej oto-
czenie polityczne i prawne oraz administracyjne, tj. znajomos¢ kierunkéw polityki
gospodarczej. Wazne jest rowniez otoczenie spoleczne i kulturowe okreslane przez
style zycia i system wartosci spoleczeristw, ich tradycje, wzorce konsumpcyjne i pre-
ferencje religijne. Otoczenie ekologiczne natomiast wyraza stan i jakos$¢ przyrody.
Zdaniem Stefana Marciniaka (2017), otoczenie ekologiczne stwarza bariery rozwoju
organizacji, poniewaz wymusza zmiany procesOw technologicznych na bardziej ma-
terialooszczedne, energooszczedne i wodooszczedne. Z punktu widzenia odpowie-
dzialnosci spolecznej organizacji, jaka jest paristwo, otoczenie ekologiczne jest jed-
nym z trzech aspektéw sukcesu organizacji, jaka jest pafistwo w jego zréwnowazo-
nym rozwoju globalnym. Zdaniem Aviva Gevy (2008) materiato-, energo- i wodo-
oszczednos¢ sa zas podstawa globalnego zréwnowazonego rozwoju.

Zréwnowazonemu rozwojowi odpowiedzialnego spolecznie miasta mozna
przypisac trzy cechy (MDG 2014), ktére ujeto nastepujaco:

(1) zintegrowane podejscie do spojnosci srodowisk ekologicznego, spoteczne-

go i ekonomicznego miasta;

(2) pierwszenistwo przyrody, tj. dzialan na rzecz jej zdrowia, a przez to réw-

niez zbiorowosci miasta;
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(3) wspotpraca z zainteresowanymi stronami na rzecz zielonej produkcji
i ustug.

Cechy te moga wplywac na decyzje o tempie odchodzenia od ponowoczesnej
przesztosci i reagowania na obserwowane potrzeby ekologiczne i spoleczne, aby za-
pobiega¢ szkodom w Srodowiskach ekosysteméw. Ponowoczesne dzialania odpo-
wiedzialnego spolecznie miasta powinny by¢ planowane i organizowane (oraz kon-
trolowane) z pomoca badarn wplywu odpowiedzialnosci spotecznej miast na zbioro-
wosci miejskie nie tylko w ich granicach administracyjnych, ale rowniez w regionie
bedacym bezposrednim otoczeniem miasta.

Regulacyjne otoczenie zewnetrzne organizacji stanowig rynek pracy, rynek
débr i uslug oraz technologii, system walutowo-pieniezny, system finansowy pan-
stwa, system prawny i polityczny, a takze system spoteczny i odpowiadajgca im in-
frastruktura (Marciniak 2017). W przestrzeni miasta bywaja natomiast wpisane i inne
epizodyczne obiekty, ktére rzadza si¢ wlasnymi prawami i z reguly niosa ze soba
pierwotnie dos¢ ubogie znaczenia. Bardzo czesto sa to obiekty umiejscowione na ob-
szarach o funkcjach przemystowych, albo o funkcjach stref ekonomicznych, wokét
ktérych wspolistnieja obszary o funkcjach mieszkaniowych. Zdaniem Bohdana Jato-
wieckiego (2008), w stosunku do niektérych fragmentéw przestrzeni o funkcjach
przemystowych, a takze poprzemystowych, spotecznosci lokalne cechuje podejscie
osobiste i budzace rézne emocje. Wiele z tych miejsc jest naznaczonych wydarzenia-
mi ze zbiorowej i indywidualnej historii, twierdzi B. Jalowiecki, ktére nasuwaja r6z-
ne skojarzenia przywolujace wspomnienia. Autor ten uwaza, ze wartos¢ tych miejsc
jest czesto subiektywna, ale istniejg takze miejsca, ktérych wyjatkowos¢ jest dostrze-
gana przez wiele os6b i wazna dla kolejnych pokolery; sa to obszary kulturowe mia-
sta (Jalowiecki 2008).

Przestrzern miast nadaje im wyrazny kierunek rozwoju spolecznego. Prze-
strzefi miasta jest przestrzenia spoteczng (Hall 1978). Obecnie w wielu miejscach
Swiata, w tym w Polsce, wystepuje zjawisko przegrupowywania struktury elemen-
tow, funkcji i form przestrzennych (Kajdanek 2008), w wyniku czego zmienia sie
charakter tych miejsc. W miastach jednak moga by¢ takze miejsca (Jalowiecki 2008).
Literatura na temat percepcji przestrzeni jest bardzo bogata i r6znorodna, poczawszy

od analiz sposobu opisu ré6znych miast, przez dziatajace w nich organizacje, po ba-
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dania ich postrzegania przez mieszkanicéw. Ci ostatni uzytkownicy przestrzeni mia-
sta nie traktuja natomiast tej przestrzeni jednorodnie; przeciwnie, rozrézniaja po-
szczegOlne przestrzenie i oceniaja je na podstawie wielu kryteriéw uzytkowych, este-

tycznych, etycznych, egzystencjalnych (Jatlowiecki 2008) oraz ekologicznych.

4. Kapital miasta

Podstawowym podmiotem gospodarki rynkowej jest organizacja, ktéra kreuje
podaz i popyt, dazac do bogactwa (Smith 2011; Marciniak 2017). Jako samodzielna
instytucja organizacja sama okres$la swoje cele i spetnia okreslone funkcje gospodar-
cze albo administracyjne. Dzialania te prowadzi, opierajac sie na kapitale, jakim dys-
ponuje, i czynnikach produkcji. Warunkiem jej przetrwania w epoce ponowoczesnej
jest wiec innowacyjnosé¢ (Wozniak 2011). Warunki otoczenia, w ktérym dziala orga-
nizacja, podlegaja ciaglym zmianom, organizacja musi wiec stale dostosowywac sie
i uaktualnia¢ strategie swego rozwoju (Marciniak 2017) do miejsca swej lokalizacji
i do regionu bedacym jej otoczeniem, a tym samym do spoleczenistwa, ktore jest go-
spodarzem organizacji (Rionda i inni, 2002; Geva 2008; Smith 2011).

Organizacja, jaka jest wspolczesne miasto, jest podsystemem wiekszego sys-
temu ekonomicznego i spotecznego, tj. panistwa, w ktérym funkcjonuje, stanowiac
jego czedé, o czym wczesniej wspomniano. Organizacja miasta sklada sie z wejs¢,
ktérymi sa mieszkaricy miasta, sektor publiczny i prywatny gospodarki, grunty, nie-
ruchomodci, infrastruktura techniczna (pozytku publicznego i stuzgca ochronie przy-
rody), srodki pieniezne, srodowisko naturalne i zewnetrzni uzytkownicy przestrzeni
miasta. W procesie transformacji miast za pomoca odpowiednich proceséw zarza-
dzania powstaje nowa jakos¢ produktéw i ustug miasta, ktére sa wynikiem funkcjo-
nujacego $wiatowego systemu ekonomiczno-politycznego. Rzeczowe osiggniecia
miast s3 uzupelniane o satysfakcje z pracy uczestnikow proceséw gospodarczych
i zasilaja z kolei nadsystem, w ktérym funkcjonuje organizacja. Realne otoczenie or-
ganizacji stanowiq zasoby pracy, zasoby srodowiska naturalnego, stan wiedzy
i techniki (Marciniak 2017).

Kapital miasta tworza cztery formy zasobéw, ktére w epoce ponowoczesnej
powinny mie¢ zaszczepiong kulture gospodarcza zgodna z doktryna odpowiedzial-
nosci spotecznej (Smith 2011), tj.: (1) kapitat ludzki, ktéry moze zosta¢ zoptymalizo-
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wany z korzyscia dla organizacji, jaka jest miasto; (2) kapital produkcyjny, obejmuja-
cy infrastrukture, fabryki i technologie oraz ulatwiajacy wytwarzanie aktywoéw, kto-
re s3 konieczne do prowadzenia dziatalnosci; (3) kapital finansowy, ktory jest wy-
mogiem produkcji i dystrybucji débr; (4) kapital naturalny, tj. zasoby zapewniane
przez nature i podlegajace ochronie przez zréwnowazony rozwdj (Hawken i inni,
1999).

Organizacja, jaka jest miasto, korzysta z tych form kapitatu, stuzacych jako na-
rzedzie do formutowania celéw i zadan oraz srodkow ich realizacji. Miasto, wykonu-
jac zadania wlasne i zlecone, moze pokrywaé swoje wydatki ze swoich dochodéw
i osigga¢ zyski, samodzielnie wchodzi¢ w porozumienia z innymi organizacjami
(bankami, ubezpieczycielami, organizacjami spotecznymi i innymi zainteresowany-
mi stronami). Tym samym charakteryzuje sie wyodrebnieniem ekonomicznym
i prawnym oraz administracyjnym, a takze dazeniem w dziatalnosci gospodarczej
organizacji zlokalizowanej w miescie do generowania zyskéw. To za pomoca zyskéw
miasto mierzy efektywnos¢ swego dziatania (Marciniak 2017). Tymczasem, gdy za
zyski coraz wiecej i coraz czesciej ptaca cale zbiorowosci, tj. ponosza straty ekono-
miczne, majg one réwniez prawo do otrzymania odpowiedzi na trzy pytania, posta-
wione juz przez Fritjofa Capre (1987): Komu ta efektywnos¢ organizacji stuzy? Co
maja na mysli ekonomisci, gdy moéwia o efektywnosci? Czy ekonomistom chodzi
o efekty oznaczajace korzysci, jakie czerpia poszczegdlne osoby, organizacje, spole-
czeristwa albo ekosystemy? Na pytania te teoria ekonomii nie data odpowiedzi, po-
niewaz je ignoruje, twierdzi Wiestaw Kowalczewski (2013). Trzeba réwniez zadaé
dwa dodatkowe pytania, aby rozumie¢ cel umieszczenia w Konstytucji RP zasady
zréwnowazonego rozwoju, a wiec i zasady odpowiedzialnosci spolecznej organiza-
¢ji: Co maja na mysli ekolodzy, gdy méwia o skutecznosci ekonomii? Co maja na

mys$li inzynierowie, gdy méwia o celowosci ekologii w ekonomii?

5. Odpowiedzialnosé w kontekscie zréwnowazonego rozwoju
Richard E. Smith wyréznit pie¢ aspektow, ktore koncepcja odpowiedzialnosci
spolecznej organizacji powinna spajac¢, i do ktérych wyzej wielokrotnie juz nawia-
Zywano:
(1) srodowisko naturalne, ktére wymaga radykalnej ochrony;
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(2) aspekt spoleczny, ktory dotyczy relacji miedzy gospodarka a spoleczen-

stwem;

(3) aspekt ekonomiczny, ktéry dotyczy aspektéw spotecznych i ekologicznych,

(4) interesariusze lub ich grupy;

(5) dobrowolnos¢, poniewaz odpowiedzialno$¢ spoteczna organizacji

nie jest uregulowana prawem.

Wedlug ostatniego aspektu doktryna odpowiedzialnosci spolecznej organiza-
qji jest wcigz pomijang kwestig polityczna z powodu braku uregulowania prawnego
(albo niepoprawnego) w panstwach semiperyferii i peryferii. W kontekscie zréwno-
wazonego rozwoju zgodnie z podanym wczeéniej twierdzeniem R. E. Smitha, zZe
zrownowazony rozwdj jest synonimem odpowiedzialnosci spotecznej, trzeba zwrdcié
uwage na fakt, ze w Polsce zréwnowazony rozwdj jest zasada konstytucyjng. W kon-
tekscie konstytucyjnosci zréwnowazonego rozwoju odpowiedzialnosé spoteczna jest
rowniez zasada konstytucyjna. Zaprzecza to wiec zasadzie dobrowolnosci przyjmo-
wania odpowiedzialnosci spotecznej przez organizacje w Polsce; odpowiedzialnosé
spoleczna organizacji jest bowiem wymogiem prawnym.

Definicja odpowiedzialnosci spotecznej organizacji, jaka sa miasta jako centra
biznesu, moze sklania¢ organizacje majace swoje siedziby w miescie do podejmowa-
nia odpowiedzialnosci za efekty zewnetrzne; za wplyw miasta na sfere spoteczna
i ekosystemy, atakze za rozliczanie tego wplywu wobec zainteresowanych stron
(Lewicka-Strzatecka 2009). W Europie koncepcja odpowiedzialnosci spotecznej pro-
mowana przez Komisje Europejska jako instrument europejskiej strategii na rzecz
zréwnowazonego rozwoju, ma priorytetowe znaczenie dla europejskiej gospodarki.
Ta strategia rozwoju zréwnowazonego opiera sie na jednolitym, chociaz wewnetrz-
nie heterogenicznym, potréjnym wyniku, ktéry Zynia L. Rionda i jej wspétpracowni-
cy okreslaja jako fundament troski o przyszlto$¢ mieszkancow Swiata, ochro-
nie przyrody i dobrych wynikach finansowych. Tak okreslony fundament istnienia
miasta jako organizacji odpowiedzialnej spolecznie w epoce ponowoczesnej jest wiec
fundamentem strategicznego i operacyjnego zarzadzania miastem przez etyke, eko-
logie i ekonomie, tj. przez prawa czlowieka, odpowiedzialnos¢ i sprawiedliwosé.

Wartosci, jakimi sa prawa i wolnoéci cztowieka do zdrowego srodowiska

przyrodniczego w mieécie, sa instrumentami, ktére moga by¢ wlaczone w system za-
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rzadzania ekosystemami miasta albo w ogdlny strategiczny i operacyjny zintegro-
wany system zarzadzania miastem. Krajowe miasta sg organizacjami, ktére moga
uczestniczy¢ w Swiatowym systemie ekonomiczno-politycznym, aby gospodarka
krajowa mogta sprosta¢ zréznicowanej dziedzinowo gospodarce globalnej wedlug

modelu odpowiedzialnosci spolecznej paristwa.

6. Zakonczenie

Krajowa administracja rzadowa podjela dzialania w zakresie promowania
i wspierania praktyk rozwoju odpowiedzialnosci spolecznej organizacji. Przeprowa-
dzone badania dotyczace odpowiedzialnosci spolecznej organizacji dowodza, ze
wiedza ta jest niezadowalajaca. Wynik badari przeprowadzonych wéréd polskich or-
ganizacji (przemyslowych i ustugowych) nasuwa nastepujacy wniosek: siedem
aspektow zbiorowej odpowiedzialnosci spolecznej organizacji przyjete przez miasta,
rozumiane wedlug konstytucyjnej zasady zréwnowazonego rozwoju, a wiec i konstytu-
cyjnej zasady odpowiedzialnosci spotecznej wszystkich organizacji, moze i powinno by¢
W epoce ponowoczesnej podstawowym celem panstwa, ktére jest zobowigzane do
zachecania i integrowania funkcjonujacych w nim organizacji, dla ktérych osiagganie
zyskow jest celem drugorzednym. Pierwszym za$ celem jest spelnienie oczekiwar
réznych grup interesariuszy, przede wszystkim zbiorowosci lokalnych i regional-
nych. Priorytetem jest mozliwoé¢ jednoczesnosci osiggania korzysci ekologicznych
i ekonomicznych, w tym na konkurencyjnym rynku globalnym.

Miasta polskie, bedac centrami biznesu, moga przyja¢ doktryne odpowie-
dzialnosci spolecznej rozumianej jako ogdlnopolski program objety badaniami inter-
dyscyplinarnymi z punktu widzenia aspektéw: srodowiska przyrodniczego, spote-
czefistwa, zréwnowazonego rozwoju, etyki oraz podstawowych wolnosci i praw
czlowieka. Badania nie moga sie skupia¢ na duzych miastach, ani na samej znajomo-
Sci tego zagadnienia. Model systemu odpowiedzialnosci spolecznej wymaga do-
strzezenia, ze doktryna ta powinny by¢ objete wszystkie szczeble administracji sa-
morzadowej: wojewddztwa, powiaty i gminy. Ta ostatnia jednostka samorzadu tery-
torialnego w przypadkach szczeg6lnych waloréw srodowiska naturalnego, jego za-
sobow naturalnych i klimatu przyjmuje Scisle okreslona funkcje lecznictwa uzdrowi-
skowego i status uzdrowiska. Ma réwniez prawo do pobierania zwiekszonych optat
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za korzystanie z jej zasobow srodowiska przyrodniczego, ktore jest dobrem spotecz-
nym. Stan i jako$¢ srodowiska przyrodniczego (powietrza, wody i gleby) powinien
ulegac bezposredniej poprawie na obszarach miast.

W kontekscie odpowiedzialnosci spolecznej miast wydaje sie wiec konieczne
dokonanie oceny czterech aspektéw dotyczacych przestrzeni miasta jako centrum
biznesu, ktére to aspekty M. Skrzek-Lubasifiska ze wspoétpracownikami (2011) od-
niosta do organizacji nizszego rzedu, co - po pewnym uzupelnieniu - ujeto nastepu-
jaco: (1) pomiar stanu wdrazania standardéw odpowiedzialnosci spotecznej miast,
(2) analiza praktyk w zakresie odpowiedzialnosci spotecznej miast, (3) identyfikacja
rozwijanych sfer wedlug odpowiedzialnosci miasta za przyrode i spoteczno$¢ mia-
sta, (4) identyfikacja wskaznikéw odpowiedzialnosci spotecznej miast, ktére moga
uzupelnia¢ badania odpowiedzialnosci spotecznej innych organizacji funkcjonuja-
cych wewnatrz miasta.

Wyniki badait moga by¢ podstawa lepszego przygotowania i wlasciwego ad-
resowania dzialari instytucji publicznych, w kontekscie naturalnych sytuacji kryzy-
sowych i spowodowanych przez cztowieka. Wyniki badan takze moga pozwoli¢
na bardziej wiarygodna ocene skutecznosci podejmowanych przez administracje pu-
bliczng dzialarr, w organizacji bezpiecznych miast polskich, Unii Europejskiej i spoza
Unii, i bezpiecznego ich otoczenia, w aspekcie ekologicznym, spotecznym i ekono-
micznym.

Poniewaz w Polsce zasada zréwnowazonego rozwoju jest konstytucyjna, obje-
ta nig odpowiedzialnos$¢ spoleczna jest koncepcja dotykajaca kwestii odpowiedzial-

nosci spolecznej wojewoédztw, powiatéw i gmin samorzadowych.
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Abstract

Web 2.0. An attempt to chronologise and conceptualise the phenomenon

The development of virtual space and the redefinition of the conceptual ranges of virtuality
and reality require intensive descriptive processes of phenomena occurring in the virtual sphere. The
term Web 2.0 does not refer to the improvement of the technical possibilities of the Internet, but to the
changes that occurred in the use of the network by software producers and end users. The escape to
the virtual world is also a novelty in the way of managing leisure time. The escape consists of spend-
ing hours on virtual beaches, in nightclubs and on yachts floating on the seas seen in the form of co-
chlorine pixels on the screens of computer monitors. The virtual world is no longer a substitute for the
real world but rather it becomes a real form of rest. The social stratification of users is an example of
the phenomenon of the Internet. Nowadays Internet users are divided into many groups (e.g. the us-
ers of instant messengers and social media), they have a sense of their own identity by naming them-
selves ‘Internet users’ or even ‘network citizens’. Virtual communication in the last decade changed
from the supplementary to the dominant form in the transmission and flow of information between
individuals and social groups. Another change took place at the level of media systems. The tradi-
tional division of the roles of the ‘sender” and ‘recipient” has been replaced by a hybrid - a Toffler’s
‘prosumer’, as both the recipient and the creator of the content. Successive online resources are gener-
ated by users who generate content with all disadvantages both in terms of relevance, quality and fal-
sifiability of the content. The aim of this article is to present social theories describing the phenomenon

of Web 2.0 and an attempt to chronologise this phenomenon.

Keywords: Web 2.0, semantic web, internet sociology, internet history, internet activity
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Stowa kluczowe: Web 2.0, sie¢ semantyczna, socjologia internetu, historia internetu, aktyw-

nos¢ sieciowa

1. Wprowadzenie

Powstanie i rozw0j przestrzeni wirtualnej dokonat zmiany sposobu konotowa-
nia Swiata przez jednostki i grupy spoleczne. Przykladem jest zastepowalnos¢ umie-
jetnosci i wiedzy, ktéra to obecnie umiejetnos¢ zostaje zastapiona umiejetnoscia po-
szukiwania informacji (Firede 2013). Wspolczesnie, jak wskazuja badania interwato-
we prowadzone na catlym $wiecie, technika dokonata réwniez zmiany sposobu ko-
munikacji. Komunikacja wirtualna w ostatniej dekadzie stala sie dominujaca forma
wymiany mys$li, emocji i idei w przekazie i przeplywie informacyjnym miedzy jed-
nostkami i grupami spotecznymi. Kolejna zmiana dokonala si¢ na poziomie syste-
mow medialnych. Tradycyjny podzial na ,nadawcéw” i ,odbiorcéw” zostat zasta-
piony hybryda - Toflerowskim , prosumentem” - zaréwno odbiorcg, jak i twoérca tre-
Sci. Czynnikami zmianotwoérczymi byla popularyzacja internetu oraz stosujac termi-
nologie nauk podstawowych, ,wykwit” platform oraz potrzeba personalizacji od-
powiedzi na potrzeby internautéw. Opisywane przez Andrew Keena (2007) metody
zachecania uzytkownikéw do tworzenia, oceny i w rezultacie powielania dostepnych
tresci doprowadzily do znieksztalcenia systemu medialnego, w ktérym tradycyjni
nadawcy, na przyklad CNN oraz BBC, musza konkurowa¢ w procesach publikacji
i dystrybucji informacji z Facebook.com, YouTube.com i wiadomosciami Google’a.
Powyzsza zmiana, od internetu statycznego do internetu dynamicznego, jest nazy-
wana w literaturze przedmiotu przejéciem od Web 1.0 do Web 2.0. Jak wskazuja
m.in. Hanna Pawlak i Robert Nierebifiski (2011), obecnie obowigzujacym modelem
funkcjonalnym jest model Web 3.0. w opinii autora niniejszego artykutu, wiekszos¢
uzytkownikoéw wykorzystuje w wiekszosci aktywnosci jedynie funkcjonalnosci Web
2.0 jako dominujace, nie rozumiejac zasad i mechanizméw Web 3.0, tj. internetu se-
mantycznego. Celem niniejszego artykutu jest préba konceptualizacji zjawiska Web
2.0 rozumianego jako rewolucja komunikacyjna zwigzana z rozwojem internetowych

platform komunikacyjnych.
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2. Rys historyczny oraz préba definicji zjawiska Web 2.0

Termin Web 2.0 nie odnosi sie do ulepszenia technicznych mozliwosci interne-
tu, lecz do zmian, jakie nastapily w wykorzystaniu sieci przez producentéw opro-
gramowania oraz uzytkownikow koricowych oraz wykorzystanie internetu jako plat-
formy komunikacyjnej. Wedtug twoércy terminu Web 2.0, Tima O'Reilly’ego (2006),
,Web 2.0 to biznesowa rewolucja w sektorze technik komputerowych spowodowana
przez przemiane postrzegania Internetu - jako platformy, oraz préba zrozumienia
zasad, jakie sa istotne do osiggniecia sukcesu na tej nowej platformie. Najwazniejsza
sposrod tych zasad brzmi: Buduj aplikacje, ktére wykorzystuja efekt sieci, aby udo-
skonali¢ sie¢ oraz aplikacje internetowe wraz ze zwigkszeniem liczby 0s6b, ktére je
wykorzystuja” (Musser, O'Reilly, 2003). Wart zaznaczenia jest fakt, iz wiele elemen-
tow uzywanych przez aplikacje Web 2.0 istnialo od poczatku funkcjonowania sieci.
W literaturze przedmiotu mozna réwniez odnalez¢ inne definicje Web 2.0. Ross May-
field (2004: 35) stwierdzil, ze ,Web 1.0 to sprzedaz, Web 2.0 to ludzie”. Wedtlug tej
definicji, termin ten oznacza platforme wymiany informacji i wspétdzialania umiej-
scowiona w internecie oraz wykorzystujaca jego narzedzia i odnosi sie, w szerszym
sensie, do tworzenie spolecznosci wirtualnych, w ktérych uzytkownicy Web 2.0
kreuja wlasna rzeczywistoé¢ zgodnie z ich wolg, ktorej jednym z filaréw jest wolnosé
wypowiedzi. Web 2.0 mozna obecnie uznac¢ za pewien etap rozwoju sieci, zdefinio-
wany jako wirtualny zestaw tresci tworzonych przez uzytkownikéw za pomoca no-
woczesnych technik komputerowych i rozwiazan umozliwiajacych tworzenie i stalg
szybka komunikacje internetowa. Jego najwazniejsza cecha jest takie samo prawo
kazdego uzytkownika do udzialu w tworzeniu tresci internetowych (Mayfield 2004).
Sama nazwa Web 2.0 jest interpretowana jako poprawa formy World Wide Web, tj.
internetu. Zwolennicy tej koncepcji sugeruja, ze uzywane aplikacje i funkcjonalnosci
sieci, w szczegolnosci: zaktadki spolecznosciowe, wiki, podkasty, nagléwki informa-
cyjne (RRS), tj. transmisja wiadomosci w czasie rzeczywistym (i podobne do niego
aplikacje) oraz oprogramowanie spoteczno$ciowe, wskazujag na zmiane procedury
uzywania internetu. Idea Web 2.0 ma takze swoich przeciwnikéw; jednym z nich jest
Stephen Fry. Opisat on Web 2.0 jako , idee pozostajaca raczej w ludzkich gtowach niz

w rzeczywisto$ci. To wlasciwie idea, ktéra podkresla wzajemnosé¢ miedzy uzytkow-
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nikiem a dostawca. Innymi stowy, prawdziwa interaktywno$¢, gdyz po prostu lu-
dzie moga zaladowag, jak i Sciagnac tresci” (Fry 2001). Uzywana przez swoich zwo-
lennikéw fraza Web 2.0 moze odnosi¢ sie do jednego lub liczniejszych sposréd na-
stepujacych kryteriow:

(1) ewolugcji stron internetowych z odrebnych magazynéw informacji do konwe-
rgentnych platform informacyjnych oraz zwigkszenia funkcjonalnosci tych
stron, dzieki czemu serwisy www staly sie przekaznikami, dostarczajacymi
aplikacje internetowe uzytkownikom koricowym;

(2) pewnego rodzaju fenomenu socjologicznego, polegajacego na tworzeniu
i rozpowszechnianiu samej tresci stron internetowych, charakteryzujacego
sie otwarta komunikacja, decentralizacja autorytetéw, wolnoscia dzielenia
sie i powtdrnego uzywania, oraz postrzegania calego rynku internetowego
jako konwersacji;

(3) ogloszonego rozréznienia miedzy funkcjonalnoscia a technika komputerowa,
dajaca mozliwos¢ fatwiejszego tworzenia nowych modeli biznesowych i pro-
ceséw, przez uzycie gotowych, dostepnych intuicyjnie elementéw;

(4) usprawnionej organizacji i kategoryzacji treéci stron internetowych oraz
podkresleniu hipertekstualnosci sieci;

(5) wzrostu wartosci ekonomicznej internetu (Harghadon 2007).

Poczatkowo uzytkownicy internetu poje¢ Web 2.0 oraz sie¢ semantyczna uzy-
wali jako synoniméw. Termin sie¢ semantyczna ma obecnie inne znaczenie niz Web
2.0. W literaturze przedmiotu sie¢ semantyczna jest definiowana jako sie¢ kompute-
rowa nowej generacji korzystajaca z istniejacego protokotu komunikacyjnego, z ta
réznica, ze przesylanie danych jest rozumiane nie tylko przez ludzi, ale réwniez
przez maszyny (Strickland 2008).

Najbardziej znanym sloganem zwigzanym z Web 2.0 jest stworzony przez Erica
Schmidta: , nie walcz z internetem”. Ta krétka fraza opisuje istote Web 2.0, jaka jest
budowanie aplikacji i ustug wokot unikatowych cech, jakimi charakteryzuje sie In-
ternet, w opozycji do budowania aplikacji i oczekiwania, ze to Internet bedzie do

nich pasowat (tj. wlaénie ,walke z internetem”) - (Keen 2007: 54). Termin Web 2.0
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zostal zdefiniowany przez Tima O’Reilly’ego (2005). Badacz ten uznatl za konstytu-
tywne dla Web 2.0 nastepujace cechy:

(1) sie¢ jako platforme, tj. dostarczanie (oraz dozwalanie uzywania) aplikacji
jedynie przez przegladarke;

(2) dane jako sile napedowa, gdzie dane sa umieszczane na serwerach i do-
stepne dla wielu oséb;

(3) efekt sieci stworzony przez architekture uczestnictwa, ktéra zacheca uzyt-
kownikéw do dodawania wartoéci do aplikacji w trakcie ich uzywania, co
pozostaje w opozycji do hierarchicznej kontroli dostepu w aplikacjach,
w ktérych system klasyfikuje uzytkownikéw wedle rél spotecznych;

(4) bogaty, interaktywny interfejs uzytkownika;

(5) innowacje w gromadzeniu systemow i stron, skladajacych sie z zestawu
elementéw od réznych, niezaleznych dostawcéw (tj. pewnego rodzaju roz-
woj ,kodu otwartego”);

(6) model biznesowy przedsiewzie¢ internetowych zbudowany na zasadzie
przyjmowania zewnetrznych, rozprowadzanych zbiorowo tresci i ustug;

(7) aktualizowanie oprogramowania zamiast sprzedazy nowych wersji.

(8) tatwy dostep do tresci uniwersalnych.

Podejmujac prébe definicji zjawiska Web 2.0, warto réwniez zastanowic sie nad

interakcjami zachodzacymi miedzy uzytkownikami Internetu jako cztonkami pewnej

spotecznoéci wirtualnej.

3. Charakterystyka uzytkownikow serwis6w Web 2.0

Uzytkownicy internetu sa bez watpienia spotecznoécia. Zgodnie ze stownikowa
definicja, czynnikami kluczowymi sa: ,industrializacja, rozw6j masowych srodkéw
komunikacji, formutowanie pogladéw na podstawie zmiennych nastrojéw niekom-
petentnej wielosci jednostek. Zauwazalny jest duzy wplyw mas na formowanie sie
elit i znaczna mozliwo$¢ osiggania pozydji elitarnych oraz znaczna ruchliwos¢ wer-
tykalna i horyzontalna, otwarto$¢, wplyw ruchéw masowych, duzy zakres autono-
mii jednostki, ktéra jest zostawiona sama sobie. Wystepuje krétkotrwata mobilizacja

czlonkéw spotecznosci do zachowan zbiorowych” (Keen 2007: 46). Wedle ,, Encyklo-
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pedii Socjologii”, spolecznos¢ to wspodlnota, niekoniecznie zwigzana z okreSlonym
terytorium. Woweczas jej istota wyraza sie w:

(1) przezywaniu i dzieleniu tych samych symboli i wartosci stanowiacych zré-

dlo tozsamosci kulturowej grupy;

(2) obiektywnych zaleznoSciach i stosunkach, jakie wytwarzaja sie miedzy

ludZmi;

(3) respektowaniu zasad porozumienia i wspoétdziatania (Wspdlnota 2007).

Literatura z zakresu nauk spolecznych prezentuje rowniez inng definicje spo-
tecznosci. K. A. Wojtaszczyk (2002) wskazuje, ze spotecznos¢ to zbiorowosé, w ktorej
wiezi i stosunki spoleczne tworza uporzadkowany i kompletny uklad. Hanna Paw-
lak i Robert Nierebinski (2011: 325) wskazuja natomiast, ze , kazda grupa internau-
tow, ktéra w danym miejscu sieci, z wykorzystaniem narzedzi mediéw spoteczno-
Sciowych, regularnie komunikuje sie[,] jest spolecznoscia wirtualna lub, jak niektérzy
to nazywaja, spotecznoscia internetowa”.

Jednostki, korzystajac z internetu, wkraczaja w pewna sztucznie wytworzong
przestrzen, w ktorej uzyskuja informacje i wysytaja wiadomosci, a nawet moga cze-
Sci tej przestrzeni modyfikowaé. W sferze wirtualnej uzytkownicy internetu zaspoka-
jaja swoje potrzeby komunikacyjne i informacyjne, spozytkowujac zasoby internetu
dla celéw zawodowych lub rozrywkowych. Internauci sa podzieleni na wiele grup
(m.in. uzytkownikéw komunikatoréw internetowych, mediéw spotecznodciowych,
np. nk.pl, facebook.com), maja poczucie wlasnej odrebnosci przez nazywanie siebie
,uzytkownikami internetu”, ,internautami” lub wrecz ,, obywatelami sieci”.

Internauci dostrzegaja zjawiska specyficzne dla internetu: rozwdj sieci i funk-
cjonowanie Internetu w spoteczenstwie ponowoczesnym, polityke prywatnosci oraz
trolling, tj. nieobyczajne zachowanie uzytkownikéw na forach internetowych.

Niektérzy badacze takie zjawisko nazywaja spoleczerstwem cyfrowym
(Tappscot 2009) badz spoleczeristwem wirtualnym (Rheingold 1994). To drugie, jak
wskazuje Howard Rheingold (1994:103), dotyczy ,grupy ludzi, ktérzy moga|,] ale
nie muszg, spotkac sie twarza w twarz, i ktérzy wymieniaja stowa oraz idee za po-
Srednictwem klawiatury”. W literaturze mozna réwniez spotkaé inne definicje; Es-

ther Dyson (1997: 52-53) definiuje to zjawisko jako ,zbiorowos¢, w ktérej ludzie zyja,
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pracuja i bawia sie”, za$ Krystyna Doktorowicz wskazuje (2008) na cechy jednostek
tworzacych to spoleczeristwo: indywidualizm, egocentryzm oraz dazenie do prywa-
tyzacji i rekonstrukcji sfery publicznej. Clifford Stoll uwaza, iz ,zycie jest
o wiele ciekawsze, wazniejsze i bogatsze niz wszystko, co mozecie zobaczy¢ na mo-
nitorze” (Stoll 2000:112). N. Postman (2004: 85) zauwaza, ze ,doczekaliSémy sie cza-
sow, w ktorych wielu wydaje sie, ze technika moze mysle¢ za nas, a takze moze za
nas odczuwac i przezywac”.

Typologie spoleczenistwa sieci zaprezentowal po raz pierwszy Manuel Ca-
stells w swojej ksigzce o hierarchicznosci tego spoleczenstwa. Nancy Baym (1998)
opracowata model spotecznoéci wirtualnych, wyznaczajac cechy pierwotne tego spo-
teczeristwa: kontekst zewnetrzny, strukture czasowgq, system infrastrukturalny i in-
dywidualne cechy uczestnikéw. Spoteczenstwo sieci, jak wskazuja jego badacze (Ca-
stells 2003), jest hierarchiczne, ale zdecentralizowane. Jak wskazal M. Castells (2003:
41), ,[z]decentralizowana struktura Internetu sama dba o reszte, jako ze poszczegél-
ne hosty i sieci ustalaja wlasne reguly. Lecz sposéb zapewnienia koordynacji funkcji
byl niezwykle istotny dla rozwoju sieci i nadal jest wazny dla jej ekspansji w warun-
kach braku centralnej kontroli”. W zwiazku z tym stwierdzeniem M. Castells (2003)
zaproponowal podzial spoteczenistwa sieci na nastepujace klasy spoteczne: technoeli-
ty, hakeréw, wirtualnych przedsiebiorcéw i masy. Marta Juza (2006), zawezajac ty-
pologie Manuela Castellsa, proponuje podzial na technoelity i masy sieciowe, stosu-
jac kryterium kompetencyjne. Technoelity sa hermetyczna grupa wywodzaca sie ze
srodowisk akademickich. Maja oni kompetencje informatyczne pozwalajace nie tylko
absorbowa¢, ale réwniez kreowac informacje w sieci, uzywaja réwniez skompliko-
wanych narzedzi informatycznych, w szczeg6lnosci wolnego oprogramowania.
Czlonkowie tej grupy sa wysoce sfraternalizowani, przestrzegaja obowiazujacych
norm, uzywaja roéwniez specyficznego stownictwa. Masy sieciowe zdefiniowano jako
masowych odbiorcéow tresci standardowych produktéw oferowanych przez maso-
wych nadawcéw, miedzy innymi portali internetowych. Oferta kierowana do prze-
cietnego odbiorcy jest tatwa w odbiorze, gdyz czlonkéw tej grupy cechuje mata wie-
dza i niski poziom umiejetnosci. Ich sady sq zazwyczaj uproszczone badz stereoty-

powe (Juza 2006). Mark Prensky (2001) zaproponowal podziatl uzytkownikéw inter-
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netu na cyfrowych tubylcéw (digital natives) oraz cyfrowych imigrantéw (digital im-
migrants). Cyfrowi tubylcy to osoby, ktére dorastaly w otoczeniu elektroniki, wideo,
gier komputerowych lub telewizyjnych, odtwarzaczy muzyki (zaré6wno walkmana,
jak i odtwarzacza mp3) i innych urzadzerr multimedialnych. M. Prensky (2001: 3)
stwierdza natomiast, ze ,[c]yfrowi tubylcy przywykli do szybkiego przetwarzania
informacji. Lubia wielowatkowo$¢ i procesy réwnolegle. Zamiast tekstu preferuja
grafike. Najlepiej dzialaja , zscieciowani”. Oczekuja natychmiastowej satysfakcji. Wo-
la gry od , czego$ powaznego”. Cyfrowymi imigrantami Mark Prensky (2001: 5) na-
zwal osoby, ktére dorastaly w czasach, gdy technika nie determinowata stylu zycia.
Osoby te wykazuja przywigzanie do atechnologicznych sposobéw spedzania wolne-
go czasu (Zylifiska 2012), inaczej tez pojmuja role technik teleinformatycznych w zy-
ciu codziennym. Réznice miedzy cyfrowymi tubylcami i cyfrowymi imigrantami

przedstawiono w tabeli 1.

Tabela 1. Poréwnanie aktywnosci cyfrowych tubylcéw i cyfrowych imigrantow

Cyfrowi imigranci Cyfrowi tubylcy
Maja trudnosci ze zrozumieniem Potrafia wyobrazac sobie i rozumiec¢ wir-
wirtualnej powierzchni widocznej tualng powierzchnie widziang przez
przez okienko ekranu przesuwane okienko przesuwanego nad nia ekranu
nad nig
Potrafig wyobrazac sobie i rozumiec¢ Maja trudnosci ze zrozumieniem dlugiego

tres¢ dtugiego, linearnego tekstu czyta- | i skomplikowanego tekstu

nego z ksigzki

Lepiej rozumieja tekst drukowany Czytaja z matego ekranu

Przedkladaja tekst nad obraz i dzwiek | Przedkiadaja obraz i dZwigk nad tekst

Preferuja linearne mysélenie i szeregowe| Preferuja swobodny (hipertekstowy

przetwarzanie informacji i hipermedialny) dostep oraz réwnolegte

przetwarzanie informacji
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Preferuja cierpliwos¢, systematycznosé | Preferuja akcydentalne, krotkotrwate
i oczekiwanie skumulowanych, odro- | uczenie sie, eksperymentowanie, wielo-

czonych rezultatow zadaniowos¢ i oczekuja szybkich efektow

Wykorzystuja podstawowe, standar- Odkrywaja wszystkie funkcje posiada-
dowe funkcje posiadanych urzadzen nych urzadzen, wymyslaja nowe ich za-
mobilnych analogiczne do tradycyj- stosowania, traktuja nowe techniki kre-
nych; traktuja nowe techniki nieufnie | atywnie, ufnie, a posiadane urzadzenia
mobilne traktuja jak przedmioty bardzo

osobiste.

Zré6dto: Hojnacki 2006

Przyjmujac za decydujacy aspekt behawioralny, N. Hatalska i A. Ptak (2012)
podzielily cztonkéw spoleczenstwa sieci na dwie generacje: C i L. Generacja C autor-
ki okredlity internautow, ktérych cechuje cheé¢ posiadania wplywu i kontroli (ang.
control) oraz wieksza niz przecietna kreatywnos¢ (ang. creativity), komunikacja (ang.
communication) i liczba kontaktéw z innymi osobami (ang. connection). Jako generacje
L zdefiniowano grupe internautéw, ktéra - zamiast tworzy¢ wtasng tres¢ - tylko ja
udostepnia. N. Hatalska (2012) wskazuje na inne cechy tej grupy, wyrézniajac: leni-
stwo; przesuniecie preferencji czytelniczych w strone krétkich; intensywne klikanie
w elementy funkcjonalne portali i aplikacji (na przyklad przycisk , lubie to” na porta-
lu facebook.com) oraz zdawanie ciaglej relacji ze swojego zycia na portalach spoltecz-
nosciowych.

Aspekt internetu jako sieci spotecznej poruszyli réwniez N. Christakis i J. Fow-
ler (2011). Analiza przeprowadzonych przez nich badan wykazata znacznie wigeksza
aktywnos¢ spoteczng czlonkéw spotecznosci internetowej oraz liczniejsze kontakty
spoleczne, co obrazuje rycina 1. W lewym gérnym rogu ukazano graficzny uklfad in-
terakcji miedzy przyjaciolmi, w prawym gérnym rogu dodano wskaznik przynalez-
noéci do ,klubu” rozumianego jako koto naukowe, klub sportowy lub klub dysku-
syjny. W lewym dolnym rogu dodano wskaznik interakcji wspétlokatoréw. Po nato-
zeniu schematu interakcji internetowych obraz stal si¢ nieczytelny. N. Christakis i J.

Fowler wskazali rowniez, ze kontakty internetowe nie sa zintytucjonalizowane
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i usystematyzowane. Odnowienie kontaktow miedzy uzytkownikami sieci jest o wie-
le latwiejsze anizeli odnowienie kontaktow w $wiecie rzeczywistym. N. Christakis
i ]. Fowler (2011) wskazuja réwniez na fakt, iz osoby z grona rzeczywistych znajo-
mych nie sa powigzane ze soba wirtualnie. Ma to, by¢ moze, zwigzek z opisanym
przez A. Blaszczynskiego, R. Ladouceura oraz L. Nower (2007) zjawiskiem samowy-
kluczenia, zaobserwowanego w spotecznosci akademickiej Uniwersytetu w Baltimo-
re. Przebadani respondenci wskazali brak potrzeby kontaktéw przez internet z oso-
bami z najblizszego otoczenia, ktére to kontakty realizowano w $wiecie rzeczywi-
stym, za posrednictwem na przyktad telefonu komérkowego.

To dazenie do atomizacji i indywidualizacji jednostek wchodzacych w skiad
spoleczeristwa sieci jest szczeg6lnie widoczny przez funkcjonalnosci Web 2.0: blog,
serwis spolecznosciowy oraz serwisy internetowe wspierajace zjawisko dziennikar-
stwa obywatelskiego. Wspoélczesne media internetowe umozliwily uzytkownikowi
nie tylko absorbowanie tresci, ale i ich tworzenie i rozprzestrzenianie. Aktywni uzyt-
kownicy sa w spoleczenstwie sieci nazywani prosumentami. Termin ten zostat stwo-
rzony przez Alvina Tofflera w p6Znych latach siedemdziesigtych XX wieku i okresla
osobe majaca szeroka wiedze oraz umiejetnosci i cheé tworzenia treéci informacyj-
nych i reklamowych, a wiec juz nie tylko odbiorce, ale i twoérce sieciowego. W. Gogo-
tek (2006) zaadaptowal typologie potrzeb A. Maslowa do warunkéw spoleczenistwa

sieci. Wyniki tego poréwnania zaprezentowano w tabeli 2.

Tabela 2. Adaptacja teorii A. Maslowa do klasyfikacji potrzeb spoteczeristwa sieci

Potrzeba Egzemplifikacja Natura Dziatania on-line
w Swiecie potrzeby
rzeczywistym
Samorealizacja I | mentorstwo, spoteczna czeste dzielenie sie profesjo-
dzielenie sie nalng wiedzg bez ujawniania
wiedza swoich danych

specjalistyczne, bezptatne do-
radztwo on-line

Samorealizacja II maksymalne indywi- programowanie wilasnych
wykorzystywa- | dualna rozwigzan wdrazanie naj-
nie swojego po- nowszych narzedzi interne-
tencjatu intelek- towych
tualnego wystepowanie jako innowator
Samorealizacja symetria, rOw- indywi- perfekcyjne wzornictwo
I nowaga we- dualna uzytkowe i funkcjonalnos¢
wnetrzna serwisu
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Szacunek autorytet, wla- | spoleczna wystepowanie w charakterze
dza eksperta na forach dyskusyj-
nych
Uznanie rozpoznanie, spoteczna zbudowanie prywatnej witry-
: . ny internetowe]
prestiz . . .
zamieszczenie nazwiska
w publikacjach on-line
Przynaleznoéé interakcja Z in- Spoleczna kontakt e-mailowy
nymi ludZzmi, ak-
ceptacja z ich
strony
Bezpieczenstwo unikanie oraz indywi- bezpieczenstwo transakcji on-
zabezpieczanie | dualna line
sie przed nie- bezpieczeristwo danych oso-
szczeSciami bowych w Sieci
Fizjologiczna schronienie, po- | indywi- fizyczny dostep do sieci
zywienie, ubra- | dualna intuicyjny interfejs pozwa-
nie, dochod lajacy na korzystanie z inter-
netu

Zré6dto: Gogotek (2006: 37)

4. Zakonczenie

Rozwdj twoérczosci cztonkéw spoleczenistwa sieci doprowadzit do rozwoju sfe-
ry publicznej. Wywolatl takze, charakterystyczna dla ponowoczesnosci, tendencje do
ekshibicjonizmu osobowosci jednostki. Uzytkownicy internetu aktywnie biora udziat
w przeplywie informacji przez sie¢ globalng, nie tylko czytajac wpisy na stronach
www, ale takze wypowiadajac sie¢ i komentujac rzeczywisto$¢ na forach interneto-
wych, blogach, komunikatorach itp. Jak pisze Peter L. Berger (1999), poznanie two-
rzy tozsamos¢. Wizerunek jednostki jest zdeterminowany przez opisang przez Char-
lesa Cooleya jazii odzwierciedlong (Mucha 1992). We wspélczesnym spoteczeristwie
odbiér wlasnego ja dokonuje si¢ przez publikacje informacji o sobie, a nastepnie wy-
stawianiu siebie na ocene innych jednostek wchodzacych w sklad spoteczeristwa. Jest
to odwolanie si¢ do interakcjonizmu symbolicznego, w ktérego zalozeniu tozsamosé
jednostki nie jest trwala, lecz jest procesem stale zmieniajacym sie na skutek interak-
gji. Dodatkowo, jak wskazat W. Gogotek (2006: 38), zmiana w mentalnosci uzytkow-
nikéw zwigzana z zacieraniem si¢ granic przestrzeni realnej i wirtualnej jest réwniez
zwigzana z aktywnym kreowaniem odpowiednich wzorcéw przez koncerny me-
dialne w kampaniach informacyjnych i reklamowych.

Ucieczka do wirtualnego $wiata to takze zmiana dotychczas przyjmowanych

zalozen metodycznych dotyczacych problematyki zarzadzania czasem wolnym.
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Ucieczka ta polega na spedzaniu godzin na wirtualnych plazach, w nocnych klubach
i na jachtach plywajacych po morzach widzianych w postaci kolorowych pikseli na
ekranach monitoréw komputerowych. Wirtualny $wiat przestaje by¢ juz namiastka
Swiata realnego, stajac sie faktyczna forma odpoczynku. Mieszkaricy tego Swiata
moga tworzy¢ swoje otoczenie i kreowac nowe sytuacje. Z tej formy wypoczynku ko-
rzysta niemal 10 mIn os6b na calym Swiecie. Wycieczki do takich miejsc przybieraja
forme aktywnych gier tréjwymiarowych, m.in. w postaci spotkan z innymi osobami
(z rzeczywistych 80 krajow), zakupéw w egzotycznych miejscach lub uczestniczenia
w wydarzeniach sportowych. Przykladem tego rodzaju przedsiewziecia sa wirtualne
miasta tworzone na potrzeby promocji i komercji przez rézne instytucje, miedzy in-

nymi przez operatora telefonii bezprzewodowej (Gogotek 2006: 38).
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As truly important is our finding that emphasises importance of supervision in the environ-
ment of social care institutions. The respondents of of our research who take regular part at supervis-
ing sessions at least once a year showed a lower level of the threat by the burnout syndrome. This fact
brings to our attention importance of supervision in the environment of social care institutions.
Simultanneously it should be a motivating argument for implementation of regular supervision and

support by management when presenting the topic of the burnout syndrome at supervising sessions.

Abstract

The impact of supervision in social work on the burnout syndrome prevention

In social practice, use of supervision becomes a natural part of improving the activities of so-
cial workers and professional employees. These include some legislative conditions; supervision prac-
tice has a sufficient number of accredited supervisors. So far supervision activity was mainly focused
on raising the professional competences of employees of social services and to support the work teams
in these entities. Experience, however, also point out the necessity to pay increased attention to the
burnout of employees in these entities.

The social worker’s activity in the discussed area is characterised by the diversity of clients
from of view of their personal, social, health problems, as well as their work load and low salary.
The problem of burnout syndrome of social workers and professional staff of public policy institutions
so far was not paid attention to. No research have not been carried out, which showed this issue.
The contribution is focused, in addition of theoretical contexts, to analyse the impact of supervision
process at the prevention of burnout among professionals.

The paper is intended to analyse the impact of the supervision process on prevention of the
burnout syndrome in helping professions. The results presented have come from the research in
which 93 supervisors and 260 professionals from institutions of social services took part. The aim of
the research was to identify presence of an analysed theme in the process of supervision and find out
what preferred ways of solving them are. A part of the research was diagnosing the burnout syn-
drome on concerned helping professionals and identifying the impact of supervision on this threat.
The quantitative exploratory method was used in the research mentioned. The results have produced
some valuable findings: the burnout syndrome is often a primary as well as secondary theme of su-
pervision of helping professionals and supervision is an effective tool of the burnout syndrome pre-

vention.

Key words: burnout syndrome, supervision, helping professions, prevention, threat, social space.
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1. Introduction

The European Association of Supervision (EAS) classifies supervision in social work
as a counselling method, which safeguards competence and professionality in social work.
It expresses the content of social work and includes the personal qualities of social workers,
their abilities, skills, relationships, creativity, as well as teamwork.

Since 1911 supervision incorporated the practice of case work as stipulated by the
American Charity Organisation Department of the Russel Sage Foundation. The first scien-
tific discipline that has adopted principles currently used in supervision was psychotherapy.

It is a well-known fact that long ago supervision was considered as something use-
less, even by Sigmunt Freud himself (Schavel et al. 2013). Supervision as a specialised disci-
pline was defined by the vicar Samuel Barnett at the end of the 19t century. Together with
his university students he experimented in the deprived parts of London, where he applied
various different methods of social work. This may be considered as the beginning of the
administrative and educational existence of supervision in social work, since it was estab-
lished as a discipline aiming to develop methodology in issues of dealing with social work
and its application (Leskova 2013).

The first ever text about supervision is the publication entitled Supervision and educa-
tion in Charity from 1904 by Jeffrey R. Brackett. In 1936 there was the pioneering study by
Virginia Robinson called Supervision in social care work (Leskova 2013). Supervision makes
conditions for professional development, education and expertise of employees in assisting
professions. It is also a tool of self-knowledge which is vital for success in any profession
dealing with people. Today supervision helps to understand the contemporary problems of
the human being, deals with social relations and views things in the context of the past, pre-
sent and future. Supervision heavily relies on professional experience in social work, which
in turn offers a foundation for the development of patterns of interest and theoretical analy-
sis. The aims and goals of individuals and groups can be studied only once one realises the
needs of individuals and groups in their respective development (StrieZzenec 1993). Due to
the theoretical constructs of supervision one can offer a certain predictability of the needs
and patterns involved in social work. Goals are defined on the grounds of research and
analysis of an initial state that influences a social problem of the subject concerned. Human
values and their development are not subject to straightforward assessments. The respective

human values therefore form one focal point of assessment and content of supervision.
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It is a supervisor’s responsibility, to help a person become a better social worker but
not necessarily a better person. The latter depends on self-reflection of the individual and his
or her ability to consider situations in organisations from a professional point of view and
realise his or her personal investment into a profession that influences and relates to the pro-
cesses of an organisation. The focus lies in the professional activity of the individual in-
volved, and his or her relationship with the client. Also the process relates to the private life
of the individual, which could influence his or her decision making process.

The goal is not a personality change per se, but of the professional identity of the
worker, who thus gains a greater skill in identifying the needs and requirements at hand.
Supervision enhances the psychological and social skills of the organsiations involved in so-
cial work including legal protection. It also focuses, on the inner constituitive qualities
brought by an employee and their possible alignment with the overall structures of the or-
ganisation in question.

The burnout syndrome is a psychological as well as social concept and exists mainly
in assisting professions including social work. Supervision may in general increase the social
skills of a supervisor, as it is considered a developmental method and has an educative as
well as strengthening character. It may also help to identify particular cases and solve them.
It enables an employee to understand, what is, the catalyst of a burnout situation, and helps
to overcome it. The burnout syndrome is a central topic of this study. Today the burn-out
syndrome is generally perceived as a well-known phenomenon and is labelled by the non-
initiated as a simple condition that results from work over exertion. There is no unified defi-
nition of the so-called ‘burnout syndrome’. The roots of the burnout concept appear to be
embedded in the broader social, economic and cultural developments that took place in the
world in the last quarter of the last century. This widespread transformation of social space,
along with psychological pressure on individuals, can be manifested by a burnout. Burnout
is a global phenomenon that arises from human interaction with the environment, in the in-
teraction of a helping worker and his client taking place in a unique social space.

Social work offers services in an environment where public services have a major im-
pact on the lives of individuals. This social area is often characterised by a high degree of un-
certainty. Both social workers and professional staff meet with different requirements on the
part of institutions, the needs of clients, often dependent on services provided in a specific
social area. These two perspectives, both institutional and individual, are often in contradic-

tion, and help workers make increased demands. At the same time, there is a growing need
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and effort to gain credibility in the efficiency of institutional systems, their services and the
work of professional staff themselves.

Authors who have tried to formulate a definition often contradict themselves. Based
on an extended recherché from available publications related to the above-mentioned prob-
lem we may state, that today there is no unified definition of this serious phenomenon.

The burnout syndrome is a psychological as well as social concept and exists mainly
in helping professions amongst which social care workers or employees of social care institu-
tions are listed.

Many authors mention the reason why the definition is determined by helping pro-
fessions. They state it stems from a big pressure that is typical for their everyday work
(Edelwich et al. 1980).

Consequences appear soon and express themselves in suicidal attempts, headaches,
alimentary disorders, enhanced consumption of tobacco, problems in family lives, etc. (Ma-
roon 2012). In comparison with other helping professions social workers suffer from feelings
of despair, emotional burden and burn-out. Furthermore, there are various levels of burnout
in regard of their tasks and types of clients.

As stated by D. Conrad and Y. Keller-Guenther burnout affects mostly young begin-
ners or graduates from the field of social work. According to the authors most of them come
to realise their practice filled with enthusiasm, interest and strong motivation to help other
people. After only two years of their practice they become disillusioned and appear to be
under big pressure. If they do not get professional support at their workplace, they feel
burnt-out and leave their profession for good (Conrad et al. 2006).

The term ‘burnout’ was introduced within scientific circles in 1974 by Herbert
Freudenberger as a response to his knowledge acquired in rehabs for drug addicts. He de-
scribed it as “feelings of weariness and exhaustion’, an inability to get rid of feelings of cold,
physical exhaustion, the whole range of bodily burdensomeness, insomnia and depression
demonstrative at people working in helping professions (Venglarova 2011).

Later on a definition was proposed of burnout as a condition of a depletion of all en-
ergy resources in an originally intensively working person who was emotionally involved in
occupying their mind and lost their enthusiasm and motivation (K¥ivohlavy 2001).

There are countless definitions of the burnout syndrome. Some of them are oriented
at the final stage which is the stage of an emotional physical and psychical exhaustion. Such
is the definition by A. Pines and E. Aronson who describe it as a state of physical, emotional

and spiritual exhaustion caused by long term abidance in situations that are emotionally
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demanding and this emotional demandingness is caused by a connection between great ex-
pectations and chronic situational stress (Kf¥ivohlavy 1998).

Similarly B. Bastecka (2005) defines the burnout syndrome as a spiritual state which
expresses itself by emotional tiredness (cynicism and mistrust), impassivity, helplessness,
despair and a loss of efficiency. It appears as a psychic exhaustion in people who work with
other people. K. Kopfiva (1997) points out at an imbalanced energetic balance which when is
long-term negative results in the state that may be defined as burn-out. Its main manifesta-
tions are depression, callousness, cynicism, reduction of social contacts, loss of self-respect,
aggravated sicknesses and physical problems (Koptiva 1997).

Other definitions focus on burnout as a process that has its own development. As an
example we may bring forward the definition by C. Maslach (1976) who expands H.
Freudenberg’s definition and describes burnout as a continual, systematic process of waver-
ing, growing cynicism and loss of commitment towards clients (Maslach 1976). Later the au-
thor refines on her definition as a syndrome of emotional exhaustion, depersonalisation and
lowered personal execution that may appear at people whose work subject matter is
a contact with others. According to the aforementioned authors burn-out may lead to deteri-
oration of the quality of social care or offered services (McFadden 2015). Likewise, C. Chernis
(1990) poses the definition of burnout as a process in the course of which attitudes and be-
haviour of an employee worsens as a consequence of work load and results in imbalance be-
tween their input and output (Chernis 1990). Istifan Marron (2012) in his definition of burn-
out rests his judgment on accompanying manifestations. He considers burnout as a psychical
state that manifests itself by lack of energy, low illness resistance, increased pessimism and
dissatisfaction which causes low work effectiveness and frequent absences (Maroon 2012).

In 2015 M. Preif} offered a different and new view on the problem of causes and con-
sequences of the burnout syndrome. According to her real causes of burn-out are not over-
load, unsolved emotional crises and exhaustion from work. These are considered by the au-
thor as final effects. The main reasons for burnout are mostly our problematic and unre-
solved relations towards ourselves and people around us. She suggests, that we are not able
to lead a dialogue with ourselves and that we have lost contact with what may be marked as
our essence. Life becomes a mere area of functionality and activity deprived of content.
The real causes of burnout are hidden behind unconscious mechanisms that can lead to for-
mation of an inner conflict. The author points out that at the same time these are mechanisms
that lead to healing and recovery. When trying to define the burn-out syndrome she shows

her strong conviction which stemmed from her practice and her view offers possible answers
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to situations when the process of supervision in organisations is set optimally though does
not bring about expected effect to their employees. According to the author it is caused by
unwillingness or unacquaintance of ways how to work with our inner selves (Prief} 2015).
Considering the quantity of the so far published papers on the burnout syndrome we
may say that it is a concept that has acquired global meaning. At the same time it is im-
portant to examine this phenomenon from the point of view of researchers as well as from
thepoint of view of people from practice. The need to better understand mechanisms of its
origin and connections leads to reaching an aim which is to find a way how to come to terms

with burnout, prevent its development or intervene (Mesarosova et al.2017).

2. Symptoms of burnout
The burnout syndrome develops gradually and can be interrupted during this devel-
opment. Its symptoms may be moderate, partial and concurrent depending on a certain
phase of the process an affected is found at. Equally there are outer agents and concurrence
of the symptoms. Istifan Maroon (2012) states, that it is possible to recognise risk and protec-
tive factors of the burnout syndrome according to a level of social field in which social work
takes place.

A burned-out social worker is exhausted and frustrated and has a feeling that his work
lacks purpose and that he is overloaded working in the environment that is unsupportive.
Some individuals react only in a physical way, others in an emotional way, whilst the rest
react in both ways.

Even though burnout is often associated with professions that are associated with con-
tact with people it is not limited to these. Richard E. Adams et al. (2006) found out that the
degree of burnout is not primarily predicted by a percentage of traumatised clients with
whom a helper works. According to J. T. Thomas and M. D. Otis (2010) burnout is inter-
twined with a weakened ability of a helping worker to emotionally differ between them-
selves and a client. A helping professional is threatened by burnout if they continuously deal
with problems of their clients, bring their work home and focus on traumatic experiences of
people they try to help. This way a helping professional does not live in the present but delve
in the past marked with difficult destinies of their clients.

Research results show that there is a heightened degree of anxiety and depression in
helping professionals (Hegney et al. 2014; Koverova 2016). Negative emotions such as fear,
anger, sadness, shame, blame and pain are more commonly felt than positive emotions such

as joy, happiness, gratification and freshness. Positive and negative emotions experienced at
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work (mostly fear, anger and blame) best predicted a level of burn-out in helping profession-
als (Koverova et al. 2017). Burnout is also related to the lack of social support, weak feeling of
masterfulness and a heightened scale of secondary traumatic stress (Adams et al. 2006).

A supporting network at a workplace may be a significant protective and preventative
factor of a professional burnout of social workers. Only in a working environment where
there exist supportive mechanisms a social worker may seek advice and help. If they get it
they become less tense and prevent themselves from development of the burnout syndrome.
According to A. Pines and C. Maslach (Maroon 2012) social support is more important for
social workers than any other aspects of work. Support of colleagues and supervisors signifi-
cantly help employees react accordingly in stressful situations and not feel under big pres-
sure. Discussions on causes of burn-out prove that supervision plays an important role at
protecting from risk factors. Lydia Leskova (2017) states, that supervision is tool of quality
improving which is very needed according to higher demands putted on social workers. It is
a basic tool against burnout syndrome which comes as common occurrence in helping pro-

fessions.

3. Research

3.1. The outline

The attempted research was based on traditional positivist and new positivist tradi-
tions. Its cognitive level was qualified as diagnostic (Ondrejkovi¢ 2005) and the paradigm of
orientation designed to a level of a quantitative oriented examination. As a primary explora-
tory method of a quantitative collection of data questionaries of provenience were used items
of which were conceived as combinations of scale and alternative questions that produced
nominal as well as interval data. The questionnaire reflecting feedback from supervisors con-
sisted of 18 items that were focused on demographic and social information as well as prac-
tice and experience from burnout cases and its solving in the process of supervision along
with own views on a researched topic.

To analyse the burnout syndrome at professionals of social care institutions the
method developed by the J. Tosner and T. Tosnerova (2002) was used. The questionnaire in-
vented by them called The Inventory of the Burnout Symptoms is unique in a way that it maps
a cognitive, emotional and social level of the burnout syndrome. It contains 24 questions to
which a respondent answers in the scale from never to always. The maximal obtainable val-

ue is 96 percent, whilst minimal is 0. The higher the value is the higher the disposition to
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stress and the burn-out syndrome is. This questionnaire is complemented with master data
and questions complementing the whole scale of the research subject.

Collecting of empirical data within the frame of representative research was secured
via the electronic tool ProSurvey. In some items of the questionnaire it was possible to ex-
press by multiple answers. A reader may recognise them by percentage inconsistence which
expresses a level of choice of an individual answer by respondents. Evaluation was realised
by a secondary level statistics.

The following tests were applied: ch-squared value test of good accord, ch-squared
value test of contingence table. In regard of the level of statistical importance we have recog-
nised 4 categories of odds ratio of mistake where the level a was set in accordance to stand-
ards of social sciences at 0.05: p>0.05 (insignificant); p<0.05 (significant); p< 0.01 (highly sig-
nificant); p<0.001 (very highly significant).

According to limited space of this study we are unable to present overall outcomes of
the research. To remain consistent with the holistic approach we have chosen an analysis of
those items of the questionnaire that produce outcomes in the context of the following aims
of the research.

(1) Determine the presence of the topic ‘threat by the burnout syndrome” during the

process of supervision.

(2) Identify courses of action of supervisors at solving the topic ‘threat by the burnout

syndrome” during the process of supervision.

(3) Diagnose the threat by the burnout syndrome at employees of social care institu-

tions.

(4) Compare chosen factors with the presence of threat by the burnout syndrome in-

cluding a factor of contribution at supervising process.

3.2. Characteristics of the sample

The sample and research compilation of supervisors was composed of 93 respondents
out of which 83.70% were women and 16.13% were men. In term of age most supervisors
were aged 41-50 and 51-60. Identically it was 36.56%. At the age of 31-40 it was 17.20%. Up to
30 we have observed 3.23% and 61 and more 6.5%.

From the point of professional practice we have been concerned about the data on the

licence of administration competency in supervision as presented in the chart shown below.
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Table 1. Licence of administration competency in supervision

Age (years) Respondents
(%)
0-2 38.71
3-5 23.66
6-8 24.73
9-10 5.38
11 and above 7.53

Source: Own research (n=93; p<0.01; df=4; x2=33.90)

The chosen sample of employees of social care services was composed of 260 re-
spondents 93.08% women and 6.92 men. From the point of the length of practice there domi-
nated helping professionals who are active in the field 11 and more years (45.38%). The more
falling years of practice was the smaller percentage of the respondents who took part in out
research: 6-10 years (26.92%), 1-5 years (22.69%), up to 1 year (5.00%). A social worker was
considered by respondents the most helping professional. The research was attended by oth-
er professions as well.

Table 2. Work position

Work position Respondents
(%)
Day care worker 10.77
Nurse 16.92
Ergotherapist 8.85
Social worker 35.77
Sociotherapist 3.46
Asistent of social work 3.46
Sanitary 2.69
Other 18.08

Source: Own research (n=260; p<0.01; df=7; x2=174.60)

3.3. Research outcomes aimed at supervisors

The outcomes of the research will be presented in the order in which we set our aims.
In the context of the first and second aim of this study we have focused our attention on su-
pervisors and professionals who could safeguard our glimpse into their clinical practice.

In the first case we took an interest in assessment of supervisors considering the pres-
ence of the burn-out syndrome during their supervising practice. We may assert that this
topic is truly present during supervision. More than 90.00% of respondents claimed that it

occurres more than often.
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Assessment of the presence Respondents
(%)

Very often 27.96

Often 62.37

Almost never 4.30

Never 0.00

Impossible to say 5.38

Source: Own research (n=93; p<0.01; df=4; x2=121.8)
The burnout syndrome has been appearing in supervision also as a secondary topic -
the topic that is not a subject of a supersivising order. It is usually identifies during the pro-

cess itself or when a supervisor has noticed its presence.

Table 4. Assessment of the presence of the burn-out syndrome at realising supervision

Assessment of the presence Respondents
(%)

Yes 18.28

Mostly yes 63.44

Mostly no 8.60

No 0.00

Difficult to say or judge 9.68

Source: Own research (n=93; p<0.01; df=4; x2=113.3)

There is a question that has arisen along the research data and it is as follows: ‘are
helping professionals willing to name their problem or its part as the burnout syndrome?” In
this case we may deduce sufficient self-reflection which they show at supervision. Our re-

spondents claimed it usually happens at about 48.00% and certainly at 19.35% of all cases.

Table 5. Willingness to name the burnout syndrome straight by employees at super-

vision

Source: Own research (n=93; p<0.01; df=4; x?=64.2)

Assessment of the presence Respondents
(%)

Yes 19.35

Mostly yes 48.39

Mostly no 26.88

No 3.23

Difficult to say or judge 215
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In relation to the first aim of the research defined in this paper it is possible to say that
the burnout syndrome is a common topic of supervising meetings. It occurs as a primary as
well as secondary topic and in most cases helping professionals do not have any problems to
identify their state in examined contexts. It is therefore inevitable for supervisors to be ready
to accept the phenomenon and be ready for it from the theoretical, methodological and
diagnostical side.

Methodological and diagnostical fields related to realisation of supervision with help-
ing professionals who are or may be threatened by the burnout syndrome were the subject of
analysis of the second defined aim. We were interested in what techniques are used by su-
pervisors and which they consider the most effective.

The most used technique at solving the topic of the burnout syndrome is the so called

ventilation. It is followed by discussion and relaxation techniques.

Table 6. Methods used at supervising process for solving the burnout syndrome topic

Methods Respondents
(%)
Questionnaire 20.43
Relaxation techniques 39.78
Discussion 45.16
Balint group 33.33
Various visualisation techniques 18.28
Participant methods 8.60
Experiential games 36.56
Activising games 24.73
Ventilation 51.61
Other 1.08

Source: own research (n=260; p<0.01; df=9; x2=78.4)

As the most important techniques for solving the burnout syndrome supervisors des-
ignated ventilation, strengthening and feedback. Regarding limited space of supervision we
may deduce that it is an effective choice. On the other hand it is necessary to call attention to
the process of diagnosing. As is apparent from the previous table we may see that the ques-
tionnaire is used only in 20.43% whilst at the same time it is considered one of the most effec-

tive methods for analysing the scale of the burnout syndrome.!

1 The most spread are standardised worldwide used questionnairies that are aimed at finding out the
whole spectrum of the burnout syndrome or findings that are related to chosen characteriscits signifi-
cant for burnout. The most used is the questionnaire called BM - Burnout Measure by the authors A.
Pines and E. Aronson from 1980 that is aimed at data finding of the overall scale of the burnout syn-
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3.4. The outcomes of the research aimed at professional employees of social care
institutions

In the context of the aims numbered as (3) and (4) we have focused our attention at
employees of social care institutions. In general we may say that our intention was to find
out the scale of the threat by the burnout syndrome. Accordingly we have analysed a poten-
tial of supervison to act in these connections in a prophylactic way. In our research we have
marked a good balance at 59.61% of all respondents. 36.15% of the respondents have shown
certain alarming signs. The risky aspect and the burnout itself was present at 4.22% of the re-

spondents amongst helping professionals.

Table 7. Presence of the burnout syndrome; evaluation of the questionnaire ‘Inventory of the
burnout syndrome’

Condition Respondents
(%)
Good balance 59.61
Warning signs 36.15
Risky state 3.07
Burnout 1.15

Source: own research (n=260; p<0.001; df=3; x2=246.7)

As mentioned above our used methodology captures levels that the burnout syn-
drome is occurent in. The minimal score that a respondet could reach is 0, the maximum is
24. The higher the score, the more threatened an individual level is threatened is.

The cognitive level fits the level of feelings of joy from accomplished work, trust in
our professional abilities, interest in work and our field of work, etc. In this level the re-
spondents have reached an average score of 5.33. The emotional level comprises feelings of
joy from work, feelings of dejection, self-helplessness, discomfort, nervousness, lack of ap-
preciation and fear. The highest reached score was the second highest 6.84 points. The physi-
cal level comes up to 7.27 in average and is a reflection of work overload, frustration,
reccurring illnesses, heart problems, breathing, digestion, sleep problems and headaches.
The social level was the least affected. The average examined score was 4.50 points. This lev-
el captures manners and motivation of contact and communication with clients and col-

leagues. It also analyses how employment affects private relationships.

drome. The factors of the burnout syndrome are the focus of attention of the so called MBI question-
naire - Maslach Burnout Inventory invented by C. Maslach a S. Jackson.
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Figure 1. Levels of the burnout syndrome - questionnaire outcome
‘Inventory of the burnout syndrome” - average respondents score
Source: Own research

At correlation activities we have focused at comparing chosen factors with the level
of threat by the burnout syndrome. The impact of gender on the mentioned threat has not
yet been proven. At the same time we have not bben able to identify dependence related to
age of a respondent. Statistical dependence has not been proven even when compared with

length of practice.

Table 8. Comparison of the length of practice and presence of the burnout syndrome;
questionnaire outcomes

Condition Up to one 1-5 years 6-10 years More than
year of practice of practice 10 years
of practice (%) (%) of practice
(%) (%)
Good balance 69.23 69.50 57.14 55.08
Alarming symp- 23.07 2711 37.14 41.52
tomps
Risky state 7.69 3.38 5.71 0.85
Burnout 0 0 0 2.54

Source: Own research (n=260; p=0.183; df=9; x2= 12.57)

Our primary aim was to find out whether supervison has a preventative impact on
the burnout syndrome threat. We may deduce that the respondents who have taken part in
supervision at least once a year dispose of a lower level of the level of the burnout syndrome
threat than those who have never taken an active part in supervision. This dependencance

has been proven at the level of p=0.0016.
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Table 9. Comparison of possibility to take part at supervision with presence of the burnout
syndrome; questionnaire outcome ‘Inventory of the burnout syndrome’

Condition Do not participate | Do not participate
in supervision in supervision
(%) (%)
Good balance 35.13 62.70
Alarming state 51.35 34.59
Risky state 10.81 1.62
Burnout 2.70 1.08

Source: Own research (n=22; p=0.0016; df=3; x2=15.205)

4. Conclusions

Empirical proofs of relations between burnout and helping professions may be found
in many so far realised empirical studies. What can serve as an example is the study by
Y. Skoryk (2013) who examined burnout at teachers and D. Pagnin et al. (2016) whose focus
group were students of medicine. P. F. Griner (2013) aimed at healthcare workers and
F. Katsavouni and E. Bebetsos (2016) rescue workers.

An extensive study of burnout of social workers was carried out by H. Kim et al.
(2011). They claimed that a high risk of burnout in the profession of a social worker had been
thoroughly examined yet little known about the impact of burnout on physical health of so-
cial workers.

The aforementioned authors examined a relationship between burnout and physical

health by carrying out a study at 406 social workers registered in California.
The results showed that social workers with the higher initial level of burnout later claimed
more physical health problems. Besides that higher levels of burnout led to a faster worsen-
ing of physical health within the period of 1 year. The authors remind us of potential conse-
quences at offering social care by examined employees.

In 2015 P. McFadden, published results from the extensive study on spread of the
burnout syndrome at 1359 respondents working in the field of social work at various posi-
tions. The author states that almost three fourths of the chosen sample (73%) noticed a high
score in the category of emotional exhaustion whilst the other 18% noted middle levels of
emotional exhaustion.

It means that 91% of the sample shows average or high emotional exhaustion. In the

field of depersonalisation the author found out that more than one of four respondents (26%)
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noted a high score in this field whilst 35% of respondents showed and average level of burn-
out.

It means that 61% of respondents have reached the middle or high level of burnout in
this field. In the field of individual execution the author describes that 91% of respondents
have reached a high score despite the fact that burnout is generally in literature connected
with the low level of individual execution and according to the author her findings do not
corroborate with burnout of most examined social workers. It means that most of the British
social workers in the sample feel competent and successful in their work in spite of the found
high level of emotional exhaustion and depersonalisation.

Intergender differences in relation to the burnout syndrome describe the study car-
ried out by E. M. Langaballe et al. (2011). They bring results confirming that women have
difficulties to intertwine their working life with professional which is by authors perceived
as a potiential predictor of the emotional burnout. This aspect could be one of many possible
answers to the impact of gender on the level of the emotional exhaustion as well as deper-
sonalisation.

The burnout syndrome is characteristic for its narrow connection with bio-social liv-
ing of an individual. Today we know that there exist significant differences related to man-
aging stressors at both genders.

Within conditions of Slovakia the burnout syndrome of social workers is examined in
a more limited scale than areawide. The collective of authors led by M. Mesarosova et al.
(2017) published a useful analysis of data obtained from 745 helping professionals working
in institutions of social care in Slovakia. The authors suggest that in general social workers
suffer from a low level of the burnout syndrome. At a closer view at individual items these
employees show in average only a moderate level of the emotional exhaustion (M=2,09;
SD=1,21), significantly low level of depersonalisation (M=0,85; SD=0,90) whilst on the con-
trary a middle level of personal satisfaction (M=4,36; SD=0,95).

Similarly B. Raczova (2018) in the group consisting of 110 employees from helping
professions examined the level of the burnout syndrome and perceived stress. The sample of
helping professionals shows overall only a mild level of the emotional exhaustion, low level
of depersonalisation and middle level of personal satisfaction compared with work execu-
tion.

At the same time respondents show a moderate level of perceived stress. The results
confirmed significant middle strong positive relationships between the emotional exhaus-

tion, depesronalisation, perceived stress and according to the author also negative middle
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strong significicant relationship between personal satisfaction and work execution and per-
ceived stress. As the author states the gender differences were not shown and confirmed.
Our realised research was focused on two levels. We have tried to find out what the level of
the burnout syndrome at social workers in social care institution was and simultaneously
aimed at examining methods and techniques that are used by supervisors in their practice at
solving the topic of burnout at professionals in social care institutions.

Supervisors have identified based on their own experiences in the field of supervision
a high prevalence of the burnout syndrome as a secondary topic during their supervising
sessions. The aforementioned fact shows actuality of need to deal with this unfovarouble
phenomenon.

Based on our findings we assume that management of the subject or even a trustor of
a social care institution does not reflect enough a need of preventative action in the field of
prevention from the burnout syndrome. The question of psychohygiene of employees is
probably minimally preferred and lacks enough saturation. In practice the burnout syn-
drome becomes a partial field of interest from the point of view of leading managing em-
ployees or chairmen of institutions. It would be more than advisable to implement diagnos-
tics of the burnout syndrome at professionals.

A part of the research was our interest to identify the most frequent methods and
techniques that supervisors use in their supervision. Ventilation, discussion, participation
methods and relaxation techniques we most preferred along with the Baling group tech-
nique. On the grounds of current findings it would be convenient to ensure mutual enrich-
ment in methods that a supervisor could use more effectively.

In Slovakia as well as abroad there are not yet professional publications on preference
of particular methods that may be applied at supervision.

Reasearch aimed at professionals at social care services - the so called superevided
may be in regard of participation of individual positions a subject of further discussion.

The results may have been influenced by the fact that we could not provide about the
same number of respondents within the frame of every work positions. We had expected
more significant participance of day care workers. It is highly probable that if there was
higher participance of day care workers the burnout syndrome would have shown itself on a
higher level (We may only assume the afomentioned here not taking it as a fact resourcing
only from our own experience from social care institutions). Despite the fact that there were
no statistically significant differences in relation to gender and years of practice we find ac-

cord with claims of I. Maroon (2012) who refers to the risk of the burnout syndrome at be-
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ginners in social services. In such a scenario it would be advisable to consider tutorship of
more experienced professionals.

As truly important is our finding that emphasises importance of supervision in the
environment of social care institutions. The respondents of of our research who take regular
part at supervising sessions at least once a year showed a lower lever of the threat by the
burnout syndrome. This fact brings to our attention importance of supervision in the envi-
ronment of social care institutions. Simultanneously it should be a motivating argument for
implementation of regular supervision and support by management when presenting the
topic of the burnout syndrome at supervising sessions.

The realised research pointed out the burnout syndrome at helping professionals and
importance of supervision in social care institutions. The topic of the burnout syndrome is of-
ten underestimated from the side of management who do not pay enough attention to the
problem which leads to s somatic threat at employees. Regularity in supervision and formu-
lation of the order aimed at the burnout syndrome is an effective tool for prevention or low-
ering the risk of the burnout syndrome presence.

Within the context of raising quality of supervision at the topic of the burnout syn-
drome we consider necessary to organise further education for supervisors, mostly as work-
shops in a way that would effectively help minimise the symptom. At the same time it is
more that vital to educate trustors, tutors and management as well as legislative environ-
ment encouraging regularity of offered supervision in social care institutions.

In general it is possible to deal with work load in two ways. It may be by adaptive
stress managing when used strategies show themselves as successful. On the other hand it
may be non adaptive managing of stress that manifests itself by non effective course of action
that may cause the burnout syndrome where supervision has a preventative character. Both
ways may without a professional supervisor mean ‘experiment’, ‘success versus fail’ that

should not repeat itself.

5. References
Adams R. E., Bocscirino J. A., Figley C., 2006: Compassion fatigue and psychological distress
among social workers: a validation study. “American Journal of Orthopsychiatry”, 76, 1,
103-108.
Bastecka B., 2005: Terénni krizovd prdce: psychosocidlni intervencni tymy; t. 1. Praha: Grada.
Cherniss C. 1990: Natural recovery from burnout: results from a 10-year follow-up study. “Journal
of Health and Human Resources Administration”, 13, 132-154.

98



The impact of supervision in social work on the burnout syndrome prevention

Conrad D., Keller-Guenther Y., 2006: Compassion fatigue, burnout, and compassion satisfaction
among Colorado child protection workers. “Child Abuse and Neglect”, 130, 1071-1080.
Edelwich J., Brodsky A., 1980: Burnout: Stages of disillusionment in the helping professionals.

New York: Human Science Press.

Freudenberger H., North G., 1992, Burn-out bei Frauen. Uber das Gefiihl des Ausgebranntseins.
Frankfurt am Main: S. Fischer Verlag GmbH.

Griner P. F., 2013: Burnout in health care providers. “Integrative Medicine”, 12, 1, 22.

Hegney D. G., Craigie M., Hemsworth D., Osseiran-Moisson R., 2014: Compassion satisfaction,
compassion fatique, anxiety, depression and stress in registered nurses in Australia: Study 1 re-
sults. “Journal of Nursing Management”, 22, 4, 506-518.

Hendel, D. D., 2012: Emergence and growth of professional doctorates in the United States, United
Kingdom, Canada and Australia: a comparative analysis. “Studies in Higher Education”, 37,
3, 345-364.

Katsavouni F., Bebetsos E., 2016: The relationship between burnout, PTSD symptoms and injuries
among ambulance personnel. “Sport Science”, 9, 1, 7-13.

Kim H,, Ji]., Kao D., 2011: Burnout and physical health among social workers: a three-year longitu-
dinal study. “Social work”, 56, 3, 258-268.

Koptiva K. 2006: Lidsky vztah jako souédst profese; t. 5. Praha: Port4l.

Koverova M., 2016: Psychometric properties of the Slovak version of the professional quality of life
scale: preliminary results. “Global Journal of Psychology Research: New Trends and Is-
sues”, 6, 2, 88-96.

Koverova M, Raczova B., 2017: Burnout, stress and compassion fatigue among helping profession-
als. “INPACT 2017: International psychological applications conference and trends:
Book of Proceedings”, 58-62.

Ktivohlavy J., 1998: Jak neztratit nadsent; t. 1. Praha: Grada.

Kftivohlavy J., 2001; Psychologie zdravi. Praha: Portal.

Langballe E. M., Innstrand S. T., Aasland O. G., Falkum E., 2011: The predictive value of indi-
vidual factors, work-related factors, and work-home interaction on burnout in female and male
physicians: a longitudinal study. “Stress and Health”, 27, 1, 73-87.

Leskova L., 2012: Socidlny kurdtor pre deti a socidlna prica. PreSov: Michal Vasko -
Vydavatel'stvo.

Leskova L., 2017: Supervision - modern method of social work and its application in practical use.
Brno: Tribun EU, s.r.0.

Maroon 1. 2012: Syndrom vyhoteni u socidlnich pracovnikii. Praha: Portal.

99



M. Schavel, B. Kuzysin, A. Beresova, S. Hunyadiova

Maslach C., Jackson S. E., 1981: The measurement of experienced burnout. “Journal of organiza-
tional behaviour”, 2, 99-113.

McFadden P., 2015: Measuring burnout among UK social workers. A community care study. Bel-
fast: Queen’s University.

Mesarosova M., Koverova M., Raczova B., Nezksuilova J., Lichner V., Lovas L., Lovasova S.,
Hricova M., 2017: Starostlivost o seba a dosledky vykondvania pomdhajiicich profesii. KoSice:
Univerzita P. J. Safarika, Filozoficka fakulta.

Ondrejkovi¢ P., 2005: Uvod do metodoldgie socidlnych vied: zdklady metodolégie kvantitativneho
vyskumu. Bratislava: Regent.

Pagnin D., De Queiroz V., De Oliveira Filho M. A., Gonzalez N. V., Salgado A. E., Cordeiro
e Oliveira B., Lodi C. S., Melo R. M., 2013: Burnout and career choice motivation in medical
students. “Medical Teacher”, 35, 5, 388-394.

Pavelkova J., 2014: Spolecensko-ekonomicky znevyhodnéni jedinci. Bezdomouvci a Zebrdci. Trnava:
Univerzita sv. Cyrila a Metoda v Trnave.

Pines A., Aronson E., 1988: Career burnout: causes and cures. New York: Free Press.

Priefs M., 2015: Jak zvladnout syndrom vyhoteni: najdéte cestu zpatky k sobé. Praha: Grada.

Raczova B., 2018: Syndrém vyhorenia a vnimany stres vo vztahu k starostlivosti o seba
u pomdhajicich profesiondlov; in: M. Kéverovd, M. Mesarosova (eds): Pomdhajtice profesie
a starostlivost o seba z pohladu psycholdgie a socidlnej prdce. Kosice: Katedra psychologie,
Filozoficka fakulta, Univerzita Pavla Jozefa Safarika v Kosiciach; 20-28.

Schavel M., Hunyadiova S., Kuzysin B., 2013: Supervizia v socidlnej prdci. Bratislava:
Spoloc¢nost pre rozvoj socialnej prace.

Skoryk Y., 2013: Prevention of teachers' professional burnout as a way to improve the quality of
higher education. “ American Journal of Educational Research”, 11, 1, 496-504.

Strezenec S., 2003: Medzindrodnd federdcia socidlnych pracovnikov. Definicia socidlnej price. “Praca
a Socialna Politika”, 9, 3, 23.

Thomas J. T., Otis M. D., 2010: Intrapsychic correlates of Professional quality of life: mindfulness,
empathy, and emotional separation. “Journal of the Society for Social Work and Research”,
1,2, 83-98.

Tosner J., Tosnerova T., 2002: Burn-out, syndrom vyhoteni. Praha: Hestia.

Venglarova M., 2011: Sestry v nouzi: syndrom vyhoreni, mobbing, bossing. Praha: Grada.

100









s ocialspacejourmnal

e

u



PRZESTRZEN Social
Spoteczna SPACE

Czy na uniwersytetach poszukuje sie prawdy??

Barttomiej K. Krzych

Instytut Filozofii, Uniwersytet Rzeszowski;
Wydziat Teologiczny sekcja w Tarnowie, Uniwersytet Papieski Jana Pawta II
w Krakowie

al. Rejtana 16¢, 35-959 Rzeszow

bartlomiejkk@¢gmail.com

Abstract

Are the truth is being searched at universities?

The text is a reflection on modern universities based on the thought of Thomas Aquinas, Nico-
lai Hartmann, Karl Jaspers and Michat Heller. The main claim is that the purpose of scientific research
is truth, which, however, can never be achieved in an absolute way due to cognitive limitations. The
ethical aspect of practicing science is also underlined. Some aspects of the institutional functioning of
universities are also discussed, as well as the more important characteristics that should characterise
the scholar. The posture of openness of mind and responsibility for science and the academic commu-

nity is postulated.

The first part of the text addresses the issue of the identity of the university and the research
community. Attention was also paid to the most important characteristics of the scientist: reason and
morality, which should take precedence over will and institutionalisation. The second part of the text

raises the problem of truth and the possibility of its achieving. The arguments point to the impossibil-

1 Tekst jest zbiorem i rozwinieciem mys$li prezentowanych w innych artykutach i wystapieniach
(Krzych 2015, 2018a, b, ¢, d, e, ). Szerzej podejmowany temat rozwinieto gdzie indziej (Krzych 2017).
W swym ukladzie i tresci niniejszy tekst odzwierciedla w gléwnej mierze przeméwienie wygtoszone
w czasie inauguracji roku akademickiego 2018/2019 na Wydziale Socjologiczno-Historycznym Uni-
wersytetu Rzeszowskiego (Krzych 2018e).
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ity of obtaining unambiguously objective and absolute knowledge. However, this does not mean scep-

ticism, because scientific progress allows a better understanding of reality and leads to a reduction in
the area of irrationality. In the third part of the text, ‘commandments of the man of Academy’, are

given, which boil down to responsibility, conscientiousness, cooperation and openness to criticism in

their principles.

At the end, the author puts the thesis, that university should be a place to build a community
of people devoted to truth and science. All activities within it should be an implementation of an idea

of the university, reaching back to the medieval roots of the Academy.

Slowa kluczowe: Akademia, badania naukowe, etyka naukowa, filozofia, prawda

Key words: Academy, scientific research, scientific ethics, philosophy, truth

Bertrand Russel (2002: 20) zawarl w swoich Zagadnieniach filozofii krotka, ale
odstaniajaca znaczenie filozoficznego namystu nad $wiatem i poszczegdlnymi jego
aspektami uwage: ,Filozofia, jezeli nie moze odpowiedzie¢ na wiele pytan, posiada
te przynajmniej wartos¢, ze stawia pytania, ktore czynig Swiat bardziej ciekawym
i odslaniaja sprawy dziwne iobce, lezace tuz pod powierzchnia najzwyklejszych
nawet rzeczy spotykanych w zyciu codziennem”?2. Jesli wiec zapytaé, ,c6z nam
z filozofo6w”, mozna odpowiedzieé, ze poprzez stawianie pytann sa oni w stanie
wskazywacé na réznego rodzaju procesy, zjawiska lub fakty, ktére na co dzien sie
przed nami ukrywaja lub wydaja sie na tyle oczywiste, iz nie przywiazuje sie do nich
wielkiej wagi. Jedna z takich kwestii jest istnienie uniwersytetow i cel, dla ktérego sa
powolywane. Wydaje sie oczywiste, ze uniwersytety - jako kuznie intelektualnych
elit - powinny skupia¢ si¢ na badaniach naukowych, ktérych nadrzednym celem jest
poszukiwanie prawdy. Jednakze nawet krotka refleksja prowadzi do pewnych wat-
pliwoéci, zwigzanych nie tylko z uniwersytetami jako takimi, ale tez z prawda
i podejmowanymi w przestrzeni akademickiej badaniami naukowymi. Pojawiajq sie

bowiem pytania, czy liczba uniwersytetow, a zatem pracownikéw naukowych

2 Pisownia oryginalna, na podstawie ttumaczenia z 1912 r.
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i studentéw, przeradza sie¢ w jakos¢ nauki. Kto naprawde zyskuje na prywatyzacji
szkolnictwa wyzszego i komercjalizacji badart naukowych? Czy mozna méwié obec-
nie o prawdzie? To tylko niektére z pytan, ktore domagaja sie wyraznego postawie-
nia i analizy.

W ramach przyczynku do ich zrozumienia osadzonego na podstawach filozo-
ficznych i teoretycznych, mozna odwota¢ sie¢ do dwoéch znanych mysélicieli zyjacych
w zgola odmiennych czasach, ale prezentujacych podobny, uzupetniajacy sie pod
wieloma wzgledami, typ my$lenia; sg nimi Tomasz z Akwinu i Nicolai Hartmann.
Poczynione sa réwniez odwolania do uwag uznanych akademikéw, ktérzy poddaja
namystowi idee uniwersytetu oraz samo myslenie - Michata Hellera i Karla Jasper-
sa. Nalezy zaznaczy¢, ze przedkladane rozwazania nie majg by¢ jednoznaczng i uni-
wersalng odpowiedzia na postawione w tytule pytanie, ale powinny by¢ potrakto-
wane jako - formalnie bardziej eseistyczne niz naukowe - elementy samoobserwacji
blizej niesprecyzowanego, a wiec idealnego, badacza-akademika-humanisty, sto-
wem: kazdego, kto w jaki$ blizszy sposob identyfikuje sie¢ z Uniwersytetem przez
duze ,,U”.

»Quod bonum felix faustum fortunatumque sit!” (,co niechaj wypadnie dobrze,
szczesliwie i pomy$lnie”3 lub ,co oby bylo dobre, szczedliwe i korzystne”4) - brzmi
tradycyjna formula, ktéra wspoélczesnie wyglasza sie uroczyscie, inaugurujac rok
akademicki. Czym jest jednak owe ,to” lub ,co”, ktére ma by¢ dobre, korzystne
i szczesliwe? Czy jest to rozpoczynajacy sie rok akademicki? Czy moze reforma
szkolnictwa wyzszego (w ramach tzw. ustawy 2.0 - konstytucji dla nauki Jarostawa
Gowina) i dzialania majgce na celu jak najlepsze przez nig przejscie uczelni wyz-
szych? A moze zaszczyty, nagrody, wyrdznienia, uroczystosci i laury? By¢ moze tez
emocje i prestiz zwigzany z publikacja wynikéw swoich badann naukowych? Sa to
Z pewnoscia rzeczy wazne, mite lub - by¢ moze w przypadku innych - trudne i nie-
chciane, ale mozna zasadnie sadzi¢, ze nie wypelniaja catkowicie sensu i znaczenia

owego akademickiego quod, jego rdzeniem, sercem, esencja jest bowiem pasja lub,

3 Ttum. Wladystawa Kopalifiskiego.
4 Thum. Janusza Sondela.
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bardziej dostownie, namietno$¢ naukowa, ktérej celem jest prawda i madrosé. Grec-
ka (pascho) i lacifiska (pati) etymologia namietnosci wskazuje, ze oznacza ona inten-
sywne uczucie zywione wzgledem kogo$ lub czegos$. Akademicy powinni sobie zy-
czy¢, zeby zywili najwigeksza namietno$¢ wilasnie do prawdy, nie zas do drugorzed-
nych efektéw podazania za nia.

Sredniowieczni scholastycy mawiali: agere sequitur esse (,dzialanie wyplywa
z istnienia” lub ,dzialanie jest nastepstwem istnienia”). Mozna wiec stwierdzi¢, ze
nasze dzialania s3 wynikiem tego, kim jesteSmy i jak istniejemy. Uznawali tez, przy-
najmniej niektérzy, prymat rozumu nad wola. W kontekscie pewnych pradéw my-
Slowych, a takze wydarzen oscylujacych wokét zycia wspoélczesnej polskiej akade-
mii, stwierdzenia te wydaja sie wazne, uczulaja bowiem na krétkowzrocznosé zwia-
zana z ,jak chce” oderwanego od tego ,jak moge” i ,jak powinienem”, ale tez ,czy
powinienem” to osiggnaé. Nalezy postawié¢ pytanie o to, jakie powinno by¢ istnienie
akademika - naukowca, dydaktyka i studenta, jaki tez powinien by¢ jego rozum.

Istnienie to mozna nazwac ,istnieniem-jako-cztonek-akademii”, nie tylko , tej-
i-tu-akademii”, nie tylko ,tej-teraz-akademii”, ale Akademii przez duze ,A”, a wiec
jako Idei Uniwersytetu. To w niej partycypuje istnienie akademikéw. Szczegétowa
odpowiedz na pytanie o rozumienie i znaczenie Idei Uniwersytetu nalezy, chocby
z braku miejsca, zawiesi¢. By odwota¢ si¢ jedynie do stéw Karla Jaspersa, ktory
w swoim dziele zatytulowanym - nomen omen - Idea Uniwersytetu (2017), pisat: ,Za-
daniem uniwersytetu jest wspdlne poszukiwanie prawdy przez badaczy i adeptow”
(Jaspers 2017: 31); i dalej: uniwersytet ,,winien uczy¢ prawdy, niezaleznie od zyczen
oraz instrukcji, ktére mogtyby go ogranicza¢ wewnetrznie lub od zewnatrz” (tamze).
Niemieckiemu mysélicielowi wtéruje kardynal John Henry Newman, ktéry wiek
wczeéniej, w dziele o takim samym tytule, przyznawal uniwersytetom petna auto-
nomie. Jego slowa sa wazne, poniewaz, mimo iz pewne konteksty sa rézne, moga
stanowi¢ wazng przestroge dla tych, ktérzy chcieliby czyni¢ z uczelni generatory zy-
sku i miejsca wylacznie przyuczajace do zawodu. ,Jezeli wigec uniwersytet jest przy-
gotowaniem wprost do zycia w tym $wiecie, niech bedzie tym, czym sie deklaruje.

Nie jest klasztorem, nie jest seminarium duchownym, lecz jest miejscem przysposa-
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biajgcym ludzi zyjacych w $wiecie do $wiata” (Newman 1990: 298). Uniwersytet po-
winien wiec ksztalcié, w pelni znaczenia tego stowa (wiedza - kultura - spotecznic-
two - badania), a nie by¢ miejscem indoktrynacji, rozgrywek politycznych lub fabry-
ka masowosci. Rzecz jasna, jak w jednej ze swoich lectio magistralis zauwaza Michat
Heller, uniwersytet powinien, wrecz musi, przystosowywac sie do zmieniajacych sie
warunkow, ale nie moze zapominac o swojej gléwnej misji, tj. nieustannym badaniu
i poszukiwaniu prawdy; uniwersytet nie powinien zapominaé¢ o gorliwej pracy na
rzecz pozytku i chluby ludzkosci, co nie jest przeciez réwnoznaczne z zyskiem, jed-
noczeénie nie wyklucza go a priori (tj. z samej swojej zasady), dbajac przy tym
o strukture intelektualno-instytucjonalng uniwersytetu, ktéra bedzie wierna jego idei
(Heller 2012). , Przysztoé¢ naszych uniwersytetow, o ile otrzymaja one szanse, zalezy
od odnowy ich pierwotnego ducha” (Jaspers 2017: 29).

Rozum natomiast powinien by¢ nade wszystko moralny. ,Do istoty myslenia
nalezy wolnos¢, a wiec takze moznos¢ kierowania swoimi my$lami. Wtasnie dlatego
mys$lenie jest Scile zwigzane z moralnoscig” (Heller 2015: 7). O aspekcie etycznym
Swiadczy ,racjonalnos¢, ktora jest proba przezwyciezenia gltupoty”, czyli, jak pisze
dalej Michat Heller (tamze: 12), ,wysitkiem kierowania si¢ zawsze racjami rozumo-
wymi”. Rozum powinien by¢ wolny i nieskrepowany w swych poszukiwaniach.
Powinien tez by¢ straznikiem woli. Wola bowiem, aby nie schodzitla na manowce
niemoralnosci, musi by¢ rozumna, tj. podporzadkowana rozumowi. To podejscie do
dynamiki bytu ludzkiego, prezentowane m. in. przez $w. Tomasza z Akwinu, wbrew
szeroko pojetemu woluntaryzmowi, jest obecnie wazne. Swiadczy o tym przypadek
jednego z ostatnich postepowan o nadanie tytulu profesora, w ktérych recenzenci
wnioskowali o nadanie tytulu, mimo ze pisali: ,,Opinia moja jest wyjatkowo krotka,
poniewaz przedstawione do oceny prace naukowe sa nieliczne, a ich konkluzje na ty-
le niedopracowane, ze trudno o polemike. Jednak te prace s3” (CK 2018); , Prace $ci-
Sle naukowaq [...] oceniam krytycznie [...]. OsobiScie uwazam, ze raz wyzwolona wo-
la stania si¢ profesorem jest jednak nie do zatrzymania. Jesli wnioskujacy uznat, ze sa
powody, aby przyzna¢ mu profesure, to zapewne tak jest” (tamze). Powstaja wobec

tego kolejne i zasadniczo retoryczne pytania: czy wola stania sie kims$, niezaleznie od
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spelniania ustalonych i zwyczajowych kryteriéw, powinna by¢ podstawa zaspokoje-
nia indywidualnych pragnieni jednostki? Czy nauka powinna by¢ tworzona przez
ludzi chcenia, czy ludzi (badawczego i dydaktycznego) czynu?

Nie mozna pozostawi¢ bez chocby szczatkowej odpowiedzi wciaz narzucaja-
cego sie pytania o prawde. Kompleksowa odpowiedzZ na to pytanie przekraczalaby
nie tylko ramy tego tekstu, ale i kompetencje autora. Mozna jednak odwota¢ sie do
dwoéch myslicieli, ktérzy sa wazni dla filozofii osadzonej w ryzach racjonalnosci. Ich
zestawienie nie jest przypadkowe, poniewaz u obu znajduja sie¢ podobne intuicje,
chociaz przyjmowane przez nich zalozenia oraz ostateczne rozwigzania i konkluzje
sa odmienne. Nie oznacza to jednak, Ze stoja ze soba w sprzecznosci - wrecz prze-
ciwnie: uzupelniaja sie. Mowa o $w. Tomaszu z Akwinu oraz Nicolai Hartmannie,
ktérego - ze wzgledu na podjeta refleksje i ogrom pracy teoretycznej - mozna na-
zwac wspolczesnym Tomaszem.

Akwinata pisal w swym komentarzu do Arystotelesa traktatu O Niebie: , Ce-
lem filozofowania nie jest wiedza o tym, co uwazali inni ludzie, ale dazenie do ma-
drosci, ktére polega na badaniu tego, ile bylo prawdy w tym, co ludzie ci glosili”
(Tomasz z Akwinu 1886: 1, 22, 8). W swym najwiekszym dziele, Summie teologii,
przeznaczonym dla poczatkujacych adeptow nauk filozoficznych i teologicznych (co
autor zaznacza we wstepie), Akwinata dodawal, ze w poszukiwaniach madrosci nie
jest wazne wiedzie¢, co kto§ uwaza lub czego chce, ale ile w tym, co mysli, znajduje
sie prawdy (Tomasz z Akwinu 1888: 1, 107, 2).

Pragnienie i poszukiwanie prawdy dla niej samej (niezaleznie od nadawanej
jej definicji i statusu) powinno by¢ podstawowym motywem dzialania filozofa
i badacza. Niezbedna jest do tego pewna intelektualna otwartos¢ i uczciwosé pota-
czona z pragnieniem kontemplacji poszukiwanej prawdy, ale takze z szacunkiem do
pozostatych myslicieli. Umiejetnos¢ dziwienia sie - wykorzystywana jako Zrédio
i poczatek filozoficznego namystu juz przez starozytnych filozoféw - moze réwniez
okazac sie twoércza. Innymi stowy, to prawda dajaca madroé¢ powinna stanowi¢ cel
nadrzedny wszelkiej racjonalizacji rzeczywistosci (przy czym racjonalizacja to proces

intelektualny w ramach teoretycznego namystu nad rzeczywistoscia, ktory w sensie
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dostownym oznacza branie rzeczy na rozum). By¢ moze nigdy nie uda sie odnalez¢
prawdy absolutnej i uniwersalnej, co nie oznacza, ze nie mozna si¢ do niej z kazdym
kolejnym krokiem przybliza¢, wszakze ,trzeba z cala pewnoscia stwierdzi¢, ze
prawda jest ostatnim celem wszystkiego, co istnieje, calego wszech$wiata; i to na jej
rozwazaniu i poszukiwaniu polega madros¢” (Tomasz z Akwinu 1961: 1, 1, 4).

Mozna wiec stwierdzié, ze filozofowanie to poszukiwanie madrosci dazace do
jej teoretycznej kontemplacji, czyli, innymi stowy i wylaczajac poniekad teologiczne
uwarunkowania mys$li Akwinaty, do zycia w najwyzszym stopniu zgodnego
zrozumem. Madro$¢ moze za$ by¢ poréwnana - co czyni sam Doktor Anielski
w swym komentarzu do traktatu O hebdomadach Boecjusza - do zabawy, i to z dwéch
istotnych powodéw: po pierwsze, poniewaz zabawa jest przyjemna, a kontemplacja
madrosci daje najwieksza przyjemnosé utozsamiang jeszcze przez Stagiryte ze szcze-
Sciem; po drugie - poniewaz tak jak zabawa, tak i madros¢ jest pozadana i poszuki-
wana dla niej samej (Tomasz z Akwinu 1954: ). Kazde jednak poréwnanie ma swoje
ograniczenia, nalezy wiec uwazad, aby nie utozsamia¢ madrosci i zabawy.

Pozostaje pytanie dotyczace tego, dlaczego w ogodle czlowiek poszukuje
prawdy. Innymi stowy, dlaczego wklada tyle wysilku, aby ciagle powieksza¢ wiedze
i dochodzi¢ do tego, jak rzeczy sie maja. Wspoétczesny Tomasz - Nicolai Hartmann,
jakkolwiek prezentujacy zgola odmienny $wiatopoglad, wtéruje pierwszemu. We-
dlug niego, ludzie daza do prawdy, poniewaz nie sa w stanie tolerowac sprzeczno-
Sci, rozbieznosci inieadekwatnosci ujawnianych przez $wiadomos$é. Jak twierdzi,
aporie kryja sie wszedzie, praktycznie w kazdym zagadnieniu filozoficznym i na-
ukowym. Ich dostrzeganie w $wiecie, a nawet w nas samych, wywoluje w $wiado-
moSci stan napiecia, ktéry inicjuje nasze dazenie do prawdy. Wedle tego mysliciela,
prawdziwos¢ jest ponadczasowa, ludzie za$ nie posiadaja ani wystarczajaco spraw-
nej aparatury poznawczej, ani niezawodnych kryteriéw prawdziwosci poznania,
stad do prawdy moga sie tylko zbliza¢. Poznanie bowiem jest, po pierwsze - proce-
sem, po drugie - dostrajaniem si¢ obrazéw w naszej $wiadomosci do transcendent-
nych zdarzen i struktur $wiata. To dlatego ludzie sa ciagle w drodze do celu, ktéry

ostatecznie jawi sie jako nieosiggalny (Zwoliniski 1974). Nie chodzi jednak o zdobycie
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calosciowej i obiektywnej wiedzy o wszystkim cokolwiek jest, jakkolwiek jest i jakie-
kolwiek jest, ale o coraz lepsze rozumienie tego, co jest poznawane, i ograniczanie
obszaru irracjonalnosci, a nawet glupoty, ktora dla Akwinaty, jesli jest zawiniona,
rowna sie grzechowi.

Intuicje pokonywania granic i barier poznawczych oddat Nicolai Hartmann,
piszac: ,Rzecz sie ma zatem odwrotnie niz sadzili metafizycy: wlasnie bezsensowny
Swiat jest dla [...] istoty ludzkiej szczegolnie sensowny: dary uzyczania sensu
w $wiecie juz wypelnionym sensem bez [udzialu] czlowieka bylyby czyms$ zbed-
nym” (Hartmann 1953: 408)°. Okazuje sie, ze ,przygoda zwana nauka”, w ktora
czlowiek wyruszyt kilka tysiecy lat temu, jest jedna z najwspanialszych, poniewaz -
z jednej strony - stuzy odkrywaniu sensu w $wiecie, ktéry ostatecznie wydaje sie
bezsensowny, z drugiej zas$ - prowadzi, buduje i nadaje znaczenie, warto$¢ ludzkim
aktywnosciom, na czele z my$leniem. Wszechswiat, a wraz z nim czlowiek, posiada
sens (egzystencjalny) oraz znaczenie (co$ méwi o sobie samym, o nas) dlatego wla-
Snie, ze istnieje taki byt, ktéry potrafi o nim mysle¢ refleksyjnie, abstrakcyjnie
i symbolicznie.

Powstaje kolejne pytanie, ktére co prawda juz sie pojawilo, ale domaga sie
wyraznego sformulowania: czy bedzie mozna kiedykolwiek uzna¢, ze ludzkosé wie
juz wszystko? Dla Tomasza sprawa - rowniez w kontekécie wiedzy pochodzacej
z Objawienia i twierdzenia o nieskoriczonosci Boga - bylaby oczywista. Nicolai
Hartmann uznaje natomiast, Ze nie bedzie mozna nigdy posiada¢ wiedzy absolutnej
i petnej (tzn. wiedzy poza ktora nie istnieje zaden inny rodzaj wiedzy, zaréwno jako-
Sciowy, jak i iloSciowy), poniewaz w Swiecie, we wszystkich jego wazniejszych
aspektach, w problemach, ktore sa formutowane, a takze w rozwigzaniach, ktére sa
proponowane, znajduje si¢ domieszka metafizycznej irracjonalnej resztki. ,Im bacz-
niej jednak patrzymy na nierozwigzane zagadki, ktére pozostawia nam wiedza,
a podejmuje filozofia, tym wyrazniej widzimy irracjonalna reszte metafizycznych

probleméw. Mozemy sie do nich przyblizaé, lecz nigdy nie mozemy ich catkowicie

5 Tlumaczenie za wersjg robocza ttumaczenia przygotowywanego przez Artura Mordke, ktéremu au-
tor niniejszego tekstu dziekuje za udostepnienie swojej pracy.
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rozwigza¢” (Hartmann 2000: 246) - mowit na zakoriczenie wykladu wprowadzajace-
go do filozofii, ktory wyglosit w Getyndze rok przed $miercig. Dla Nicolaia Hart-
manna, jak pisze Artur Mordka, poznanie bytu ,o0znacza tym samym jego zracjonali-
zowanie, za$ poznawanie - nieskoniczony proces racjonalizacji” (Mordka 2008: 99).

Granice poznania nie s3 stale, ulegaja ciaglym przesunieciom, obszar racjonal-
nosci nieustannie sie powieksza, za§ sam proces nie jest jedynie pasmem spektaku-
larnych sukceséw, wiaze si¢ on bowiem zlicznymi kleskami, ktére wynikajg
z ograniczen poznawczych czlowieka (Mordka 2008: 99). Konieczne jest wiec nie-
ustanne weryfikowanie nie tylko metod, ktérymi postuguje sie nauka, ale tez poda-
wanych rozwigzan i wyjasnien. Nicolai Hartmann - jak stwierdza dalej Artur Mord-
ka - pojmuje irracjonalnosé ,jako niepoznawalnoséé. Zarazem wskazujac na niepo-
znawalng reszte problemowsq, uzywa wyrazenia metafizycznoé¢. To, co metafizycz-
ne, wyznacza zatem w istocie koniec drogi poznawczej” (tamze: 100). Te irracjonalna
reszte ujawniaja problemy metafizyczne (np. wolnosé, $wiadomos¢ - problem psy-
chofizyczny), , ktére nieustannie nurtuja umyst ludzki, stanowia jego fatum i nie daja
sie ani uniewazni¢, ani rozwigza¢” (Mordka 2008: 100). Reszta ta ujawnia sie réwniez
w problemach szczegoétowych, praktycznie na kazdym kroku, by wspomnie¢ tylko
o wspolczesnej filozofii biologii (ewolucji, réznorodnosci gatunkowej, dziedzicze-
niu), filozofii fizyki (poczatku i koncu wszechéwiata, unifikacji oddziatywan pod-
stawowych, osobliwoéciach) lub kognitywistyce (wolnej woli, istnieniu duszy, ludz-
kiej swiadomodci). Jest ona obecna wszedzie tam, gdzie pojawiaja si¢ aporie prowa-
dzace do znacznej réznicy zdant wéréd naukowcow i filozoféw. Nie oznacza to jed-
nak, ze nalezy porzuci¢ dazenia, ktérych celem jest poszukiwanie prawdy.

Nie wolno popadaé w sceptycyzm, przed ktérym przestrzegal sam Nicolai
Hartmann, poniewaz problemy metafizyczne, wedlug niego, mimo iz charakteryzuja
sie trwaloscig, sa nieodparte i nie poddaja sie probom ich rozwiazan, to - choéby ze
wzgledu na postepy nauki - mozna je lepiej rozumie¢, wyjasnia¢ kolejne ich aspekty,
a wiec ogranicza¢ pole irracjonalnosci (por. Jakuszko 2013). Proces ten ma réwniez
aspekt egzystencjalny, poniewaz pozwala nie tylko , oswajac si¢” ze $wiatem, ale tez
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steSmy w stanie okresli¢ nasze miejsce w §wiecie, tym wyrazniej mozemy dostrzegac
pewne wartosci, tym precyzyjniej potrafimy wytyczac nastepne cele badawcze.

Nicolai Hartmann (1994) postulowal odrzucenie myslenia systemowego na
rzecz myS$lenia systematycznego i problemowego, ktére musi by¢ ,mysleniem meta-
tizycznym, Swiadomym irracjonalnej reszty (irrationale Restbestand) zawierajacej sie
w strukturze tresci probleméw, ale takze - $wiadomym powolnego postepu ba-
dawczego w rozjaénianiu poznawalnego pogranicza probleméw metafizycznych,
czyli poziomoéw, z ktérych nie wszystkie sa przeciez rozwigzywalne” (Jakuszko 2013:
35). W tym wzgledzie z pewnoscia zgodzilby sie z nim Tomasz z Akwinu, ktéry sam
reprezentuje typ myslenia nie systemowego - wbrew powszechnej opinii - ale wta-
$nie problemowego, o czym $wiadczy chociazby sposéb formulowania odpowiedzi
w Sumie teologii i innych dzietach, a takze przywotywane wczesniej mysli. Nie chodzi
wiec o to, aby bezmy$lnie powtarza¢ wyniki, osiggniecia lub owoce pracy innych lu-
dzi, ale raczej o twoércze (wspodt)uczestnictwo we wspdlnocie ludzi poszukujacych
prawdy.

Unikajac wiazacego podsumowania tej czeéci rozwazan i pozostawiajac
otwarte postawione i roztrzgsane pytania, mozna odwota¢ sie do koncepcji Andrzeja
Zachariasza, ktéry typ myslenia prezentowany przez Akwinate i Nicolaia Hartman-
na nazwal anatelizmem (gr. ana i telos), a wiec przekraczaniem, cigglym przekracza-
niem granic poznania i teoretycznym wysitkiem zmierzajacym do racjonalizacji rze-
czywistosci, czyli coraz lepszego jej rozumienia i nieustannego nadawania jej sensu
(Zachariasz 2011).

Wstepujacym do Akademii mozna zadedykowac stowa przywolywanego
wczeéniej K. Jaspersa, ktére powinny towarzyszy¢ catej wspolnocie (badaczom, mi-
strzom, adeptom, dydaktykom, pracownikom, przyjaciotom uniwersytetu). Ukladaja
sie¢ one w forme przykazan, lub prawd, ktérych zachowywanie lub $wiadomos¢ po-
zwoli kroczy¢ droga wytyczona - by odwota¢ si¢ do popularnego obrazu - przez gi-
gantéw, na ramionach ktérych stoi ludzkos¢ - droga bezinteresownosci ku prawdzie.
Za cel nadrzedny tych stéw mozna uzna¢ dobro Almarum matrum. Po pierwsze,

,Uniwersytety rzadko spelniajg oczekiwania. Pierwszy entuzjazm szybko mija” (Ja-
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spers 2017: 76), co jednak nie znaczy, ze znika bezpowrotnie. Po drugie, ,Dla kazde-
go myslacego czlowieka krytyka to warunek zycia”, poniewaz ,kto unika krytyki,
ten wlasciwie nie chce wiedzie¢” (tamze: 55). Po trzecie, wrogiem intelektualnego
sumienia ,jest tepa pilnosc¢ bez celu” (tamze: 78). Po czwarte, ,,Studenci to ludzie do-
ro$li, nie dzieci. Ponosza w pelni dojrzala odpowiedzialnos¢ za siebie” (tamze: 86).
Po piate, uniwersytet powinien by¢ przestrzenia wspotpracy i jako wspoélnota, z ko-
niecznosci instytucjonalna, powinien stawaé sie rzeczywistoscia idei, dopiero bo-
wiem idee ,nadaja waznoé¢ poznaniu, stanowiac site napedowa badacza” (Jaspers
2017: 78). Po sz6ste wreszcie, tylko ,,osobowosci wypelniaja instytucje dusza” (tamze:
115), niedopuszczalne jest wiec pozwalanie sobie na bycie mizerotami, ktére , brak
intelektu oraz niezadowolenie z samych siebie pragna zrekompensowaé rozkosza
panowania” (tamze 2017: 116).

Uniwersytet nie ma wiec by¢ fabryka, gdzie kazdy robi to i tylko to, co do nie-
go nalezy, oraz bierze to i tylko to, co mu, przynajmniej formalnie, przypisane. Uni-
wersytet powinien by¢ miejscem, gdzie - uzywajac pospolitego jezyka - wszyscy
nawzajem i nieustannie ucza sie uczy¢. Nalezy wiec zyczy¢ wszystkim, zeby uniwer-
sytety byly miejscami, w ktérych kazdy wyklad, wizyta lub spotkanie byly prze-
strzenig kontaktu z ucielesniong i pobudzajaca do myslenia i wlaéciwego dzialania

prawda.
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Thomas Hylland Eriksen: Boomtown. Runaway Globalisation on the Queensland Coast.
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One would imagine that boomtowns in the West belong to the nineteenth or
twentieth century while the current post-industrial economies are hi-tech and clean,
no longer based on extractive industries or relatively secure unionised white male
workers. Yet, Thomas Hylland Eriksen’s ethnography of current-day boomtown
Gladstone in Australia describes a town that is somehow stuck in the era of fossil
fuels and unshakable optimism in industrial modernity. Nevertheless, while seeming
antiquated, it is simultaneously completely contemporary, perhaps post-modern, sit-
uated in the midst of the unpredictable global flows of capital serving the economy
of China and its growing needs for raw materials. Such paradoxes and ambiguities of
industrial versus post-industrial, optimism versus a sense of environmental hazard
make ‘Boomtown’” a fascinating read.

In this book, T. H. Eriksen looks at Gladstone in a wider framework of global
overheating which he conceptualises as ‘a series of converging forms of accelerated
change in the domains of identity and culture, climate and the environment as well
as economy and finance” (p. 3). In Gladstone, this accelerated change is based on the
fossil fuel economy, expectations of ever continuing growth regardless of environ-
ment and fast and shallow social relations. Gladstone captures the situation of Aus-
tralia in general: it is both the major contributor and the victim to global climate
change, for example Gladstone industries are very close to the Great Barrier Reef.

In general, this is an ethnography about the short-sightedness of humans who cannot
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stop living what they imagine to be a good life based on industry and Australia as
a country that cannot stop behaving like there is no tomorrow.

‘Boomtown’ is one of the numerous publications that came out of a large Eu-
ropean Research Council project ‘Overheating: three crises of globalisation” led by
Thomas Hylland Eriksen, a professor of Social Anthropology at the University of Os-
lo. The project focussed on manifestations of globalisation as seen in accelerated cli-
mate change, economic realm and cultural connectedness comparatively in five con-
tinents.

The book starts with untangling social relations in Australia and in Gladstone.
Gladstone is a boomtown in its classical sense, characterised by short social memory
and very few long-time locals. It accepts newcomers based on the lowest common
denominators, based on core Australian values of self-reliance and labour, a ‘rugged
individualism’. One is welcome if they like sports, the outdoors, barbecue and drink-
ing and work to support their family. Aboriginals who are seen as not sharing the
same work ethic, do not fit this ideal; nor Muslims who do not drink beer and eat
sausage like the rest. Gladstone identity is thin, flexible and accepting as long as it
does not challenge the core Australian values inspired by the cultural trope of the lit-
tle man winning the battle against big and unpredictable forces.

Gladstone is an old boomtown that has dealt with change for decades, it
knows that it can only keep existing if it keeps growing. The town has an optimistic
vision of industrial modernity, a belief in a bright future based on progress and
growth and rejects alternative viewpoints. The central character in the town is
a white male unionised industrial worker who earns enough to live comfortably,
bring up his children and secure his future. Regardless of its optimism, Gladstone
has many problematic features of any boomtown: skewed demographics of more
young men than women, no pensioners who tend to leave for more scenic places in-
stead of taking up local volunteering; stress, drug use and strain on family life for the
FIFO (Fly-in-fly-out workers).

On the surface, optimistic Gladstonites pay just as little attention to environ-
mental problems as one would in a nineteenth- or early twentieth-century

boomtown. T. H. Eriksen went to do his field research with an assumption that the
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city is ridden with open local and global environmental conflicts between corpora-
tions, workers and environmentalists. In reality, there were very few environmental
activists around and the most vocal ones had left the city. Environmental concerns
are not high on the list of everyday discussion topics in Gladstone, since they conflict
with local value regimes. It is not appropriate to bite the hand that feeds you and
Gladstonites were cautious not to criticise the employers and be labelled as ‘greenies’
unpatriotic of the town and its way of life. Most of local environmental activism aims
to either deal with cosmetic changes in collaboration with industries or work on
strictly local issues, being optimistic about technological solutions to environmental
problems. There is an inherent uneasiness about the incompatibility of sustainability
and growth but it does not get voiced openly. Health is an exception since the inhab-
itants notice how the local environment negatively affects their health.

Nevertheless, due to pollution and health issues, critics do emerge but mostly
not among those gainfully employed in the industry but another archetypically Aus-
tralian group who have come to conquer the land and make profit - farmers. Alt-
hough farmers and miners both can be seen as historically appropriating the land
from Aborigines and upsetting the surface or the underground of the virgin land,
farmers of the Gladstone now feel like guardians of the land who have planted or-
chards, built a community and looked after the land only to be chased out by a pollu-
tion and disease. The egalitarian individualism and the cultural trope of the little
man winning the battle becomes increasingly discredited as the corporations and the
government take little notice on local needs, suggestions and protests.

Corporate actors are, no doubt, the negative but distant characters in this eth-
nography. They seldom appear as immediate actors in contact with the ethnographer
but are rather represented through the Corporate Social Responsibility practices that
do little good for the environment, through outright disregard of legal requirements
or community demands, through incompetence, greed and negligence. The failed at-
tempts of boomtowners and local farmers to negotiate with corporations clearly
show the inequality of powers and incommensurability of scales. In the fight against
giants, the local places become too small and serious health issues ‘statistically too

insignificant” to draw any conclusions.
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Corporations reject local knowledge that is based on the everyday experience
of the environment for often dubious scientific reports. It teaches the locals who fear
they are regarded as uneducated hillbillies to learn to respond in scientific language
but even this does little to challenge the corporations. Small agricultural villages pol-
luted by the fossil fuel industries become victims of the politics and economics of
scale where small communities cannot beat global industries often backed up by the
government. Ironically, when the boom slows down, the larger industries that have
invested millions in one type of production are less flexible than local farmers who
can adjust what to produce more quickly.

T. H. Eriksen’s book is written in an accessible style aiming to avoid heavy an-
thropological theory and jargon, in order to allow his informants to also enjoy the
book. The key concepts such as ‘overheating’ or ‘clashing scales” grow out of the eth-
nographic setting, a city that is a model for ‘runaway globalisation’. The relatively
short four-month fieldwork and the character of research in urban settings means
that the ethnographic knowledge is an assemblage of interviews, events and meet-
ings. It makes the ethnography feel slightly thin at times but since the unit of analysis
is the town, rather than a particular group, community or workplace, T. H. Eriksen
conveys the overall character of it very well. The book is relevant for anyone who is
interested in how globalisation works on the ground in terms of economies, the envi-
ronment and cultural encounters and is a good example how ethnographic fieldwork
can tell us about small places reflecting on large issues. Nevertheless, as we learn
about the clash of scales where the local worries are too “statistically insignificant’ to
deserve attention, we might also ask, what does such clash of scales say about an-
thropology, does fieldwork in small places also become too insignificant to address
large issues. Apart from the short period of fieldwork sometimes affects the depth of
the ethnography and a few wording issues that the editor has overlooked, the book is

an excellent read in trully global ethnography.
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